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RESUMEN

Los sistemas de informacion son hoy en dia parte fundamental en toda
organizacion, las organizaciones modernas han tenido que adoptar diversas
tecnologias con el fin de ser cada dia mas eficientes, es por ello que en el
presente trabajo de graduacién se plantea un sistema capaz de controlar la flota
vehicular del Ministerio de Educacion, con el fin de reducir al maximo sus costos
derivados del gasto de combustible y repuestos.

Con la implantacion de este sistema, la institucion tendra procesos mas rapidos,
asi como también, les resultara mucho més facil generar reportes y obtener la
informacion mas actualizada de las diversas operaciones en el ramo de
transporte.

El sistema tendra como finalidad las siguientes tareas:

1- Llevar un control de las misiones oficiales realizadas como efecto del
servicio de préstamo de vehiculas.

2- Controlar las reparaciones, asi como también la sustitucion de repuestos
con el fin de llevar un control para evitar el uso indebido de estos.

3- Controlar el consumo de combustible en las diferentes unidades con la
finalidad de evitar el abuso de este.

4- Llevar un control de los siniestros o accidentes ocurridos a los vehiculos
de la flota.

5- Tener un control de las compras de baterias y llantas, las cuales estan
fisicamente en la bodega del proveedor y asi evitar un error en las
cantidades entregadas y pendientes de entregar.

La realizacion de esta propuesta busca mejorar los controles que actualmente
tiene dicha institucion ya que en la actualidad se estan impulsando politicas que
reduzcan los costos de operacion en las distintas entidades gubernamentales,
todo esto con el fin de ser mas eficientes en el uso de los recursos con que

cuentan.



Introduccioén

Desde hace muchos afos las organizaciones han reconocido la importancia de
administrar los principales recursos con los que cuenta para subsistir y ser cada
dia mas competitivos, en la actualidad la informacion se ha colocado en buen
lugar, como uno de los recursos mas importantes dentro de las empresas, los
entes que se encargan de la toma de decisiones han comenzado a comprender
gue la informaciéon no es sélo un subproducto de la conduccion empresarial,
sino, que a la vez alimenta a los negocios y puede ser uno de los tantos
factores criticos para la determinacion del éxito o fracaso de éstos. Debido a
esto, los sistemas de informaciébn se han convertido hoy en dia en parte
fundamental de toda organizacion. Dichos sistemas ayudan a tener un control
eficiente y oportuno de toda la informacion de interés y necesaria para la toma
de decisiones.

Es por ello, que el Ministerio de Educacion esta actualizando sus aplicaciones y
creando nuevas, con el fin de mejorar sus controles y ser cada dia mas
eficientes.

De esta manera nace la idea de desarrollar una aplicacion que controle la flota
vehicular que posee dicho ministerio, este sistema sera de gran ayuda para el
control de gastos y egresos que este rubro presenta, ya que en los ultimos afios
estos gastos han ido en aumento y es necesario contar con una aplicacion que
lleve registros actualizados y genere reportes que sean de utilidad para poder
tomar decisiones acertadas.

Esta aplicacion contard con moédulos que controlen las misiones oficiales,
control de reparaciones, control de siniestros, asi como también el control de
gastos de combustible. El proyecto que sera implementado en el departamento
de logistica del Ministerio de Educacion servird de gran ayuda a dicha
institucion para llevar controles exhaustivos y evitar el uso inadecuado de los
recursos con que cuenta la institucion, de esta forma se dara un servicio mas
eficiente a los usuarios de la flota vehicular y a la ves de tendra una reduccién

notable los gastos que este servicio representa.



Objetivos

Objetivo general
- Desarrollar un sistema automatizado que permita controlar de manera

eficiente la flota vehicular del Ministerio de Educacion.

Objetivos especificos
- Controlar el consumo de combustible

- Facilitar el control de las reparaciones realizadas
- Controlar las misiones oficiales

- Facilitar el control de los siniestros



CAPITULO | — MARCO TEORICO

1.1 Justificacion del proyecto

La gerencia de logistica a través del departamento de transporte, brinda el
servicio de préstamo de vehiculos a las diferentes direcciones del Ministerio de
Educacion para la realizacion de misiones oficiales en todo el pais, este
proceso de solicitud y reserva de vehiculos se lleva de forma manual por medio
de formularios que son llenados por la unidad solicitante y entregados para su
aprobacién segun la disponibilidad de vehiculos. Este procedimiento genera
gastos excesivos de papeleria, tiempo y mal uso de los recursos, por ejemplo,
se conocen casos en los cuales por no contar con una programacion
automatizada de rutas y fechas en que se asignan los vehiculos, se han
ubicado hasta cinco unidades el mismo dia en la misma zona geografica, esto
genera gastos innecesarios en combustible y personal ya que no se optimiza el

uso de los recursos.

No se cuenta con registros ni estadisticas acerca de los gastos de
mantenimiento de la flota vehicular (seguros, mantenimiento, gastos en
combustible, etc.), lo cual limita a la gerencia de logistica cuando solicitan

nuevos recursos para el desempeiio de sus funciones.

Con la implementacién de este sistema, se espera brindar una herramienta que
mejore de forma significativa los controles y procedimientos actuales, mediante
la asignacion inmediata de vehiculos a las unidades solicitantes de acuerdo a

su disponibilidad.

1.2 Alcances
El Ministerio de Educacion (MINED) consta de 14 direcciones nacionales y 14
oficinas departamentales a nivel nacional, nuestro enfoque esta centrado en la

Direccion Nacional de Administracion la cual cuenta con cinco gerencias:



Gerencia de Recursos Humanos
Gerencia de Proyectos

Gerencia de Logistica

Gerencia de Centralizacion Administrativa

Gerencia de Adquisicion y Contratacion

El marco de investigacion se ubico en la Gerencia de Logistica, la cual contiene

el departamento de Transporte.

El proyecto esta disefiado para las siguientes funciones:

Controlar eficientemente las rutas asignadas en las misiones oficiales.
Controlar de la asignacion de vales de combustible

Control de reparaciones efectuadas y repuestos sustituidos

Seguimiento y control de siniestralidades del parque vehicular
Generacion de diversos reportes para la toma de decisiones de la

Gerencia de Logistica.

1.3 Limitantes

Las limitaciones que se tuvieron durante el desarrollo del proyecto se pueden

listar:

Tiempo disponible por parte del personal del Ministerio de Educacion
debido a sus actividades laborales.

Imposicién del lenguaje de programacion Java y la base de datos Oracle
10g a utilizar por parte del Ministerio de Educacion para el desarrollo de
la aplicacion.

Cambios constantes en la funcionalidad originalmente establecidos en el
proyecto.

Extension del tiempo inicialmente establecido para el disefio del proyecto

debido a los constantes cambios



1.4 Antecedentes del Ministerio de Educacion

1.4.1 Misién y Vision del Ministerio de Educacion

Mision:

Contribuir y promover el desarrollo integral de la persona en su dimension
moral, individual y social, garantizando una educacion de calidad y para
todos, a fin de construir una sociedad justa, prospera y humana en el

marco de un mundo competitivo en permanente cambio.
Vision:

Ser modelo internacional como institucion publica de alto rendimiento que,
en equipo, trabaje en un proceso de mejora continua que garantice pleno
acceso de la poblacién salvadorefia a servicios educativos de excelencia,

que le habiliten para la vida y propicien el desarrollo integral del pais.

1.4.2 Antecedentes historicos del Ministerio de Edu cacion L.

Con la reforma Educativa que inicia el 8 de diciembre de 1939 empieza la
autonomia del Ministerio de Educacion.

En 1940, durante la administraciéon de Maximiliano Hernandez Martinez se
produce la primera reforma educativa oficial de El Salvador.

Se introdujeron nuevos planes y programas de estudios divididos en diez
jornadas por afio, cada una con su propio objetivo. Se potencio el manejo
de las correlaciones y se desarroll6 un proceso acelerado de capacitacion
docente. Al igual que en ésta nueva administracion la reforma puso énfasis

en el componente de calidad.

! pagina Web Ministerio de Educacién (www.mined.gap.



1945, durante la administracion del General Salvador Castaneda Castro,
se crea el Plan Basico, que comprende los tres primeros afios de la

educacion secundaria. A esto le seguian otros dos afios de bachillerato.

1948-1950, se distribuyeron una serie de publicaciones con informacion

referente a los programas de estudio y con sugerencias metodoldgicas.
Ademads, se introduce el sistema de escuelas experimentales donde se
aplicaban metodologias didacticas modernas.

También se fortalecido el sistema de formacion docente en escuelas

normales.

Reforma Educativa de 1968, durante el gobierno del Gral. Fidel Sanchez
Hernandez, el Ministro de Educacion, Walter Béneke, establecié el
concepto de Educacién Basica dividida en tres ciclos, lo cual implico el

impulso de la educacion en el area rural.

Ademas, se increment6é un afio al bachillerato y se diversifico la oferta.
Quizas uno de los componentes mas destacables de esta reforma fue la

creacion de la Television Cultural Educativa.

A la par de este proceso, se desarrollaron importantes modificaciones en
el area de Bienestar Magisterial, modernizacion administrativa,
infraestructura escolar y formacion docente (se abolieron todas las

normales del pais y se cre6 una sola Ciudad Normal “Alberto Masferrer”).

Reformas de los 80's, precedidos por un modesto esfuerzo por
desconcentrar algunos servicios educativos en él, se produjeron cambios

en el ordenamiento territorial de los centros educativos del pais.

A raiz de esta medida, se abrieron seis oficinas sub-regionales que
agrupaban nucleos de escuelas dirigidos por un director. Estos esfuerzos
tuvieron cierto efecto positivo en las relaciones escuela-comunidad de

entonces.

1989-1994, el énfasis del trabajo gubernamental se colocé en la
ampliacion de la cobertura educativa. La inversion priorizo la atencién en la

Educacidn Inicial, Parvularia y Basica, sobre todo en la zona rural del pais.



1990, nace el Programa Educacién con Participacion de la Comunidad
(EDUCO), que convierte en co-gestores del servicio educativo a la

comunidad misma.

Adicionalmente, se promovio el sistema de educacion de adultos y de
educaciéon a distancia y se dieron los primeros pasos para mejorar la
formacion docente mediante capacitaciones, la calidad del curriculo, la
dotacion de materiales educativos, la introduccién de tecnologia como
herramienta para la ensefianza (nace Radio Interactiva) y las politicas de

supervision y evaluacion de la educacion.

Entre 1994 y 1999, se impulsa el ultimo proyecto de Reforma Educativa
del pais, bajo la administracién del Dr. Armando Calderon Sol. 1995 se
dedica a una extensa consulta ciudadana guiada por la Comision de

Educacion, Ciencia y Desarrollo.

Como resultado, se elabora el Plan Decenal de la Reforma Educativa
1995-2005 cuyo contenido se organiza en cuatro ejes: Cobertura, Calidad,

Formacion en Valores y Modernizacion Institucional.

1995 se logra la aprobacion de la Ley de Educacion Superior y en 1996 la
Ley de la Carrera Docente y la Ley General de Educacion también son

aprobadas.

1999-2001, durante esta administracion se enfatizé la necesidad de
sostener los cambios generados en el sistema educativo mediante el
impulso de reformas de segunda generacion orientadas a mejorar
sensiblemente la calidad de la educacion.

Por ello, el Ministerio de Educacion (MINED) dio gran énfasis a las
acciones de apoyo pedagoégico para el docente (creacion del asesor
pedagdgico), en la capacitacion docente (creacion del Sistema de
Desarrollo Profesional Docente), en el fortalecimiento del recurso
tecnoldgico en la educacion (modernizacion de los Institutos Tecnoldgicos

y creacion de los Centros de Recursos de Aprendizaje para Educacion



Béasica y Media) y en la reforma institucional profunda de las direcciones y

departamentos del Ministerio.

2001-2004, luego de los terremotos de enero y febrero de 2001, el MINED
enfocO sus energias a la reconstruccion de los centros educativos

afectados y a buscar estrategias para evitar la desercion escolar.

Esta gestion realizé un énfasis en la mejora de infraestructura, dotacion de
material didactico, laboratorios, libros y computadoras, por medio de

bonos.

Se consolidé un sistema de desarrollo profesional basado en la figura del

Asesor Pedagadgico.

El Programa Escuela 10 propuso un sistema de fortalecimiento a la gestion
institucional, pedagdgica, la evaluacion y el liderazgo en centros

educativos de excelencia.

1.4.3 Funciones del Ministerio de Educacion.

El Ministerio de Educacion ha desviado sus capacidades y ha administrado
ineficientemente los recursos publicos cuando realiza acciones que no le
competen, segun su naturaleza institucional. Es desde esta preocupacion
central que, con la finalidad de concentrarse en sus funciones normativas,
reguladoras de la calidad de la educacion, asi como la de garantizar la
equidad y el acceso de todos los salvadorefios al sistema educativo,

realizé las siguientes acciones de reestructuracion institucional:

- Se cred la Direccion Nacional de Descentralizacion y Apoyo a la
Gestion.

- Creacion de la Gerencia de Modernizacion.

- Ampliacion de la cobertura.

- Creacion de la Direccion Nacional de Investigacion y Evaluacion.
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1.5 Generalidades sobre la Direccion Nacional de

Administracion.

La Direccion Nacional de Administracion es sin duda alguna de gran ayuda para

el buen funcionamiento del MINED, ya que es esta la encargada de planificar,

coordinar, supervisar y controlar la ejecucion de los procesos administrativos

financieros del MINED, todo esto se lleva a cabo con el apoyo de las diferentes

administraciones que de ella dependen, proporcionando asi todo lo necesario y

requerido por la alta direccion.

1.5.1 Antecedentes histéricos de la Direccidon Nacio

Administracion.

nal de

El MINED es una institucién que esta muy comprometida con el desarrollo

del pais, pues de esta institucion depende en gran manera la calidad de




educacion que de generaciéon en generacion se ha venido transmitiendo
hasta nuestros tiempos.

Este compromiso ha obligado al MINED a actualizarse continuamente,
para asi poder enfrentar los diferentes retos que en el transcurrir del
tiempo se han ido presentando.

La Direccion Nacional de Administracion que es parte del Ministerio de
Educacién ha ayudado en gran manera al cumplimiento de los objetivos
que esta institucion se ha propuesto a lo largo de los afios y como parte de
ello a sufrido cambios trascendentales. Al iniciar dicha direccion se
denomino Direccion General de Administracion, teniendo a su cargo las
direcciones de Suministros, finanzas, personal y servicios generales, las
cuales en conjunto se encargaban de diversas actividades relacionadas
con dicha area.

Fue hasta el afio de 1996 cuando esta Direccion se le cambio el nombre a
Direccion Nacional de Administracion, como parte de una
descentralizacion que se dio en todo el Ministerio de educacion, siendo
conformada desde esta coaccion hasta la fecha por la Gerencia de
Logistica, Gerencia de Recursos Humanos, Gerencia de Adquisicion y
Contratacion, Gerencia de Descentralizacion Administrativa y Gerencia de

Proyectos.

1.5.2 Objetivos de la Direccion Nacional de Adminis  tracion.

Planificar, organizar, coordinar, supervisar y controlar la ejecucion de los
procesos administrativos financieros del Ministerio de Educacion,
provenientes de fondos del Gobierno de El Salvador (GOES), préstamos y
donaciones; y velar por el adecuado uso de los recursos con que cuenta
el MINED.



1.5.3 Estructura organizativa de la Direccion

Administracion.
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1.5.4 Funciones de la Direccion Nacional de Adminis

tracion.

La Direccién Nacional de Administracion es la encargada de dar el apoyo

logistico que garantice el
administrativas del MINED.

buen funcionamiento de

las actividades

Las funciones que esta Direccion tiene son las siguientes:

1. Dar lineamientos, asesorar y facilitar la gestion de las areas a cargo.

2. Coordinar el adecuado desarrollo de los procedimientos de las

Gerencias que

la conforman:

Adquisiciones

y contrataciones,

Logistica, Descentralizacion Administrativa, Recursos Humanos y

Proyectos a efecto de cumplir con las metas programadas.



3. Supervisar el desarrollo y asegurar la eficiencia en la aplicacion de las
normativas de los diferentes procesos de gestion, que permitan una
eficiente administracion de los recursos.

4. Coordinar la elaboracién de los planes de accion y las actividades en
general de las gerencias a cargo.

5. Ser la representante ante el Ministerio de Hacienda en los procesos
Administrativos Financieros.

6. Supervisar el seguimiento de las auditarias internas, de la Corte de
Cuentas de la Republica y de Organismos Internacionales.

7. Firmas los contratos que han sido delegados por el Despacho
Ministerial.

8. Firmar los documentos administrativos financieros que se envian a
los Bancos u Organismos Internacionales que han aportado

préstamos al MINED.

1.6 Generalidades sobre la Gerencia de Logistica y El

Departamento de Transporte.

La dinamica administrativa que el Ministerio de Educacion esta desarrollando
para dar la logistica necesaria a la ejecucion de los programas del Plan
Nacional de Educacién 2021, necesita de herramientas tecnoldgicas que le
permitan mejorar los controles y procesos de asignacion de transporte y
combustible de las diferentes misiones oficiales que se ejecutan diariamente.
Estos controles permitirdn optimizar el uso de los vehiculos para lograr esta
mejora, se necesita de un sistema automatizado que permita el procesamiento
de todas las solicitudes de trasporte que llegan al Departamento de Transporte
y a la unidad de asignacién de combustible.

Para dar cumplimiento a todas estas necesidades, la Gerencia de Logistica de
la Direccion Nacional de Administracion a través del departamento de
transporte contribuye en gran manera para que la Direccion Nacional de

Administracién cumpla con los objetivos propuestos.
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1.6.1 Objetivos de la Gerencia de Logistica

Proporcionar servicios basicos en lo referente a mantenimiento y

seguridad de las instalaciones del MINED, servicios de transporte para

cumplimiento de misiones oficiales, asi como de almacenamiento y

distribucibn de materiales y equipos, para apoyar la labor de los

empleados.

1.6.2 Funciones de la Gerencia de Logistica

Implementar procedimientos en relacion a los servicios que la
gerencia brinda.

Proporcionar los recursos de transporte necesarios para el traslado
de personal en el cumplimiento de misiones oficiales.

Garantizar el mantenimiento de las instalaciones de infraestructura
en optimas condiciones de funcionamiento.

Garantizar la eficiencia y eficacia en la administracion y entrega de
los servicios basicos y de seguridad como apoyo a la labor de los
empleados.

Garantizar un adecuado almacenamiento y eficiente distribucion de
equipo y materiales.

Gestionar los reclamos de perdida de bienes del MINED, segun lo
establecido en la pdliza de bienes asegurados y fidelidad.

Identificar constantemente nuevas formas de generar mayor
eficiencia y eficacia en el servicio brindado.

Orientar el servicio logistico a la superacion de las expectativas del

cliente.

11



1.6.3 Antecedentes histéricos sobre el Departamento de
Transporte

Para el Ministerio de Educacién contar con un departamento que
proporcione los servicios de transporte ha sido fundamental para lograr los
objetivos propuestos a través de cada plan quinquenal de gobierno. Sin
embargo, cada quinquenio ha tenido su particularidad en cuanto a la
organizacion funcional y forma de administracion de los recursos
disponibles.

La década de los ochenta se caracteriz6 por una administracion vy
distribucion centralizada y generalizada de los recursos materiales y
equipos para los centros Escolares a nivel nacional, y para atender la
demanda de servicios se requeria de una buena cantidad de vehiculos,
camiones y motocicletas, los cuales estaban bajo la responsabilidad
administrativa de la Direccion General de Administracion, especificamente
de la Seccidn de Servicios de Transporte, dependiente de la Direccion de
Servicios Generales.

El servicio de mantenimiento de los vehiculos en la década de ochenta
hasta el afio 1997 era atendido por el taller que estaba ubicado en un
local alquilado por el MINED, y estaba ubicado en Ciudad Delgado.

A partir del afio 1996 se realiza un proceso de modernizacion institucional,
con la creacién de las 14 Direcciones Departamentales de Educacion, con
lo cual los vehiculos con que contaba el Ministerio de Educacién central
se distribuyeron en las Direcciones Departamentales, siendo
administrados por dichas oficinas bajo la responsabilidad administrativa
de cada Director Departamental de Educacion, en lo referente al servicio
de transporte y al mantenimiento de los vehiculos.

La Oficina Central de Educacion se qued6 con su propia flota de
vehiculos distribuidos en las diferentes dependencias del MINED, siendo
administrados directamente por el encargado de transporte designado por
cada Direccion Nacional, y en el caso de la Direccion de Administracion,

12



desde 1996 hasta el afio 2000, la flota de vehiculos estuvo bajo la
responsabilidad de la jefatura de Intendencia, la que a partir del afio 2000
hasta el afio 2003 se convierte en Servicios Generales, dependiendo de la
Gerencia Administrativa Financiera, y luego, desde el afio 2004 hasta
principios del afio 2005 retoma el nombre de Subgerencia de Logistica,
dependiendo, del Departamento de Transporte, convirtiéndose en
Gerencia de Logistica desde finales del afio 2005 hasta la actualidad.

La flota de vehiculos de nivel central en el afio 2003 era de 109 vehiculos
y en el afio 2007 es de 91 vehiculos, incluyendo 2 camiones para
transporte de carga, distribuidos estos entre las diferentes Direcciones
Nacionales, atendiendo la demanda de servicios de transporte para cubrir
misiones oficiales del MINED central.

1.6.4 Objetivos del Departamento de Transporte

- Proporcionar servicios de transporte para la ejecucion de misiones
oficiales a los empleados de las diferentes Direcciones Nacionales
gue conforman el MINED.

- Contar con un registro completo y actualizado de la flota vehicular de
la Direccién Nacional de Administracion.

- Controlar la entrega y utilizacién de vales de combustible.

- Supervisar la ejecucion de mantenimientos preventivos y correctivos

a la flota vehicular.

1.7 Importancia de los sistemas automatizados para el control

de registros.

Los sistemas informaticos hoy en dia han venido a ser de gran ayuda para

todas las organizaciones a nivel mundial, con la ayuda de muchos software se

pueden crear un sin numero de aplicaciones, estos ayudan a mantener registros

actualizados de todas las operaciones que se realizan en una organizacion,
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hacen mas fécil el acceso a la informacién y sin duda alguna facilitan las
diferentes tareas que se realizan en toda empresa.

Los sistemas de informacion y las tecnologias de informacion han cambiado la
forma en que operan las organizaciones actuales, a través de su uso se logran
importantes mejoras, ya que automatizan los procesos operativos, suministran
una plataforma de informacion necesaria para la toma de decisiones y, lo mas
importante, su implantacion logra ventajas competitivas o reducir la ventaja de
los rivales.

Las tecnologias de la informacion han sido conceptualizadas como la
integracion y convergencia de la computacion, las telecomunicaciones y la
técnica para el procesamiento de datos, donde sus principales componentes
son: el factor humano, los contenidos de la informacion, el equipamiento, la
infraestructura, el software y los mecanismos de intercambio de informacién, los
elementos de politica y regulaciones, ademas de los recursos financieros.

Los componentes anteriores son pieza clave del desarrollo informético en una
sociedad, tanto para su desarrollo como para su aplicacion, ademas se
reconoce que las tecnologias de la informacion constituyen el nucleo central de
una transformacion multidimensional que experimenta la economia y la
sociedad; de aqui lo importante que es el estudio y dominio de las influencias
que tal transformacion impone al ser humano como ente social, ya que tiende a
modificar no sélo sus habitos y patrones de conducta, sino, incluso, su forma de

pensar.

1.8 Campos de Aplicacion.

Debido a la complejidad de las diferentes herramientas de desarrollo de
sistemas informaticos, estos se aplica en una gran cantidad de areas, ya que se
puede crear aplicaciones que son de mucha utlidad en todas las
organizaciones no importando su actividad, asi se pueden mencionar sistemas
contables, sistemas de inventarios, sistemas de facturacion, entre otros que son

de uso muy comun en muchas empresas.
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Ademas no se puede dejar de lado las aplicaciones web, ya que ahora debido a
la globalizaciébn y las necesidades de competir con los demés, las

organizaciones se han visto en la obligacion de crear este tipo de aplicaciones.

1.9 Planteamiento del problema

La necesidad de contar con un control de vehiculos a medida que los planes y
programas definidos se estdn ejecutando, implica un gran ndmero de
actividades para el departamento de transportes. Dichas actividades se
controlan de forma manual a través de hojas de célculo o formatos pre
impresos, los procesos y controles son muchos en esta area y el control sobre
dicha informacion cada vez se hace mas dificil, no se cuenta con un respaldo
histérico apropiado y esto hace que se dificulte la obtencidén de reportes y datos
estadisticos.

Todo esto se traduce en altos costos debido a las deficiencias que presenta el
método actual, ya que no hay un control adecuado en los gastos de
combustible.

Otro de los aspectos que se deben controlar son las reparaciones realizadas y
la sustitucion de repuestos, dicha informacion es de gran ayuda para determinar
cuales vehiculos deberian de retirarse de la flota vehicular.

Por otra parte se tiene el control de los seguros, aqui se registran los siniestros
0 accidentes que presenta las diferentes unidades, esta informacion es de
mucha ayuda para tener un registro los motoristas con mayores
accidentalidades en un periodo de tiempo y asi poder tomar las acciones

respectivas.

1.9.1 Método de la caja negra

CREACION DE UN
SISTEMA
AUTOMATIZADO
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ESTADO ACTUAL

El Sisterna actual es totalmente
marnual.

El Consumo de eombustibles es
dernasiado pues hay duplicidad de
gastos  en  asighacion de los
wehiculos.
Actalmente, es imposible para los
empleados wer la disponibilidad de
wehiculos.
Difienltas para obtener registros
histdricos.

Procesos  engormosos  para  la
solicitnd del servicio de transporte.
Costos elevados.

Tardanza en la  generacidn de
reportes.

Poco control de la informacidn.

PROPUEST A

El IR sistema serd
automatizado de forma gue facilite
laz diferentes tareas.

El nuewo sistema ahorrard recursos
econdrnicos va gue maximizara las
ritas con log vehiculos adecuados.

El nuewo sistema permitivd ver la
disponibilidad de los diferentes
vehizulos.

El sisterna permitird  sisunalizar
datos  histdricos de  todos  los
registros,

Facilidad a la hora de realizar una
solicitad.

El  rmmewvo  sistema  permitird
disrninmir costos, va gque se tendra
un mayor ¥ mejor control de la
inforrmacion.

Impresion  reportes  de  forma
inmediata.

Mlayor v mejor contol de la
informac1on.
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CAPITULO Il - MARCO METODOLOGICO

2.1 Generalidades

Dada la importancia de los sistemas de computadora de hoy en dia, hay que
tener en cuenta que antes de aventurarse al desarrollo de una aplicacion de
cualquier indole, los encargados del proyecto deben realizar una serie de pasos

para determinar si es o no posible desarrollarse.

2.2 Investigacion de Campo *

No puede existir un proyecto, sin que antes de este se realice una investigacion
de campo, pues esta da un panorama de cOmo se comporta actualmente la
organizacién que es objeto de estudio, ademas se deben obtener datos que den
apoyo al proyecto y asi determinar si es 0 no adecuado su desarrollo, ya que no
toda la informacién recolectada es Util, es necesario clasificarla para que los

resultados obtenidos sean de ayuda para el desarrollo del proyecto.

Existen reglas faciles y precisas para realizar una investigacion cientifica. El
investigador debe contar, si no con algo definitivo e infalible si por lo menos con
normas elementales que le ahorren esfuerzo y tiempo.

Para la investigacion se utilizara la revision de documentos, la entrevista, la
observacion, que son técnicas de mucha utilidad para el hallazgo de

informacion que sea de mucha utilidad para el desarrollo del proyecto.

2.2.1Tipo de investigacion
El tipo de investigacion utilizado para el estudio es el descriptivo con el fin

de tener datos confiables durante el muestreo.

! Baca Urbina. Evaluacién de Proyectos 5ta. Ed. MeGHill, México 2006.
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La investigacion descriptiva permite tener una mejor perspectiva del objeto
en estudio asi como de su comportamiento, situaciones y costumbres a fin

de encontrar datos que contribuyan a la deteccion de posibles soluciones.

2.2.2 Fuentes primarias

Estas fuentes son las conformadas por informacion obtenida a través de
los instrumentos de investigacion (encuestas, cuestionarios y otros),
realizados a las personas involucradas en la empresa o entidad que es
objeto de estudio.

El instrumento fue elaborado de tal manera que la informacion obtenida
fuera de utilidad para conocer los aspectos mas relevantes sobre el

sistema actual y la necesidad de implementar uno nuevo.

2.2.3 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias son otra forma de obtener informacion de la
organizacion que es objeto de estudio, para este caso se utilizaron las
siguientes:

a) Memorias de labores del Ministerio de Educacion (MINED).

b) Manuales de procedimientos.

c) Biblioteca del MINED.

d) Pagina Web del MINED.

2.2.4 Métodos de investigacion.

Entre los métodos utilizados para obtener informacion de caracter general

como especifica podemos mencionar:
Entrevista dirigida.

Con este método se pudo obtener informacion relevante sobre los

procedimientos que se utilizan para desarrollar las actividades, aqui se
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entrevistaron a las personas encargadas de llevar ciertos controles que

son fundamentales para el buen funcionamiento del sistema.

Sintesis bibliografica.
Esta se obtuvo buscando en literatura con la cual contaba el MINED en su
biblioteca central, esta sirvi6 de mucha ayuda para recabar aspectos

importantes.

Sintesis de la observacion.
Aqui se aplico la técnica de la observacion directa al momento de realizar
las entrevistas a las personas encargadas de procedimientos

fundamentales.

2.2.5 Técnicas de investigacion

La técnica es indispensable en el proceso de la investigacion, ya que
integra la estructura por medio de la cual se organiza la investigacion, La
técnica pretende los siguientes objetivos:

* Ordenar las etapas de la investigacion.

» Aportar instrumentos para manejar la informacion.

* Llevar un control de los datos.

* Orientar la obtencién de conocimientos.
En cuanto a las técnicas de investigacion, se estudiaran dos formas

generales:

Técnica documental y técnica de campo.

La técnica documental permite recopilar informacion para enunciar las
teorias que sustentan el estudio de los fenomenos y procesos, incluye el
uso de instrumentos definidos segun la fuente documental a que hacen
referencia.
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La técnica de campo permite la observacion en contacto directo con el
objeto de estudio, y el acopio de testimonios que permitan confrontar la

teoria con la practica en la busqueda de la verdad objetiva.

2.2.6 Instrumentos de la investigacion

Los instrumento de investigacion son herramientas de mucha ayuda al
momento de realizar un proyecto, estos instrumentos dan confiabilidad y
validez a dicha investigacion, una vez recopilados los datos por los
instrumentos disefiados es necesario procesarlos, es decir, elaborarlos
matematicamente, ya que la cuantificacion y su tratamiento estadistico nos

permitiran llegar a obtener resultados requeridos.

Entrevistas

Las entrevistas se utilizan para recabar informacion en forma verbal, a
través de preguntas que propone el analista. Quienes responden pueden
ser gerentes o empleados, los cuales son usuarios actuales del sistema
existente, usuarios potenciales del sistema propuesto o aquellos que
proporcionaran datos o seran afectados por la aplicacion propuesta. El
analista puede entrevistar al personal en forma individual o en grupos.

Dentro de una organizacion, la entrevista es la técnica mas significativa y
productiva de que dispone el analista para recabar datos. En otras
palabras, la entrevista es un intercambio de informacion que se efectlia
cara a cara. Es un canal de comunicacion entre el analista y la
organizacion; sirve para obtener informacion acerca de las necesidades y
la manera de satisfacerlas. Por otra parte, la entrevista ofrece al analista
una excelente oportunidad para establecer una corriente de simpatia con

el personal usuario, lo cual es fundamental en el transcurso del estudio.
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Encuestas

Hoy en dia la palabra "encuesta” se usa mas frecuentemente para
describir un método de obtener informacion de una muestra de individuos.
Para este caso la muestra es toda la poblacién por lo tanto para el estudio
se utilizo el censo, un censo es donde todos los miembros de la poblacion

son estudiados.

Revision documental

En toda investigacion se debe realizar una revision documental, esta nos
ayuda a entender de una mejor manera como funciona la organizacion que
es objeto de estudia asi como también poder recolectar antecedentes

sobre esta.

Observacion directa

Esta se utilizo con el fin de observar como se desarrollan los procesos en
cada area involucrada en la Gerencia de Logistica del MINED y asi

aplicarlo en el sistema.

2.2.7 Ambito de la investigacion

La investigacion se llevo a cabo las oficinas centrales del Ministerio de
Educacion, especificamente en la dependencia de logistica, la cual es la
encargada del departamento de transporte.

Dicha dependencia es donde se implementara la aplicacion una vez
finalizada, aunque luego se ira utilizando en las otras dependencias a nivel

central.
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2.2.8 Determinacion del Universo

La determinacion del universo se llevo a cabo tomando en cuenta la
cantidad de usuarios que hardn uso de la aplicacion una vez
implementada.

Debido a que la poblacién que participa es relativamente pequefia se toma
como muestra el 100 por ciento de esta.

2.2.9 Analisis y presentacion de las encuestas
Estas encuestas fueron realizadas al personal que hace uso del servicio

de transporte con el fin de conocer sus expectativas respecto al nuevo

sistema.

1. ¢En promedio cuantas veces al mes en la unidad organizativa que

administra se utiliza el servicio de transporte?

1-2 veces por semana 2

3-4 veces por semana

5 6 mas veces por semana | 4

O 1-2 veces por

33% semana
W 3-4 veces por
semana
67% 0%

O 5 6 més veces por
semana

Grafico 1
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Objetivo:
Determinar la demanda actual del servicio de transporte, para evaluar su

importancia dentro del MINED.

Andlisis:

El servicio de transporte forma parte primordial en el desarrollo de las
actividades realizadas por las diferentes Direcciones del MINED que lo
utilizan, esto se ve reflejado en el uso constante que los usuarios le dan a
este servicio. Lo anterior refleja la necesidad de contar con un mejor
sistema para controlar y hacer mas efectivas las funciones realizadas por

esta unidad.

2. ¢Ha suspendido salidas en misiones oficiales por no haberse atendido

su solicitud?

SI 5
NO 1
17%
o Si
m NO
83%
Grafico 2
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Obijetivo:
Evaluar el desempefio actual del sistema de control de misiones oficiales.

Andlisis:

El no contar con un sistema de control efectivo puede dar lugar a retrasos
u olvidos en la programacién de las misiones, lo cual ocasiona que las
actividades de las unidades solicitantes sufran desfases en la ejecucion de

sus proyectos.

3. ¢Le informan si su solicitud ha sido aprobada o no?

Sl 5

NO 1

17%

[=RS]]
m NO

83%

Grafico 3

Obijetivo: Determinar el grado de comunicacién con el sistema actual.

Andlisis: La falta de comunicacion interna en las organizaciones debe ser
lo mas fluido posible, ya que se debe estar comunicado en todo momento
sobre las actividades que se realizan, para asi poder tener resultados mas

favorables.
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4. ¢Considera que el tiempo de respuesta para asignarle transporte es el

adecuado?

Sl 3

NO 3

50% 50% mNo
Grafico 4

Objetivo:
Evaluar los tiempos de respuesta actlales del sistema para la asignacion
de vehiculos.
Andlisis:

Tomando en cuenta que el procedimiento actual se basa en la
disponibilidad de los vehiculos, también influyen aspectos como Ila
disposicion del personal encargado de asignarlos, ya que las solicitudes de
transporte solamente son procesadas mientras dure la jornada laboral del

personal.
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5. Que sugerencias haria para mejorar este servicio:

Objetivo:
Tomar en cuenta las opiniones o sugerencias que los usuarios puedan

aportar para mejorar el sistema actual de asignacion de vehiculos.

Analisis:

En este caso debido a que es una pregunta abierta los encuestados
coinciden en que es necesario realizar mejoras al sistema actual de
asignacion de vehiculos, como por ejemplo optimizar los procedimientos
actuales para la solicitud, lo cual permitiria por ejemplo tener un mejor
control de la informacién, estado de los vehiculos, procedimientos, entre
otros.

6. ¢ Como evalla el sistema actual de servicio de transporte?

Malo

Regular

Bueno

ol N b~ O

Muy Bueno

O Malo

B Regular

O Bueno

O Muy Bueno

Grafico 5

26



Objetivo:
Tomar en cuenta el grado de aceptacion que el sistema actual tiene entre

los usuarios.

Andlisis:

La evaluacion general del sistema es regular, lo que denota en muchos
casos una inconformidad con el mismo, ya sea porque las solicitudes no
son aprobadas u atendidas de una forma oportuna, lo cual afecta el

desempeiio de las funciones de los solicitantes.

7. ¢, Como evalua la disponibilidad de los vehiculos?

Malo

Regular

Bueno

o N &~ O

Muy Bueno

33%
@ Malo

m Regular
O Bueno

O Muy Bueno

Grafico 6

Objetivo:
Determinar la percepcion que los usuarios del sistema tienen acerca de la
disponibilidad de vehiculos para la ejecucion de misiones oficiales del
MINED.
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Andlisis:

Se observa inconformidad con la disponibilidad de vehiculos por parte de
los usuarios, esto puede ser resultado de la forma en que actualmente se
lleva la distribucién de los vehiculos, ya que al no contar con un sistema
automatizado se han presentado casos en que varios vehiculos son
asignados el mismo dia para realizar misiones en el mismo municipio, esto

disminuye la disponibilidad de recursos para otras areas.

8. ¢ Como evalla el estado actual de los vehiculos?

Malo

Regular

Bueno

O N| W

Muy Bueno

0% 17%
33%

@ Malo
B Regular
0O Bueno

0O Muy Bueno

50%

Grafico 7
Obijetivo:

Determinar la imagen que a través del estado de los vehiculos los usuarios

tienen acerca del mantenimiento que se les brinda a estos.
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Andlisis:

Al tener un resultado negativo a esta inquietud, se observa que los
usuarios no tienen una buena referencia o desconocen si los vehiculos
cuentan con un servicio de mantenimiento adecuado, ya sea preventivo o

correctivo.

1. Que sugerencias haria para mejorar el servicio actual:

Objetivo:
Conocer las diferentes opiniones o sugerencias que los usuarios puedan

aportar para mejorar el sistema actual de transporte.

Analisis:

Los usuarios del servicio de transporte comparten algunas opiniones en
cuanto al servicio de transporte actual y sugieren algunos puntos como:
mejorar el mantenimiento preventivo y correctivo, mejorar el control de los

vales de combustible, renovacion de algunas unidades, etc., actividades
que se han tomado en cuenta en el nuevo disefo.
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10. ¢ Alguna vez ha utilizado sistemas automatizados?

Sl 1
NO |5

17%

oSl
= NO

83%

Grafico 8
Obijetivo:

Evaluar los conocimientos que los usuarios del sistema tienen actualmente

acerca del uso de sistemas automatizados.

Andlisis:
Se observa que los usuarios estan poco familiarizados con el uso de

sistemas automatizados, esto es importante conocerlo ya que puede

determinar el grado de aceptacién o rechazo al sistema propuesto.
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11. ¢Considera necesario implementar un sistema automatizado para el

control de solicitud y servicio de transporte?

Sl 6
NO

0%

@ Si
m NO

100%

Grafico 9

Objetivo:
Conocer las expectativas que puedan tener los usuarios acerca de la
implementacion de un sistema automatizado que reemplace al utilizado

actualmente.

Analisis:

Se puede observar la necesidad que los usuarios tienen de mejorar el
sistema actual, por uno que les ayude a mejorar el desempefio de sus
laborares diarias, y consideran que un sistema automatizado les permitiria
dar un mejor servicio a las demas unidades a las cuales prestan sus

servicios.
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12. ¢ Estaria dispuesto a utilizar un sistema automatizado para solicitar el
servicio de trasporte?

SI 6
NO

0%

@ Si
m NO

100%

Grafico 10
Objetivo:

Determinar la disposicion de los usuarios a utilizar un sistema

automatizado a la hora de hacer uso de los servicios de transporte.

Analisis:

Si bien en la pregunta 10 se determino que los usuarios poseen poca
experiencia en el uso de sistemas automatizados, podemos observar la
disposicion que ellos tienen de utilizar un sistema nuevo que les permita

disponer de forma sencilla y rapida de los servicios de transporte que
ofrece la gerencia de logistica del MINED.
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13. ¢Considera que la implementacion de un sistema automatizado de

transporte ayudara a mejorar el servicio que se presta actualmente?

Si 6
NO
0%
oSl
= NO
100%
Grafico 11

Objetivo:
Conocer si el usuario piensa que mejorara su rendimiento con la

implementacion del nuevo sistema.

Analisis:

En la pregunta No. 11 se le cuestiona al usuario si considera necesario
implementar un nuevo sistema, en esta pregunta se trata de conocer si el
usuario siente que un sistema mecanizado le ayudaria en el desempefio
de sus actividades.

2.2.10 Analisis de las entrevistas
Como resultado de las entrevistas, se obtuvo la informacion relacionada

con las necesidades que actualmente se tienes tanto para el control de
asignaciéon de vehiculos, vales de combustible, control de reparaciones y

siniestros.
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Esta se realizo con el fin de conocer de manera mas detallada los
requisitos particulares de las personas que serian las encargas de la

utilizaciéon del sistema.

2.2.11 Andlisis de la observacion directa
Como resultado de la observacion directa se obtuvo informacién muy

importante, se analizaron los procedimientos con los que trabajan para el

desarrollo de las actividades en cuanto a control de transporte se refiere.

2.2.12 Conclusiones y recomendaciones de la investi  gacion
de campo

Conclusiones

Con los resultados obtenidos podemos concluir lo siguiente:

- El sistema actual no lleva un control adecuado de las solicitudes
realizadas.

- No se lleva un control de las solicitudes rechazadas.

- Falta de historicos para la toma de decisiones.

- Control deficiente de reparaciones de vehiculos.

- No se tiene un control adecuado de los vales de combustible.

Recomendaciones

Con las evaluaciones realizadas y el andlisis de los datos obtenidos se

recomienda lo siguiente:

- Implementar un sistema automatizado para el control de los
solicitudes de transporte
- Llevar un control automatizado de los vales de combustible

- Llevar un control automatizado de las reparaciones de vehiculos
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CAPITULO Il — ANALISIS DEL SISTEMA

3.1 Generalidades

El disefio y andlisis de sistemas es un enfoque sistematico para identificar
problemas, oportunidades y objetivos; para analizar los flujos de informacion de
las organizaciones, y para disefiar sistemas de informacion computarizados
destinados a solucionar problemas

¢, Qué es Andlisis?

Es un conjunto o disposicién de procedimientos o programas relacionados de

manera que juntos forman una sola unidad.

Esto se lleva acabo teniendo en cuenta ciertos principios:
- Debe presentarse y entenderse el dominio de la informacion de un
problema.
- Definir las funciones que debe realizar el Software.
+ Representar el comportamiento del software a consecuencias de
acontecimientos externos.
- Dividir en forma jerarquica los modelos que representan la informacion,

funciones y comportamiento.

El proceso debe partir desde la informacion esencial hasta el detalle de la
implementacion.

La funcién del Andlisis puede ser dar soporte a las actividades de un negocio, o
desarrollar un producto que pueda venderse para generar beneficios. Para
conseguir este objetivo, un sistema basado en computadoras hace uso de seis

elementos fundamentales:

! Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall. Andlisisigefio de sistemas 6ta. Edicién. Pearson Educacion,
México 2005.
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- Software, son programas de computadora, con estructuras de datos y
su documentacién que hacen efectiva la logistica metodolégica o
controles de requerimientos del programa.

- Hardware, dispositivos electrénicos y electromecénicos, que
proporcionan capacidad de calculos y funciones rapidas, exactas y
efectivas (computadoras, sensores, maquinarias, bombas, lectores,
etc.), que proporcionan una funcion externa dentro de los sistemas.

- Personal, son los operadores o usuarios directos de las herramientas
del sistema.

- Base de Datos, una gran coleccion de informaciones organizadas y
enlazadas al sistema a las que se accede por medio del software.

- Documentacion, manuales, formularios, y otra informacién descriptiva
que detalla o da instrucciones sobre el empleo y operacion del
programa.

« Procedimientos, o pasos que definen el uso especifico de cada uno de
los elementos o componentes del sistema y las reglas de su manejo y

mantenimiento.

3.2 Metodologias del Desarrollo de Sistemas

Metodologia es un conjunto de métodos empleados para el desarrollo de
sistemas automatizados.

Una metodologia es una herramienta de mucha ayuda a la hora de desarrollar
una aplicacion automatizada, existen en la actualidad varias alternativas que

pueden ser tomadas en cuenta.

Una metodologia es una vision amplia y detallada del ciclo de vida completo del
desarrollo de sistemas, que incluye:
- Tareas paso a paso para cada fase

- Funciones individuales y un grupo desempefiado en cada tarea

2 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall. Anéalisisigefio de sistemas 6ta. Edicion. Pearson Educacion,
México 2005.
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- Productos resultantes y normas de calidad en cada tarea

- Técnicas de desarrollo

Son de destacar dos puntos importantes. En primer lugar, una autentica
metodologia debe acompafar al ciclo de vida completo del desarrollo de
sistemas, incluido el soporte. Y en segundo, la mayor parte de las metodologias
modernas incluye el uso de varias técnicas de desarrollo.

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos,
técnicas y ayudas a la documentacion para el desarrollo de productos software.
Los sistemas de informacién basados en computadora sirven para diversas
finalidades que van desde el procesamiento de las transacciones de una
empresa, hasta proveer la informacion necesaria para decidir sobre asuntos
gue se presentan con frecuencia, asistencia a los altos funcionarios con la
formulacion de estrategias dificiles y vinculacion con la informacion entre oficina
y los datos de toda la corporacion.

A medida que las computadoras son empleadas cada vez mas por personas
gue no son especialistas en computacion, el rostro del desarrollo de sistemas
de informacion adquiere una nueva magnitud.

Todas estas situaciones estan representadas por distintos enfoques al

desarrollo de sistemas de informacion basados en computadora

3.2.1 Método de cascada
El método del ciclo de vida para el desarrollo de sistemas, es el conjunto

de actividades que los analistas, disefiadores y usuarios realizan para
desarrollar e implementar un sistema de informacion.

En la mayor parte de las situaciones dentro de una empresa todas las
actividades estan muy relacionadas, en general son inseparables, quiza
sea dificil determinar el orden de los pasos que se siguen para efectuarlas.
Las diversas partes del proyecto pueden encontrarse al mismo tiempo en

distintas fases de desarrollo; algunos componentes en la fase de analisis
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mientras que otros en etapas avanzadas de disefio. El método de cascada

para desarrollo de sistemas consta de las siguientes etapas:

Ingenieria y
analisi del —
sistema

analisis de los
requerimientos

Disefio —

Codificacion | —

Prueba q

Mantenimieto

a) Investigacion preliminar

Esta etapa comienza después de que se ha hecho una solicitud por parte
de un administrador, empleado o especialista en sistemas.

Para esta etapa se procedi6 a revisar documentacion y asi tener una idea
mas amplia de la actividad que se pretende solventar.

Esta actividad consta de tres partes:

Aclaracion de solicitud: Muchas solicitudes que provienen de empleados y
usuarios no estan formuladas de manera clara, por consiguiente antes de
considerar cualquier investigacion de sistema, la solicitud de proyecto
debe examinarse para determinar con precision lo que el solicitante desea.
Estudio de factibilidad: En este estudio existen tres aspectos relacionados
los cuales son: factibilidad técnica, factibilidad econdmica y la factibilidad
operacional.

Aprobacion de la solicitud: Algunas organizaciones reciben tantas
peticiones de sus empleados que solo es posible atender unas cuantas.
Sin embargo aquellos proyectos que son deseables y factibles deben

incorporarse en los planes.
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b) Determinacién de requerimientos

Los analistas de sistemas, al trabajar con los empleados Yy
administradores, deben estudiar los procesos de la empresa para dar
respuesta a algunas preguntas clave.

Para el desarrollo de esta etapa se llevaron a cabo revisiones
documentales, entrevistas a los responsables o involucrados en el
desarrollo de la aplicacion y asi desarrollar una aplicacion de acuerdo a las

necesidades determinadas.

c) Disefio del sistema

Aqui se establecen los detalles de como el sistema cumplira con los
requisitos identificados durante la etapa de analisis. Los especialistas en
sistemas se refieren, con frecuencia, a esta etapa como disefio l6gico en
contraste con el desarrollo de software, a la que denominan disefio fisico.
Para llevar a cabo esta etapa se tuvo que entrevistar a los individuos que
llevan a cabo el proceso actualmente y asi darles a conocer las ventajas

que tendré la creacion de un sistema automatizado.

d) Desarrollo de software
Esta etapa es donde se crea la aplicacion, es aqui donde se genera el

caodigo.

e) Prueba de sistemas

Durante la fase de prueba de sistemas, el sistema se emplea de manera
experimental para asegurarse de que el software no tenga fallas, es decir
que funciona de acuerdo a las especificaciones y en la forma en que los
usuarios esperan que lo haga.

En muchas organizaciones, las pruebas son conducidas por personas
ajenas al grupo que escribié los programas originales; con esto se

persigue asegurar que las pruebas sean completas e imparciales.
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f) Implantacion y evaluacion
La implantacion es el proceso de verificar e instalar nuevo equipo, entrenar
a los usuarios, instalar la aplicacion y construir todos los archivos de datos

para utilizarla.

3.2.2 Método del desarrollo de Andlisis Estructurad o
Muchos especialistas de sistemas reconocen la dificultad de comprender

sistemas grandes y complejos. EI método de desarrollo del analisis
estructurado tiene como finalidad superar esta dificultad por medio de 1) la
vision del sistema en componentes y 2) la construccién de un modelo de
sistemas. El método incorpora elementos tanto de analisis como de

disefo.

¢, Qué es el Analisis Estructurado?

El objetivo que persigue es estructurar u organizar las tareas asociadas
con la determinacién de requerimientos para obtener la comprension
completa y exacta de una situacion dada.

Se concentra en especificar o que se requiere que haga el sistema o la
aplicacion. No se establece como cumpliran los requerimientos o la forma
en que implantaran la aplicacion. Mas bien permite que las personas
observen los elementos l6gicos separados de los componentes fisicos.
Después de esto se puede desarrollar un modelo fisico eficiente para la

situacion donde sera utilizado.

Componentes del Andlisis Estructurado:

a) Diagrama de Flujo de Datos (DFD): Es el mas importante, van a ser
simbolos de un desarrollo Iégico. Esta técnica fue desarrollada para que lo

apliqgue el usuario. EI DFD no implica una orientacibn hacia la

computacion, va a ser tomado por un programador. Es una herramienta
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imprescindible, pero tiene que ser complementado con un diccionario de
datos.

Un diagrama de flujo representa la esquematizacion grafica de un
algoritmo, el cual muestra graficamente los pasos 0 procesos a seguir para
alcanzar la solucion de un problema. Su correcta construccion es
sumamente importante porque, a partir del mismo se escribe un programa
en algun lenguaje de programacion. Si el diagrama de flujo estd completo
y correcto, el paso del mismo a un lenguaje de programacion es

relativamente simple y directo.

Desatrrollo del Diagrama de Flujo de Datos Fisico:

Datos del inventaria

Detalle de los
artimlos

Primer nivel

Pedidas
l—— | Procesa- Aprohacion de
Cliente Facturas miento de | 4 Prabacion Dratos del
pedidos crédito cliente

Segunda mivel - T~
(pareial)
Datos del mventario
Verificar que Preparacidn
Pedidos ol pedidn de retiva de Llenado de
—_—| . artizulos del pedidos
completo mventano
Eiaqueda de detalles
Pedidos relacionados con

los pedidos

b) Diccionario de datos

Los diccionarios de datos son el segundo componente del analisis del flujo
de datos. En si mismos los diagramas de flujo de datos no describen por
completo el objeto de la investigacion. El diccionario de datos proporciona

informacioén adicional sobre el sistema.
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Un diccionario de datos es una lista de todos los elementos incluido en el

conjunto de los diagramas de flujo de datos que describen un sistema.

c) Tablas de Decision

Nos permiten representar las condiciones y acciones que se han de
contemplar en un médulo.

Hay ciertos procesos que son dificiles de explicar aunque se tenga un
diagrama, para ello existen las tablas de decision, que es una de las

formas de definir procesos, mas precisas que los arboles de decision.

Condiciones y Acciones Reglas

Alternativas de la

Condiciones condicion
Registro de las
Acciones acciones

Para construir la tabla de decision se define su tamafio maximo,

eliminando cualquier situacion imposible.

d) Arbol de Decision

Los arboles de decision se usan cuando suceden ramificaciones complejas
en un proceso de decision estructurado, son utiles cuando es esencial
mantener una cadena de decisiones en una secuencia particular. Para
dibujarlo generalmente se hace de izquierda a derecha, es util distinguir
entre condiciones (circulos = si) y acciones (cuadrado = entonces), como
un condicional. El &rbol de decision tiene tres ventajas sobre una tabla de
decision:

a) Aprovecha la estructura secuencial de las ramas del arbol, por lo que el

orden de revision de condiciones y ejecucion es inmediato.
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b) Las condiciones y acciones de los arboles se encuentran en algunas
ramas pero no en otras, a diferencia de las tablas donde todas ellas son

parte de la misma tabla.

3.2.3 Método del Prototipo de Sistemas
Este método hace que el usuario participe de manera mas directa en la

experiencia de analisis y disefio. La construccién de prototipos es muy
eficaz bajo las circunstancias correctas. Sin embargo, al igual que los otros
métodos, es util solo si se emplea en el momento adecuado y en la forma
apropiada.

Los usuarios evaluan el disefio y la informacién generada por el sistema.
Lo anterior solo puede hacerse con efectividad si los datos utilizados, son
reales. Por otra parte deben esperarse cambios a medida que el sistema

es utilizado.

Recopilacidn de

tequisitos
A A l

Dizefio
répido T
Constiir
prototipo j
Evraluar 7 refinar
requetimientos

Froducto
constnaido
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Razones para desarrollar prototipos de sistemas

Los requerimientos de informacion no siempre estan bien definidos. Es
probable que los usuarios conozcan solo ciertas areas de la empresa
donde se necesitan mejoras o0 cambios a los procedimientos actuales, los
requerimientos del usuario pueden ser algo vagos aun al formular el
disefio.

Los prototipos permiten evaluar situaciones extraordinarias donde los
encargados de disefar e implementar sistemas no tienen informacion ni
experiencia, o también donde existen situaciones de riesgo y costos
elevados, y aquellas donde el disefio propuesto es novedoso y aun no ha
sido probado.

El prototipo, es en realidad, un modelo piloto 0 una prueba; el disefo
evoluciona con el uso. Aunque es un sistema que funciona, esta disefiado
para ser modificado con facilidad, la informacidén obtenida con su uso se
aplica en un nuevo disefio que se emplea, otra vez, como prototipo y que
revela mas informacion valiosa sobre el disefio. El proceso se repite las
veces que sea necesario para revelar los requerimientos esenciales del
disefio.

En general, los pasos a seguir en el proceso de desarrollo de prototipos

son los siguientes:

Identificar los requerimientos de informacion que el usuario conoce

junto con las caracteristicas necesarias del sistema.

- Desarrollar un prototipo que funcione.

- Utilizar el prototipo anotando las necesidades de cambios y
mejoras. Esto expande la lista de los requerimientos de sistemas
conocidos.

- Revisar el prototipo con base en la informacion obtenida a través de
la experiencia del usuario.

- Repetir los pasos anteriores las veces que se necesario, hasta

obtener un sistema satisfactorio.
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Cuando el analista de sistema y el usuario deciden que cuentan ya con la
suficiente informacion proveniente del proceso de construccion del
prototipo, determina como satisfacer los requerimientos ya identificados.
En general, se opta por una de las siguientes cuatro opciones:

1

2- Implementar el prototipo como sistema terminado

Volver a desarrollar el prototipo

3- Abandonar el proyecto
4

Con los prototipos la velocidad de desarrollo es mas importante que la

Iniciar otra serie de construccion de prototipo.

eficiencia en el procesamiento. Un sistema prototipo se construye con
rapidez, frecuentemente en dias o semanas. Por otro lado, el costo
asociado con esta tarea es mucho menor comparado con el de un sistema
convencional, aun a pesar de ser tan eficientes como los sistemas

desarrollados sobre periodos de meses

3.2.4 Método del Espiral
El Desarrollo en Espiral es un modelo de ciclo de vida desarrollado por

Barry Boehm en 1985, utilizado generalmente en la ingenieria de software.
Las actividades de este modelo son una espiral, cada bucle es una
actividad. Las actividades no estan fijadas a priori, sino que las siguientes
se eligen en funcion del andlisis de riesgo, comenzando por el bucle
interior.
En este tipo de desarrollo de software, los productos son creados a travées
de multiples repeticiones del proceso del ciclo de vida. Se pueden dividir
en lo que se llaman mini-proyectos.
Estos modelos han sido aplicados al desarrollo de software que no esta
orientado a aplicaciones de gestion.
El desarrollo en espiral se puede dividir en las siguientes fases o etapas:

- Determinar los objetivos. Los objetivos de un ciclo de desarrollo

deben de ser identificados y especificados.
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- Valorar y reducir los riesgos. Los riesgos son valorados y ciertas
actividades son puestas en vigor para reducir los riesgos claves.

- Desarrollar y validar. El sistema se desarrolla y es validado usando
pruebas que testean el cumplimiento de los requisitos fijados.

- Planificar. El proyecto es repasado y la proxima fase de la espiral es
planificada.

Aplicacién del desarrollo en espiral al proyecto

Segun estas fases, en la figura que se muestra a continuacion. En ella se
aprecia que el desarrollo en espiral esta formado por ciclos divididos en
cuatro fases: Andlisis de requisitos, disefio e implementacién, pruebas y

planificacion del proximo ciclo de desarrollo.

Ventajas
- El analisis del riesgo se hace de forma explicita y clara. Une los
mejores elementos de los restantes modelos.
- Bueno para proyectos largos y complejos

- Software es producido tempranamente
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Desventajas
- Podria ser costoso su empleo.
- Andlisis de riesgo demanda personal de mucha experiencia
- Exito depende de la fase Analisis de Riesgo

- No es util para proyectos pequefios.

3.3 Andlisis y justificacion de la metodologia a ut ilizar

Como se ha visto en este apartado, existen varias metodologias para la
realizacion de un proyecto de este tipo, debido a que no existe en la actualidad
una forma para determinar que metodologia es mejor que otra, ya que cada una
tiene sus particularidades, esto significa que cada metodologia tiene ventajas y
desventajas a la hora de decidir cual de estas se tiene que utilizar, se debe de
ver cual es la que mas se ajusta al proyecto en desarrollo, como se a hecho en

este caso.

Debido al tipo de proyecto que se desarrollara, se utilizara el método de
cascada de desarrollo de sistemas, ya que este se recomienda para proyectos
grandes y complejos en su desarrollo.
Este presenta algunas ventajas, entre ellas se pueden mencionar las siguientes:
- Desarrollo paso a paso de las actividades a realizar.
- Provee estabilidad en los requerimientos
- Facilidad para desarrollar cada fase
- Se adapta a proyectos grandes y complejos

- Fécil de comprender para la mayoria de los usuarios
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3.4 Analisis y Disefio de Sistemas Orientado a Objet  os usando
el Lenguaje Unificado de Modelacion (UML)

3.4.1 Lenguaje Unificado de Modelado °

(UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el lenguaje
de modelado de sistemas de software méas conocido y utilizado en la
actualidad; aun cuando todavia no es un estandar oficial, estd apoyado en
gran manera por el OMG (Object Management Group). Es un lenguaje
grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de
software. UML ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema
(modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de
negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones
de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y
componentes de software reutilizables.

Es importante remarcar que UML es un "lenguaje"” para especificar y no un
método o un proceso, se utiliza para definir un sistema de software, para
detallar los artefactos en el sistema y para documentar y construir -es el
lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se puede aplicar en una gran
variedad de formas para soportar una metodologia de desarrollo de
software (tal como el Proceso Unificado de Rational) -pero no especifica
en si mismo qué metodologia o proceso usar.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes

aspectos de las entidades representadas.

3.4.2 Diagramas
En UML 2.0 hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de

manera concreta, a veces es Util categorizarlos jerarquicamente.

3 http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_Unificado_déodelado.
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Diagramas de estructura: Enfatizan en los elementos que deben existir
en el sistema modelado:

- Diagrama de clases

- Diagrama de componentes

- Diagrama de objetos

- Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

- Diagrama de despliegue

- Diagrama de paquetes

Diagramas de comportamiento:  Enfatizan en lo que debe suceder en el
sistema modelado:

- Diagrama de actividades

- Diagrama de casos de uso

- Diagrama de estados

Diagramas de Interaccion: Un subtipo de diagramas de comportamiento,
que enfatiza sobre el flujo de control y de datos entre los elementos del
sistema modelado:

- Diagrama de secuencia

- Diagrama de comunicacién

- Diagrama de tiempos (UML 2.0)

- Diagrama de vista de interaccién (UML 2.0)

3.4.3 Estandarizacion de UML
UML es un estandar industrial promovido por el grupo OMG al mismo nivel

que el estandar CORBA para intercambio de objetos distribuidos. Para la
revision de UML se formaron dos "corrientes” que promovian la aparicion
de la nueva version desde distintos puntos de vista. Finalmente se impuso
la vision mas industrial frente a la académica. Recientemente se ha

publicado la version 2.0 en la que aparecen muchas novedades y cambios
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que, fundamentalmente, se centran en resolver carencias practicas.
Ademads, esta version recibe diversas mejoras que provienen del lenguaje
SDL.

3.5 Base de Datos *

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen al
mismo contexto almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este
sentido, una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su
mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su
consulta. En la actualidad, y debido al desarrollo tecnolégico de campos como
la informatica y la electronica, la mayoria de las bases de datos tienen formato
electronico, que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de
almacenar datos.

En informatica existen los sistemas gestores de bases de datos (SGBD), que
permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y
estructurada. Las propiedades de los sistemas gestores de bases de datos se
estudian en informatica.

Las aplicaciones mas usuales son para la gestion de empresas e instituciones
publicas. También son ampliamente utilizadas en entornos cientificos con el
objeto de almacenar la informacién experimental.

En este caso la Base de Datos a utilizar es el Oracle 10g

3.5.1 Tipos de bases de datos
Las bases de datos pueden clasificarse de varias maneras, de acuerdo al

criterio elegido para su clasificacion:
Segun la variabilidad de los datos almacenados:

Bases de datos estaticas

4 Silberschatz, Abraham; Korth, Henry F.; Sudarshan, S. Fundamentos de bases de datos 4ta. Ed. McGraw-Hill,
Espafa 2002.
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Estas son bases de datos de solo lectura, utilizadas primordialmente para
almacenar datos historicos que posteriormente se pueden utilizar para
estudiar el comportamiento de un conjunto de datos a través del tiempo,
realizar proyecciones y tomar decisiones.

Bases de datos dinamicas

Estas son bases de datos donde la informacion almacenada se modifica
con el tiempo, permitiendo operaciones como actualizacion y adicion de
datos, ademas de las operaciones fundamentales de consulta. Un ejemplo
de esto puede ser la base de datos utilizada en un sistema de informacion
de una tienda de abarrotes, una farmacia, un videoclub, etc.

Segun el contenido:

Bases de datos bibliograficas

Contiene informacion sobre el autor, fecha de publicacion, editorial, titulo,
edicion, de una determinada publicacion, etc. Puede contener un resumen
0 extracto de la publicacion original, pero nunca el texto completo, porque
sino se estaria en presencia de una base de datos a texto completo.

Bases de datos de texto completo

Almacenan las fuentes primarias, como por ejemplo, todo el contenido de

todas las ediciones de una coleccidn de revistas cientificas.

3.5.2 Modelos de bases de datos
Ademés de la clasificacion por la funcién de las bases de datos, éstas

también se pueden clasificar de acuerdo a su modelo de administracion de
datos.

Un modelo de datos es basicamente una "descripcion" de algo conocido
como contenedor de datos (algo en donde se guarda la informacion), asi
como de los métodos para almacenar y recuperar informacion de esos
contenedores. Los modelos de datos no son cosas fisicas: son

abstracciones que permiten la implementacion de un sistema eficiente de
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base de datos; por lo general se refieren a algoritmos, y conceptos
matematicos.

Algunos modelos con frecuencia utilizados en las bases de datos:

Bases de datos jerarquicas

Estas son bases de datos que, como su nombre indica, almacenan su
informacion en una estructura jerarquica. En este modelo los datos se
organizan en una forma similar a un arbol (visto al revés), en donde un
nodo padre de informacion puede tener varios hijos. El nodo que no tiene
padres es llamado raiz, y a los nodos que no tienen hijos se los conoce
como hojas.

Las bases de datos jerarquicas son especialmente Utiles en el caso de
aplicaciones que manejan un gran volumen de informacién y datos muy
compartidos permitiendo crear estructuras estables y de gran rendimiento.
Una de las principales limitaciones de este modelo es su incapacidad de

representar eficientemente la redundancia de datos.

Bases de datos orientadas a objetos

Este modelo, bastante reciente, y propio de los modelos informéaticos
orientados a objetos, trata de almacenar en la base de datos los objetos
completos (estado y comportamiento).

Una base de datos orientada a objetos es una base de datos que

incorpora todos los conceptos importantes del paradigma de objetos:

» Encapsulacion - Propiedad que permite ocultar la informacion al
resto de los objetos, impidiendo asi accesos incorrectos o conflictos.

* Herencia - Propiedad a través de la cual los objetos heredan
comportamiento dentro de una jerarquia de clases.

» Polimorfismo - Propiedad de una operaciéon mediante la cual puede

ser aplicada a distintos tipos de objetos.
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Gestion de bases de datos distribuida

La base de datos estd almacenada en varias computadoras conectadas en
red. Surgen debido a la existencia fisica de organismos descentralizados.
Esto les da la capacidad de unir las bases de datos de cada localidad y

acceder asi a distintas universidades, sucursales de tiendas, etc.

Base de datos relacional

Este es el modelo mas utilizado en la actualidad para modelar problemas
reales y administrar datos dinamicamente. Tras ser postulados sus
fundamentos en 1970 por Edgar Frank Codd, de los laboratorios IBM en
San José (California), no tardd en consolidarse como un nuevo paradigma
en los modelos de base de datos. Su idea fundamental es el uso de
"relaciones". Estas relaciones podrian considerarse en forma légica como
conjuntos de datos llamados "tuplas". Pese a que ésta es la teoria de las
bases de datos relacionales creadas por Edgar Frank Codd, la mayoria de
las veces se conceptualiza de una manera mas facil de imaginar. Esto es
pensando en cada relacion como si fuese una tabla que estd compuesta
por registros (las filas de una tabla), que representarian las tuplas, y
campos (las columnas de una tabla).

En este modelo, el lugar y la forma en que se almacenen los datos no
tienen relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de
red). Esto tiene la considerable ventaja de que es mas facil de entender y
de utilizar para un usuario esporadico de la base de datos. La informacion
puede ser recuperada o almacenada mediante "consultas" que ofrecen
una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion.

El lenguaje mas habitual para construir las consultas a bases de datos
relacionales es SQL, Structured Query Language o Lenguaje Estructurado
de Consultas, un estandar implementado por los principales motores o
sistemas de gestion de bases de datos relacionales.

Durante su disefio, una base de datos relacional pasa por un proceso al

que se le conoce como normalizacion de una base de datos.
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Entre las ventajas de este modelo estan:
1. Garantiza herramientas para evitar la duplicidad de registros, a
través de campos claves o llaves.
2. Garantiza la integridad referencial: Asi al eliminar un registro
elimina todos los registros relacionados dependientes.

3. Favorece la normalizacion por ser mas comprensible y aplicable.

3.6 Estudio de Factibilidad °

Los estudios de factibilidad, se completan en la fase de disefio de sistemas,
durante la consideracion de la evaluacion de las diferentes alternativas de
solucion propuestas. Los estudios de factibilidad consideran la factibilidad
técnica, operacional y econdémica de cada alternativa, asi como si el proyecto es
0 no apropiado dados los factores politicos y otros del contexto institucional.
Esta parte de la investigacion es de mucha importancia ya que de ella
dependen en gran medida tomar la decisién de continuar con la propuesta,
redisefarla o en el peor de los casos abandonarla.

A continuacion se presentan las tres partes que comprenden el estudio de
factibilidad.

3.6.1 Factibilidad Técnica:

El andlisis de factibilidad técnica evalla si el hardware y software estan
disponibles y si tienen las capacidades técnicas requeridas por cada
alternativa del disefio que se esté considerando.

Los estudios de factibilidad técnica también consideran si la organizacion
tiene el personal que posee la experiencia técnica requerida para disefar,

implementar, operar y mantener el sistema propuesto.

En cuanto a hardware:

® Baca Urbina. Evaluacion de Proyectos 5ta. Ed. MuaGHill, México 2006.
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El Ministerio de Educacion cuenta con toda una red de computadoras
enlazadas entre si por medio de conexiones alambricas e inalambricas, las
cuales cuentan con la capacidad requerida para el desarrollo e
implementacion del sistema.

En cuanto a servidor de aplicaciones el Ministerio de Educacién cuenta un
equipo cuyas caracteristicas se detallan a continuacion:

Marca: HP Proliant DL-385G2

Procesador: AMD Opteron 2000 de doble nucleo

Memoria RAM: 2 GB

Disco Duro en arreglos

Fuentes redundantes

En el caso del software se cuenta con los siguientes programas:

Sistema operativo clientes: Windows XP/Vista

Sistema operativo servidor: Linux RedHat Enterprise 5

Manejador de base de datos: Oracle y MySql

Servidor de base de datos: Tomcat y OAS

Software de desarrollo: Java y Power Builder

Para tal caso, el Ministerio de Educacion cuenta con la tecnologia de
hardware y software requerido para poder realizar un proyecto de este
tipo, ademas cuenta con un departamento de informética que es el
encargado de desarrollar aplicaciones y proporcionar el mantenimiento
respectivo a las ya existentes, también se encargan de la red y el
hardware que compone dicha red para que todas las aplicaciones
funcionen eficientemente.

3.6.2 Factibilidad operacional:

Esta factibilidad comprende una determinacion de la probabilidad de que
un nuevo sistema se use como se supone. Deben considerarse algunos

aspectos de la factibilidad operacional antes de desarrollar una aplicacion:
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Resistencia: Un sistema puede hacer que los usuarios se resistan a él por
miedo a ser desplazados, intereses en el sistema antiguo u otras razones.
Complejidad: El nuevo sistema puede ser demasiado complejo para los
usuarios o los operadores del sistema. Si lo es, los usuarios pueden
ignorar el sistema o bien usarlo en tal forma que cause errores o fallas.
Cambios drasticos: Un nuevo sistema puede introducir cambios

demasiado rapido para permitir al personal adaptarse a él y aceptarlo.

Los aspectos antes mencionados se han evaluado y tomado en cuenta a
la hora del disefio, por ello el sistema se desarrollara de tal forma que no
tenga procedimientos engorrosos para el usuario con el objetivo de
facilitarle el desarrollo de sus actividades. En cuanto a la introduccion
dréstica del sistema, se ha elaborado una encuesta para determinar la

aceptacion que tendra este una vez implementado.

3.6.3 Factibilidad Econ6mica:

Este estudio debe incluir los costos que tendran el desarrollo de la
aplicacion asi como los beneficios que este presentara. Los estudios de
factibilidad economica incluyen analisis de costos y beneficios asociados
con cada alternativa del proyecto.

Algunos costos y beneficios pueden cuantificarse facilmente. Los
beneficios que pueden cuantificarse con facilidad son de dos tipos
generales: Ahorros en costos, tales como una disminucion en costos de
operacion y aumentos en las utilidades directas. Asi también existen los
beneficios intangibles como el servicio a clientes y mejor informacion
administrativa, los beneficios intangibles importantes pueden ser
adquiridos de un nuevo sistema de informacion. Es cierto que el principal
impetu al desarrollar un nuevo sistema puede ser la expectativa de
informacion mas exacta y a tiempo, un mejor formato de los informes, o

informes que estén mas enfocados a areas particulares de problemas. Por
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ejemplo, los informes pueden recibirse mas pronto después del cierre del

periodo, o el nuevo sistema puede hacer que la informacién esté

disponible en cualquier momento.

Ademés en muchos casos el nuevo sistema proporciona informacion que

antes no estaba disponible, como informacion de los costos estandares o

incrementos en los costos.

También pude haber menos beneficios intangibles obvios. Un nuevo

sistema puede proporcionar mejor control sobre las operaciones de la

organizacion, o puede ser que la auditoria sea mas rapida o a un costo

menaor.

Recursos humanos

Horas Total
Tipo de Cantidad Dias _,de de . |horas deICOSto Costo total
recurso duracion [trabajo por hora
. |proyecto
por dia
Investigador $
es 3 180 3 1,620.00(10.00 |$ 16,200.00
asesor 1 40.00 |--- $ 630.00
Total $ 16,830.00
Recursos tecnologicos para el desarrollo
Horas (Total
Tipo de Cantidad Dias _Qe de _ horas |Costo Costo total
recurso duracionjtrabajo |del por hora
por dia |proyecto
$
Computadoras|(3 180 3.00 1,620.00(0.75 $ 1,215.00
$
Impresiones  |1750 0.04 $ 70.00
$
Escaner 1 15 1.00 $ 15.00

57




$
Fotocopias (1500 0.02 $ 30.00
Teléfono 1 $ 100.00
$
Internet 1 180 0.25 180.00 |0.75 $ 135.00
Materiales $ 250.00
Total $ 1,815.00

Total presupuesto para el desarrollo

Recursos humanos $16,830.00

Recursos tecnoldgicos [$1,815.00
Subtotal $18,645.00
Imprevistos (10%) $1,864.50
Total del presupuesto ($20,509.50

Los cuadros antes descritos muestran el costo que tendria la elaboracion
del sistema, a dicho costo se le suma los recursos informaticos que el
Ministerio de Educacion debera adquirir para que la aplicacion funcione de

la mejor forma.

Conclusiones del estudio de factibilidad

- En cuanto a la factibilidad técnica, el Ministerio de Educacién cuenta
con el hardware, el software y el personal necesario para la
implementacion y mantenimiento de la aplicacion.

- La factibilidad operacional no es un problema para que el proyecto
se desarrolle ya que los usuarios por su parte estan muy
interesados en que se lleve a cabo el proyecto, pues este vendra a
ser de mucha ayuda en el desempefio de sus actividades,

reduciendo tiempo en el desarrollo de sus tareas cotidianas.
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- En cuanto al factor economico se refiere, el Ministerio de Educacion
no tendrad que invertir en nuevas tecnologias ya que cuenta con
todo lo necesario para que el proyecto se desarrolle, ademas de ello
hay que recalcar que el costo por el desarrollo de la aplicacién no
tendra ningun costo para ellos, por lo que el proyecto es factible
econdmicamente hablando, a todo esto hay que sumar los
beneficios que obtendran con la puesta en marcha de la aplicacién
entre los cuales esta: Mejor control de la informacion, reduccion de
costos por consumo de combustible, control de repuestos, entre
otros.

3.7 Caracteristicas o requerimiento minimos del sis  tema

En cuanto a las caracteristicas que deben tener los equipos que hagan uso del

sistema para el funcionamiento adecuado de este, se pueden mencionar:

Software:

Software Descripcion

Sistema Operativo | Windows XP

Navegador Web Internet Explorer 7.0, Mozilla Firefox 3.0, Google Chrome
3.0

Visor de reportes | Acrobat Reader 7.0

Hardware:
Computadora portétil o de escritorio con acceso a Internet, Mouse y teclado con

las siguientes caracteristicas

Hardware Descripcion
Procesador Dual Core 2.0 GHz.
Memoria 512 MB

Disco duro 80 GB

Impresor Laser o Inyeccion
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3.8 Analisis y evaluacion técnica de software

Ante todo proyecto de desarrollo de software es recomendable realizar un

analisis de los recursos tecnoldgico a utilizar, para este caso se evaltan el

lenguaje de programacion y la base de datos a utilizar.

3.8.1 Andlisis y evaluacion del lenguaje de program

acion :

Para este caso se han tomado en cuenta tres lenguajes de programacion,

tomando en cuenta que la aplicaciéon a desarrollarse es en ambiente Web.

Caracteristicas

PHP

JAVA

VB.NET

Seguridad

Realiza
comparaciones y
permite ver o no
el archivo
dependiendo de
dichas

comparaciones.

No se permite los
accesos ilegales a

memoria.

la
del

se

Administra
seguridad
cédigo que

ejecuta.

Portabilidad

Se puede utilizar
en casi cualquier
plataforma,
utilizando el
mismo  codigo

fuente.

Java puede ser en
ejecutado en

diferentes entornos

Solo puede ser
ejecutado  sobre
plataformas

Windows.

Conexién

Base de Datos

a

Soporta diversas
bases de datos

Java se conecta a
diversas bases de
datos, el APl JDBC
permite la ejecucion
de

sobre estas desde

operaciones

Mediante la
utilizacion de
ADO.NET se
conecta a
multiples bases de
datos

6 Joyanes Aguilar, Luis; Fernandez Azuela, Matilde. Java 2: Manual de programacién 1ra Ed. Mc Graw Hill.

México 2001.
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el

lenguaje  de

programacion.

que es open

source

aplicacion sin costo.

Manejo de|Posee manejo|Utiliza excepciones|Maneja errores
errores de errores, |para el manejo de|que se producen
aunque no tan|errores durante la
sofisticado. ejecucion del
cadigo.
Costos de |Php es un | Existen librerias y|Tiene un costo de
Adquisicion software sin |software para el |adquisicion
costo debido a|desarrollo de | relativamente alto.

3.8.2 Analisis y evaluacion de la base de datos

Al igual que los lenguajes de programacion, las bases de datos tienen una

gran importancia al momento de desarrollar una aplicacién, es por ello que

en | siguiente tabla se presenta algunas caracteristicas a tomar en cuenta

para su eleccioén:

Caracteristicas Oracle’ SQL Server® My SQL

Sistema Soporta multiples | Solo soporta | Al igual que

Operativo sistema Windows Oracle soporta
operativos muchos.

Costo de|Tiene un costo|Tiene un costo|No tiene costo de

adquisicion muy alto. bastante alto. adquisicion.

Escalabilidad Soporta desde | Soporta desde | Soporta desde
pocos a miles de|pocos a miles de|pocos a miles de

" Loney, Kevin. Oracle 9i: Manual del AdministradsicGraw-Hill. Espafia 2002.
8 Stanek, William R. SQL Server 2005: Manual del Administrador 1ra. Ed. McGraw-Hill. México 2007.
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usuarios.

usuarios.

usuarios.

Seguridad

Oracle brinda una
cartera completa

de soluciones de

seguridad para
garantizar la
privacidad de
datos.

SQL Server incluye
varias
caracteristicas de
seguridad
configurables y de

gran precision.

My SQL, es muy
seguro, todo
depende de como
este diseifado el

cabdigo.

Se puede determinar que tanto los tres lenguajes de programacion como los

tres gestores de base de datos, tienen diversas ventajas y algunas desventajas.

Pero en algunos casos se opta por uno u otro debido a limitantes en las

organizaciones, pero para el presente sistema se utilizara Java como lenguaje

de programacion y Oracle 10g como base de datos, ya que en la actualidad se

cuenta con dichos recursos y no se requiere ninguna inversion.

3.9 Enfoque de sistemas

Este diagrama pretende mostrar el sistema en su forma general, este se

muestra de forma tal que se comprenda la finalidad del sistema.

Medio Ambiente

Procesos

Control

Frontera
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A continuacion se describe cada uno de los componentes que intervienen en

este diagrama.

Medio ambiente: Son todos los elementos que rodean al sistema.

Fronteras: Es el limite que abarca el sistema.

Entradas: es toda la informacion que recibe el sistema y ademas le permiten
operar de forma correcta.

Salidas: Es la informacién que el sistema genera.

Procesos: Son todos los elementos que se encargan de transformar los
elementos de entrada en elementos de salida.

Control: Son mecanismos de vigilancia para asegurar que las salidas estén de
acuerdo a los objetivos.

3.10 Diagrama de enfoque de la situacion actual

Este diagrama da un panorama general de la situacion del sistema en estudio.

Medio ambiente: Control de transporte y misiones oficiales
E
S
N
A
T - Reporte de misiones
_ _ - Misiones - Reporte de consumo de
Solicitud de misiones - Reparaciones L combustible
Reparaciones de wehiculos R |—|- Siniestros — - Reporte de siniestro
Sustitucion de repuestos - Combustible - Reporte de seguimiento
Siniestros o accidentes - Control de I de siniestros
Vales dg combu§t|ble A repuestos - Reporte de reparaciones
Inventario de vehiculos - Catalogos D - Reporte de cambio de
repuestos
D
A
A
S
S
Control de la
informacion
Frontera: Departamente de Transporte y Logistica
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3.11 Diagrama de procesos

Simbologia

La siguiente simbologia es para representar los diagramas de procesos para

medios de entradas, procesamientos y salidas:

Inicio o Fin: Se utiliza para especificar el
inicio o fin de un proceso.

Procedimiento: Utilizado para especificar
cualquier operacion realizada por el
sistema de computo.

Decision: Indica cualquier punto en el
proceso donde se requiere tomar una
decision.

Entrada manual: Utilizado para
representar cualquier entrada de forma
manual al sistema.

Documento: Representa cualquier
documento impreso.

cTh¢RE

Conector: Representa una conexion o
enlace entre un proceso.
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Solicitud de transporte

Solicitante Sistema Descripcion
Inicio del proceso de
solicitud de transportes
Ingresa datos Usuario introduce
de la solicitud datos preliminares de
la solicitud
Verifica
disponibilidad
de vehiculo

No

Genera registro
sin asignar
vehiculo

Vehiculo
disponible

Fin

Si

Genera registro
y asigna
vehiculo

Sistema verifica
disponibilidad de
vehiculos para la fecha
establecida

Almacena registro en
la base de datos

Fin del proceso de
solicitud
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Aprobacion de solicitud de transporte

Administrador de transporte

Descripcion

Verifica
misiones
solicit

adas

Verifica
solicitudes con
destino similares

Destinos Si

similares

Verifica

dispo

vehiculo

si hay

nible

No
dispo

Rechaza
solicitud

Genera registro
de solicitud
rechazada

Vehiculo

nible

Actualiza
registro

Asigna vehiculo y
combustible segun
distancia

Genera registro
de solicitud
aprobada

Inicio de proceso de
aprobacion

Verifica si existen
misiones pendientes de
aprobar

Verifica si existen misiones
con destinos iguales para
unirlas

Asigna vehiculo si hay
misiones con destinos
similares

Verifica disponibilidad de
vehiculos si no hay

misiones con destinos

similares

Rechaza solicitud si no hay
vehiculos disponibles, de lo
contrario, asigna vehiculo y vales
de combustible a entregar segun
distancia de la mision

Actualiza el registro de
solicitud aprobada o
rechazada segun
desponibilidad

Fin del proceso de
aprobacion
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Cierre de solicitud de transporte

Administrador de transporte

Descripcion

Verifica
solicitudes

pendientes de
cierre

Ingresa datos de
cierre

Ingresa datos de
cierre

Fin —

Inicio del proceso de cierre

Verifica si existen solicitudes
pendientes de cierre

Ingresa datos de cierre de la
solicitud

Almacena datos actulizados

Fin del proceso de cierre
de solicitud
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Solicitud de vales de combustible

Necesita
cupones

Ingresa
cantidad
requerida

Fin

Solicitante Descripcion
Inici Inicio del proceso de solicitud
nicio de cupones

Verifica

Existencia

Verifica existencia de
cupones

Ingresa la cantidad
requerida

Guarda el registro

Fin del proceso de solicitud
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Aprobacion de solicitud de vales de combustible

Encargado de combustible

Descripcion

Inicio

Verifica
solicitudes
realizadas

No

solicitudes

endientes

Verifica
existencia de
dependencia

Necesita
cupones

Rechaza
solicitud

Aprueba
solicitud

Fin

Inicio del proceso de Aprobacion

Verifica si existen solicitudes
pendientes de aprobar

Verifica si la dependencia
realmente necesita los vales

Aprueba o rechaza solicitud

Fin del proceso de aprobacion
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Reparacion de vehiculos

Encargado de Transporte

Descripcion

Inicio

Verifica vehiculos
listos para
mantenimiento
preventivo

Existen
vehiculos

Ingresa
informacion

Fin

inicio del proceso de mantenimiento

Verifica si hay vehiculos listos para
mantenimiento

Ingresa informacion sobre el vehiculo y
taller que hara la reparacion

Guarda el regitro una vez ingresada la
informacion

Fin del proceso de mantenimiento
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3.12 Diagrama de Flujo de Datos

Los diagramas de flujos de datos se pueden dibujar con solo cuatro notaciones

sencillas, es decir con simbolos especiales iconos y notaciones que los asocian

con un sistema especifico.

Proceso: Denota la ejecucion de una accion o un grupo de acciones

Entidad: Es una persona, un grupo, un departamento o cualquier sistema
que emite o recibe informacion o datos

Almacen de Datos: Es el lugar donde se guardan los datos o al que
hace referencia los procesos en el sistema. El almacenamiento de
datos puede representar dispositivos tanto computarizados como no
computarizados

Flujo de datos: Muestra que la informacion se emite o se recibe
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Nivel 0: Control de Transporte y misiones oficiales

Solicita transporte

ncargaao ae
ransporte

Asigna vehiculo y vales de
combustible

Solicita

Reparacion ncargado de
Asigna tallel reparaciones

Ingresa datos de los
siniestros

Ingresa datos de
requerimientos

Solicitante

Control de Tranportes y Misiones
Oficiales

Asigna
senvicios

Seguros de

Realiza solicitudes

ncargaao ae
Aprueba solicitud ombustible
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Primer Nivel:
Solicitud de Transporte

Flota vehicular

Verifica
disponibilidad

Ingresa datos Registra Registro de

de Entrada | Datos dela solicitud misiones

Solicitante

Segundo Nivel: .
Aprobacion de solicitud Flota vehicular
Verifica
disponibilidad

Consulta
solicitudes Registro de
misiones

Verifica datos Verifica

solicitud

Encargado de
Transporte

Actualiza

ingresa datos registro

Asignacion de
recursos

- - - Dependencias
Actualiza existencia

de vales
——— - —————— = s T =T T T T T T T =
— ~
_ -
_ -~
— ~ -
- ~
— ~
- ~
— - -~ ~
- = >
-
Tercer Nivel:
Cierre de solicitud
— Verifica Consulta
Encargado de registros Verifica solicitudes Registro de
Transporte misiones

solicitud

Actualiza
registro

ingresa datos
de cierre

Actualiza
informacion de

Solicitante

Recibe senicio
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Primer Nivel:
Solicitud de cupones

Dependencias
Consulta
existencias
. 1000 )
Realiza 1.0 Registra
solicitud Datos de | solicitud Registro de
Solicitante atos de fa
solicitud cupones
O
P — - ~ — -
_ _ — ~ — -
— ~
- ~
- ~
Y T
] 2.1 Consulta —
Encargado de | Verificadato  yerifica solicitudes solicitud de
Combustible solicitud cupones
pendientes —
Consulta ingresa datos Actualiza
Existencia registro
( 2.2
Dependencia . Aprueba
Actualiza solicutd
Existencia
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Primer Nivel:
Reparacion de vehiculos

Consulta flota

Vehiculos

Segundo Nivel:

vehicular
( 1.0 )
Ingreso de - Almacena
Administrador datos Generalidades | informacion Registro de
de transporte de la reparaciones
reparacion
— - - T =~ ~
- ~
- ~
- - ~
— ~
P ~
Detalle de la reparacion
( 2.1 )
. Actualiza
Encargado de Verifica Verifica registro Ingresa detalle
transporte reparacion de repuestos
realizada
\—/ ;
Actualiza
Consglta registro
reparaciones
Detalle de

Reparaciones

reparaciones
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CAPITULO IV — DISENO DEL SISTEMA

4.1 Generalidades

El sistema a desarrollar pretende ser de mucha ayuda para el control de
vehiculos del Ministerio de Educacién, ya que por el momento todos los

procesos son manuales y carecen de controles que estandaricen dicha tarea.

4.2 Disefio de Base de Datos

En el diseiio de base de datos se presentan los diagramas de la base de datos

de seguridad y la del sistema de transporte como se ve a continuacion:

4.2.1 Diagrama Entidad Relacion del esquema de segu  ridad
opciones Menu qrupo m 1 opciones menu
*id _opc_mnu_grupo P id_opcion
*id_opcion eriombre_opcion
*id grupo eurl

im D'F]_F..:. .
*1d_opclon_sup
1 grupos *id_aplicacion
id_grupo 0
edescripcion
' i
1
#m 1
usuarios usuarios aplicacion aplicaciones
tuser_id *id_usr_aplicacion *id_aplicacion
eriombres epassword erombre aplicacion
capellidos 1 elagin
esex0 user_id
edepartamento tid_aplicacion 1 logs
efecha_expira *id _grupo id Log
ces admin_sys efecha
*id estructura org otabla
Fevento
edescripcion
L]
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4.2.2 Diagrama Entidad Relacion del esquema de tran

sporte

ppl solicitud cupones Ist dependencias ppl responsables Ist rutas Ist_oficinas_educativas
+id *res_id
ecantidad 1 Pres_nombre
efecha m res_telefono erut_desting tid_departamento
Pestado } °res_correo erut_rustico 1
Prum_iniclo rioridad tdep id erut_notas
erum_final _cuots 1 1 *n m
tdep_id _presta_vehiculos entidad
_comparte_vehiculos id entidad
p_notas eantidad
1 °-:|9|:wa|‘tament-:-
m L] M 1
Ist estado vehiculo 1 ppl vehiculos ppl mision Ist estado mision
tost id Teveh id pmis_id 2 st id
eest nombre eveh_plac FEmLs_1niclo eest_nombre n —
o q emis_final 1 m ppl _detalle_mision
o emis_pasajeros T dmi_id
o emis_iniclo_kms torigen
Ist_motorista o emis_final_kms m Ist tipo_mision +destine
rmot_id 1 m oy emis descripcilon Pt tip_id ‘mis_id
emot_nombre oy emis_galones etip nombre
emot_telefono o 20_num emis_cupones
o dimiento Pmis_viaticos
eyeh_| emultiples_destines
oyeh_km_chk *mis_estado
Ist_modelos lovel 4%4 vveh 1id
1 0y tip_id —
E + ru-t_id inv._movimientos
eyveh_| tres_id tmov_id
eyeh_costo_seguro 1 Peantidad
eyveh_notas detalle 1
tveh_estado efecha_mod
tdep_id tveh_id
ppl_seguros 1 n tseg_id - tinv_id
vseq_id mot_id n ppl_reparaciones
; tmod_id =t rep_id
\1_* erep_fecha_inicio - ?‘m
o g orep_fecha_fin Ist talleres inv_baterias_llantas
= m rep_costo_total 1L dd tinv_id
= ppl_siniestros ok ms o t11_nombre v_nombre
‘a +sin id Ptipo L0 cantidad
n esin_detalle tveh_id _ marca
esin_fecha_inicio Ll _id etll_correo C
esin_fecha_cierre 1 etll_contacto i
1 sveh_id ot1l_nit o
Ist_aseguradoras ttip id Ptll_notas
tase_id ¥ 1 o astade
ease_nombre 1
“ase_contacto A il - Ist_proveedores
vase_direccion 1 pp_detalle_siniestro ppl_detalle_reparacion vpro_id
case_telefono Tabl tdsi_dd Ist _'epuesms o nombre
Pase correo _——ava odsi_detalle trpt_id o| lireceion
't!P_ld ofacha Ea-i%pt_n-'-m\'-re ) | contacto
etip_nombre vsin id o rpt a_util | - .
°rpt_notas oy )
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4.2.3 Diccionario de tablas

Ist_estado_vehiculo Almacena los diferentes estado que puede tener un vehiculo. est id
Ist_estado_mision Almacena los diferentes estado que puede tener una mision. est id
. . Guarda la informacion de los diferentes tipos de mision que pueden
Ist_tipo_mision L L
— = existir. tip_id 2
. - Contiene la informacion de los diferentes tipos de siniestros que
Ist_tipo_siniestro ) -
— = pueden ocurrir. tip_id
Ist_modelos Contiene la informacion de los modelos de vehiculos. mod_id
Guarda la informacion de los proveedores de repuestos a los
Ist_proveedores . ; .
— cuales se les controla existencia. pro_id 6
. . Contiene el nombre de las organisaciones publicas y privadas que
Ist_oficinas_educativas |_. ) . .
— — sirven como destino para una mision. oe_id 3
Almacena la informacion de los talleres en los cuales se puede
Ist_talleres ) : .
— enviar a reparar un vehiculo. tll_id 9
Almacena la informacion de las aseguradora con las cuales se
Ist_aseguradora ) . .
— tienen contratados los seguros de vehiculos. ase_id 6
Ist_repuestos Almacena los repuestos que se le sustituyen a los vehiculos. rpt_id
Ist_rutas Almacena la informacion de las rutas para las misiones. rut_id 6
. Contiene la informacion de las dependencias o unidades del
Ist_dependencias s . .
— Ministerio de Educacion dep_id 9

|_motoristas . . . . .

PP Guarda la informacion de los motorista de toda la flota vehicular. mot_id 5
Almacena la informacion de las personas que hacen uso del
ppl_responsables L .

— servicio de transporte. res_id 5
ppl_vehiculos Contiene la informacion de la flota vehicular veh id 25
ppl_seguros Guarda el historial de las polizas de seguro contratadas. seg_id 9

. Almacena la informacion de todas las misiones o solicitudes de
ppl_mision iy L

— servicio de transporte mis_id 18

ppl_detalle_mision Contiene el detalle de la ruta a seguir para realizar la mision dmi_id 4
- Almacena las solicitudes de cupones que realizan las
ppl_solicitud_cupones ) .

— — dependencias. id
ppl_siniestros Almacena los accidentes o accidentes que se registran sin_id
ppl_detalle_siniestro  |Contiene el detalle del seguimiento que se le da a los siniestros dsi_id 4
ppl_reparaciones Almacena las reparaciones que se le realizan a la flota vehicular.  [rep id 10

. Contiene los detalles de lo realizado en las reparacion, como es,
ppl_detalle_reparacion o .

— - repuestos sustituidos y costo de estos. drp_id 5
inv_bateria_llantas Guarda la informacion del inventario de baterias y llantas inv_id 6
inv_movimientos Guarda los movimiento que tiene el inventario mov_id 7
entidad Vista que muestra los centros escolares del pais id_entidad 3

4.2.4 Diccionario de datos

Nombre: Ist_estado_vehiculo

Descripcion: Listado de posibles estados de un determinado vehiculo

No. | Campo

Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 Jest.id

numérico | 10 0

Almacena el codigo del estado

2 |est_nombre

caracter |30

Almacena el nombre del estado
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Nombre: Ist_estado_mision

Descripcion: Almacena los diferentes estados que podra tener una mision

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 Jestid numeérico | 10 0 Almacena el codigo del estado
2 |est nombre |cardcter |30 Almacena el nombre del estado

Nombre: Ist_tipo_mision

Descripcion: Listado de repuestos para vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |tip_id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del tipo de siniestro
2 |tip_nombre caracter |30 Almacena el nombre del tipo de siniestro

Nombre: Ist_modelos

Descripcion: Almacena el listado de modelos de vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |mod id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del modelo
2 |mod_nombre |caracter |20 Almacena el nombre del modelo
3 |mod marca |caracter |20 Especifica la marca del modelo

Nombre: Ist_proveedores

Descripcion: Listado de proveedores de baterias y llantas

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |pro_id numeérico | 10 0 almacena el cédigo del proveedor
2 |pro_nombre |caracter |75 Almacena el nombre del proveedor
3 | pro_direccion | caricter |75 Almacena la direccién del proveedor
Especifica el nombre de la persona que es el
4 | pro_contacto |caracter |75 contacto
5 |pro_telefono |cardcter |20 Almacena el nimero de teléfono del proveedor
6 |pro_correo caracter |45 Almacena el correo electrénico

Nombre: Ist_oficinas_educativas

Descripcion: Listado de oficinas 0 empresas que son visitadas en concepto de

mision
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |reid numeérico | 15 0 almacena el cédigo de la oficina
2 |renombre cardcter | 254 Almacena el nombre de la oficina
id Almacena el cédigo del departamento donde
3 |departamento |caracter |2 esta ubicada la empresa
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Nombre: Ist_talleres

Descripcion: Lista de talleres autorizador para reparar vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |tid numeérico | 10 0 Almacena el codigo del taller
2 [tll_nombre caracter |75 Almacena el nombre del taller
3 [t nit caracter |18 Almacena el nit del proveedor
4 |tll_estado caracter |10 Se define si el taller esta activo 0 no
Almacena el nombre de la persona que es el
5 |tll contacto |caracter |75 contacto que se tiene en el taller
6 |tll direccion |caracter |75 Almacena la direccién del taller
7 |t telefono caracter |20 Almacena el nimero de teléfono del taller
Almacena el correo electronico de taller o
8 |[tll_correo caracter |45 contacto
9 [tll_notas caracter |50 Almacena notas importantes

Nombre: Ist_aseguradoras

Descripcion: Listado de aseguradoras

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 J|ase id numeérico | 10 0 Almacena el cddigo de la aseguradora
2 |ase nombre |caracter |75 Almacena el nombre de la aseguradora
Almacena el correo electronico de la
6 |ase_correo cardcter |45 aseguradora o contacto
Almacena el nombre de la persona que es el
3 |ase_contacto |caracter |75 contacto que se tiene en la aseguradora
4 |ase direccion | caracter |75 Almacena la direccién de la aseguradora
Almacena el numero de teléfono de la
5 |ase telefono |caracter |20 aseguradora

Nombre: Ist_repuestos

Descripcion: Listado de repuestos para vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |rpt.id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del repuesto
2 |rpt_nombre |cardcter |75 Almacena el nombre del repuesto
Especifica la cantidad en afios de vida util del
3 |rpt vida util |numérico |10 2 repuesto
4 | rpt_notas caracter |50 Almacena notas o comentarios

Nombre: Ist_rutas

Descripcion: Listado de rutas que seran visitadas por el MINED

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |rutid numeérico | 10 0 Almacena el codigo de la ruta
2 |rut_origen numeérico | 15 0 Almacena el origen de la ruta
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3 |rut_destino numérico | 15 0 Almacena el destino de la ruta

Especifica si el acceso al lugar es rustico o de
4 | rut_rustico caracter |5 facil acceso

Almacena la distancia entre el lugar de origen y
5 |rut_distancia | numérico | 12 0 destino
6 rut_notas caracter |50 Almacena notas o comentarios

Nombre: Ist_dependencias

Descripcion: Listado de dependencias que hacen uso de los vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

Almacena el codigo de la
1 |dep_ id numérico | 10 0 dependencia

Almacena el nombre de la
2 | dep_nombre caracter |75 dependencia

Almacena el nombre de la persona
3 | dep_responsable caracter |75 gue esta a cargo

Especifica la prioridad de orden que

utiizara para el préstamo de
4 | dep_prioridad numeérico | 5 0 vehiculos a otras dependencias

Especifica si otras dependencias
5 |dep_presta vehiculos caracter |5 comparten sus vehiculos con esta

Especifica  si la  dependencia

comparte sus vehiculos con otras
6 |dep_comparte_vehiculos | caricter |5 dependencias.

Almacena la existencia de cupones
7 |dep_cupones numerico | 5 0 para la dependencia

Especifica si la dependencia tiene
8 |dep_cuota caracter |5 cupones de combustible asignados.
9 |dep nhotas caracter |50 Almacena notas importantes.

Nombre: Ist_motoristas

Descripcion: Guarda informacién de los motoristas asignados a los vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién

1 |mot id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del motorista

2 | mot_nombre |caracter |75 Almacena el nombre del motorista

3 | mot_telefono |carcter |10 Almacena el nimero de teléfono del motorista
4 |usuario_mod |numeérico |5 0 Guarda cédigo de usuario que guarda registro
5 |fecha _mod date Guarda la fecha de insercién del registro

Nombre: ppl_responsable

Descripcion: Almacena los datos de los técnicos responsables de las misiones

No. | Campo Tipo

Long.

Dec.

Descripcion

1 numeérico

res_id

10

0

Almacena el codigo del objeto
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res_nombre |cardcter |75 Almacena el nombre del objeto
3 |res_telefono |caracter |10 Almacena el nimero de teléfono del técnico
4 |res_correo caracter |45 Almacena correo electrénico del técnico
Especifica la dependencia a la que pertenece el
5 |dep_id numeérico | 10 0 responsable.

Nombre: ppl_vehiculos

Descripcion: Listado de vehiculos que se utilizan para las misiones

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |veh id numérico | 10 0 Almacena el cédigo del vehiculo
2 |veh placa caracter |10 Almacena el nimero de placa
3 |[mod id numerico | 10 0 Especifica el modelo del vehiculo
4 |veh _anyo numeérico | 5 0 Especifica el afo del vehiculo
5 |veh color caracter |16 Almacena el color del vehiculo
6 |veh _capacidad numerico | 5 0 Especifica la capacidad del vehiculo
7 |veh_motor_num cardcter |20 Almacena el numero de motor
8 |veh chasis_num caracter |20 Almacena el numero de chasis
9 |veh_inventario_num | caracter |10 Almacena el numero de inventario
Almacena el parqueo que tiene asignado
10 |veh parqueo _num |caracter |5 el vehiculo
Especifica la cantidad de kilometros que
11 |veh rendimiento numeérico | 5 0 recorre por galén
Almacena el kilometraje recorrido por el
12 |veh kms numeérico | 10 0 vehiculo
Especifica el kilometraje del préximo
13 |veh_kms_chk numérico | 6 0 mantenimiento
Indica si el vehiculo se presta a otras
14 |veh presta caracter |5 dependencias o0 no
15 |mot_id numerico | 10 Especifica el motorista asignado
16 |veh estado numeérico | 10 Especifica el estado del vehiculo
Especifica la dependencia a la que
17 |dep_id numérico | 10 pertenece el vehiculo
Especifica la péliza de seguro a la cual
18 |seg id numerico | 10 esta asociada el vehiculo
19 |veh 4X4 caracter |5 Especifica si el vehiculo es 4x4 o0 no
Especifica si el tipo de combustible que
20 |veh _gas caracter |8 utiliza el vehiculo
Almacena el valor por el cual esta
21 |veh _costo_seguro |numérico |8 0 asegurado el vehiculo
Especifica el correlativo de la péliza de
22 |veh poliza numeérico | 5 0 seguro
23 |veh notas caracter |50 Almacena notas
Guarda cédigo de usuario que guarda
24 |usuario_mod numeérico | 5 0 registro
25 |fecha_mod date Guarda la fecha de insercién del registro
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Nombre: ppl_seguros

Descripcion: Guarda la informacion de los vehiculos asegurados segun pdliza

respectiva
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |seg.id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del seguro
2 |seg poliza num | caracter |15 Almacena el numero de pdéliza
3 |seg_fecha inicio | date Especifica la fecha en que inicia la péliza
4 |seg_fecha fin date Especifica la fecha de vencimiento de la poliza
5 |seg_monto numérico | 10 0 Especifica el monto del seguro
6 |seg notas caracter | 100 Almacena notas o0 comentarios
Especifica la asegurado con la cual se tiene el
7 |ase_id numérico | 10 seguro
usuario_mod numerico | 5 0 Guarda cédigo de usuario que guarda registro
fecha _mod date Guarda la fecha de insercion del registro

Nombre: ppl_misiones

Descripcion: Almacena las misiones que se efectian por cada vehiculo

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | descripcién
1 |mis id numérico | 10 0 Almacena el codigo de la misién
2 | mis_inicio date Almacena la fecha y hora de salida
3 |mis_final date Almacena la fecha y hora de retorno
4 | mis_pasajeros numérico | 3 0 Almacena el nimero de personas
Especifica el kilometraje al momento de solicitar
5 |mis_inicio_kms numerico | 12 0 la mision
Especifica el kilometraje después de cumplida
6 |mis_final kms numérico | 12 0 la mision
7 | mis_descripcion caracter | 100 Guarda la descripcion o detalle de la misién
Especifica la cantidad de galones de
8 |mis_galones numérico | 4 0 combustible
Especifica la cantidad de cupones de
9 |mis_cupones numerico | 4 0 combustible a entregar
10 |mis_viaticos numérico | 4 0 Especifica los viaticos que recibi6 el motorista
Especifica el codigo del vehiculo en el cual se
11 |[veh_id numérico | 10 0 realizo la misién
Especifica el nombre del técnico que solicita la
12 |res id numérico | 10 0 mision
Especifica el cédigo de la ruta a la cual se
13 |rut_id numérico | 10 0 realizo la misién
14 |tip_id numérico | 10 0 Especifica el cédigo del tipo de la mision
15 | mis_estado numeérico | 10 0 Especifica el estado que puede tener la misién
Especifica si la mision tiene mas de un destino
16 | multiples destinos | caracter |5 a visitar
17 |usuario_mod numérico | 5 0 Guarda cddigo de usuario que guarda registro
18 |fecha_mod date Guarda la fecha de insercién del registro




Nombre: ppl_solicitud_cupones

Descripcion: Almacena los movimientos de liquidacion y entrega de combustible

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |id numeérico | 10 0 Almacena el codigo de la solicitud
2 |cantidad numeérico | 10 Especifica la cantidad de cupones solicitados
3 [fecha date Especifica la fecha de la solicitud
4 |estado caracter |10 0 Especifica el estado de la solicitud

Especifica el ndmero inicial de los cupones
5 |num_linicio numeérico | 10 0 entregados

Especifica el numero final de los cupones
6 |num_final numeérico | 10 0 entregados
7 |dep_ id numeérico | 10 0 Especifica el cédigo de la dependencia solicitante
8 |usr id numeérico | 10 0 Guarda cédigo de usuario que guarda registro

Nombre: ppl_siniestros

Descripcion: Almacena los siniestros o accidentes que tienen los diferentes

vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |sinid numeérico | 10 0 Almacena el cddigo del siniestro

2 |sin_detalle cardcter |75 Almacena el detalle del siniestro

3 |sin_fecha inicio |date Especifica la fecha que ocurri6 el siniestro

4 |sin fecha cierre | date Especifica la fecha de cierre del siniestro

5 |veh id numeérico | 10 0 Especifica el vehiculo que tuvo el siniestro

6 |tip_id numeérico | 10 0 Especifica el tipo de siniestro

7 |usuario_mod numeérico | 5 0 Guarda cédigo de usuario que guarda registro
8 |fecha mod date Guarda la fecha de insercién del registro

Nombre: ppl_detalle_siniestro
Descripcion: Almacena los siniestros o accidentes que tienen los diferentes

vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |dsiid numeérico | 10 0 Almacena el codigo del registro

2 |dsi_detalle caracter |75 Almacena el detalle del seguimiento

3 [fecha date Especifica la fecha que se realizo el seguimiento
4 |sin_id numeérico | 10 Especifica el cédigo del siniestro
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Nombre: ppl_reparaciones

Descripcion: Almacena informacion de

reparaciones gque se han realizado a los

vehiculos
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién
1 |rep id numeérico | 10 0 Almacena el cédigo de la reparacion
Almacena la fecha en que se inicio la
2 |rep_fecha inicio | date reparacion
Almacena la fecha en que se finalizo la
3 |rep_fecha fin date reparacion
4 |rep_costo total | numérico |10 2 Almacena el costo que tubo la reparacién
Almacena el kilometraje que tiene el
5 |kms numérico | 12 0 vehiculo al momento de la reparacion
Especifica el vehiculo al cual se le hizo la
6 |veh id numérico | 10 0 reparacion
7 |t id numérico | 10 0 Especifica el taller en el cual se llevo a cabo
Especifica el tipo de mantenimiento
8 |[tipo caracter |1 realizado
Guarda codigo de usuario que guarda
9 |usuario_mod numerico | 5 0 registro
10 |fecha _mod date Guarda la fecha de insercién del registro

Nombre: ppl_detalle_reparacion

Descripcion: Almacena detalle de reparaciones, especificando los repuestos .

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién

1 |drp_id numeérico | 10 0 Almacena el cdigo del detalle de la reparacion
2 | drp_detalle caracter |75 Almacena la descripcién de la reparacion

3 |drp_costo numeérico | 9 2 Especifica el costo del repuesto

4 |rep_id numeérico | 10 0 Especifica el cédigo de la reparacion

5 |rpt.id numeérico | 10 0 Especifica el cédigo del repuesto sustituido

Nombre: inv_baterias_llantas

Descripcion: controla existencias de baterias y llantas

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién

1 |inv_ id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del articulo

2 |inv_nombre |caracter |75 Almacena el nombre de articulo

3 |inv_cantidad |numérico |5 0 Almacena la existencia del articulo

4 |inv_marca caracter |45 Especifica la marca del articulo

5 |inv_tipo caracter |45 Especifica el tipo del articulo

6 |pro_id numeérico | 10 0 Especifica el cédigo del proveedor del articulo
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Nombre: inv_movimientos
Descripcion: Almacena los movimientos por cambio de baterias o llantas,
ademas almacena cualquier incremento en las existencias de un codigo

previamente ingresado.

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |mov_id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del registro
cantidad numérico | 5 0 Almacena la fecha de solicitud
Almacena el kilometraje al momento de la
3 |detalle caracter |50 solicitud
Especifica el cédigo del articulo en el
4 linv_id numérico | 10 0 inventario
5 |veh id numeérico | 10 0 Especifica el cédigo del vehiculo
6 |usuario_mod |numeérico |5 0 Guarda cédigo de usuario que guarda registro
7 |fecha mod date Guarda la fecha de insercién del registro

Nombre: entidad
Descripcion: Guarda informacion de los centros escolares y los lugares que

podran ser visitados por el Ministerio de Ecuacién

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcién

1 |id_entidad numeérico | 22 0 Almacena el cddigo del centro escolar

2 |entidad caracter | 100 Almacena el nombre del centro escolar
Especifica el nombre del departamento donde

3 | departamento | caracter |50 se ubica el Centro Escolar

4.2.5 Diseno de interfaces graficas de usuario

Con el fin de facilitar la comprension de las interfaces de usuario se han
descrito detalladamente todas las pantallas con las que el usuario interactia en

el sistema.

Una interfaz grafica no es mas que un conjunto de elementos que componen un

formulario en el cual el usuario ingresa o visualiza informacion.
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Estandar para la descripcion de Pantallas

A continuacion se presenta el estandar que se utilizara para describir el

contenido de cada pantalla, luego de la tabla que contiene la descripcion se

presenta una imagen de la pantalla, esto se aplicara para todas las

descripciones.

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN MISIONES

OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION DEL MINED.

MNombre de la Pantalla Mombre de la Pantalla
Codigo Cadign asignado ala Pardalla
Ohjetive Ohjetivo de la Pantalla
DATOS DE LAPANTALLA

Nomhre Forma de Ohtener el Dato

Ingresadao Eecuperado Calculado
Dato 1
Dato 2
Dato n
DESCRIPCION DE OBRJETOS ¥ COMPONENTES
Componente 1 Drescripeidn de la funcionalidad del components 1
Componente 2 Descripeidn de la funcionalidad del comporents 2
Componente n Descripeion de la funcionalidad del compotents n
Notas
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Pantalla de bienvenida

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Bienvenida

Pantalla

Cédigo Login.jsp

Objetivo Proveer una interfaz para que un usuario registrado pueda

validarse con su cddigo de usuario y su contrasefia antes de
poder ingresar a la aplicacion.

DATOS DE LA PANTALLA

Forma de Obtener el Dato

Nombre

Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo de Usuario X

Contraseina X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Botén Login Comprobara los datos ingresados para verificar si el usuario y
contrasefia son validos , si los datos son correctos desplegara
la pantalla del mena principal, de lo contrario aparecera el
mensaje siguiente:

Error de datos
Por favor corregir los siguiente(s) error(es) antes de procesar:
El usuario 0 password no son correctos
Notas Esta pantalla encripta la informacion del usuario y la envia

utilizando cifrado MD5

= Laegin - Windows Inlernel Explorer
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i Faworitos EEEUB.“
| ﬁtm

Sistema de Control de Transporte ™™

Ministerio de Educacion

Usuario

Contrasena |

| Login

Listo &l Irternet dg o= | W100% -

89



SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN
MISIONES  OFICIALES DE LA  DIRECCION NACIONAL DE

ADMINISTRACION DEL MINED.

Nombre  de la | Mend de Administracion

Pantalla

Caodigo Main.jsp

Objetivo Acceder al menu de administracion, desde donde se
podra tener disponibles las diferentes opciones como
misiones, Seguros, Catalogos, Reparaciones, etc.

DATOS DE LA PANTALLA
Forma de Obtener el Dato

Nombre
Ingresado Recuperado Calculado

NO APLICA

No hay datos a

mostrar solo | N/A N/A N/A

despliegue de

menus.

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Misiones Permite crear nuevas misiones, aprobar/rechazar
misiones solicitadas, cancelar misiones, permite cerrar
misiones que ya se realizaron ademéas de anular
misiones.

Seguros Adiciona pdlizas de seguros y agrega siniestros
ocurridos al parque vehicular.

Catalogos Muestra los diferentes catalogos disponibles.

Reparaciones Muestra las reparaciones efectuadas a los vehiculos asi
como una lista de repuestos.

Reportes Permite acceder a los reportes del sistema.

Cupones Permite solicitar cupones al encargado,
aprueba/desaprueba las solicitudes hechas por los
diferentes departamentos y permite imprimir las
solicitudes aprobadas para documentar la transaccion.

Inventario Permite acceder al inventario de articulos, consulta las
existencias, y permite descargas los articulos
disponibles.

Logout Permite salir del sistema.

Esta pantalla se desplegara a todos los usuarios del

Notas sistema, sin embargo, las opciones se muestran de
acuerdo al perfil del usuario.
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN

MISIONES OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE
ADMINISTRACION DEL MINED.

Nombre de la | Lista de Misiones

Pantalla

Caodigo misionList.jsp

Objetivo Visualizar a través de una lista las misiones solicitadas

por los usuarios

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Buscar

X

DESCRIPCION DE O

BJETOS Y COMPONENTES

Agregar Nuevo

Al dar clic en esta opcion, el sistema muestra otro
formulario en el cual podemos ingresar una nueva
solicitud.

Buscar Ingresando el numero de placa del vehiculo esta opcion
permite ver las misiones asignadas a dicho vehiculo

ID Numero correlativo asignado automaticamente por el
sistema para llevar una secuencia de las solicitudes de
misiones.

Placa Numero de Placa del vehiculo puede ser P-XXXXXX o
N-XXXXX

Destino Departamento de destino de la mision.

Inicio Hora y fecha de inicio de la mision

Final Hora y fecha de finalizacion de la mision

Accion Permite seleccionar cual es la accion a seguir dentro de
la misién solicitada ya sea esta la Ruta, recorrido,
solicitud y cupones

Rutas En esta opcion se ingresa el detalle de las rutas a visitar
en la mision, esta se debe de ingresar para aquellos
casos en los cuales se va a visitar mas de un centro
escolar.

Recorrido Esta opcion imprime un reporte con el detalle de las
rutas a visitar, Aplica para los casos donde se van a
visitar multiples centros escolares.

Solicitud Genera un reporte para la autorizacion de mision y
solicitud de transporte de la mision.

Cupones Genera un reporte para documentar la entrega de
cupones de combustible.

Al dar un clic sobre los encabezados de la lista esta los

Notas ordena de acuerdo a orden alfabético o en caso de

inicio o final, los ordena en base a orden cronoldgico
iniciando con las misiones mas préximas en el tiempo.
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CQLOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Solicitud de Misiones

Pantalla

Cédigo misionForm.jsp

Objetivo Crear nueva solicitud de misién.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Ruta X

Obijetivo de Mision X

Fecha de Inicio X

Fecha de | X

Finalizacién

Observaciones X

Responsable X

NiUmero de Pasajeros | X

Multiples destinos X

Salir X

Nuevo X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo de la misién, el cual es generado
automaticamente.

Ruta Origen — Destino de la mision.

Objetivo de Misién Objetivo que tiene la misién.

Fecha de Inicio Fecha y hora que iniciara la mision.

Fecha de | Fechay hora estimada que finalizara la mision.

Finalizacién

Observaciones Notas o detalle de la mision.

Responsable Persona gue va a cargo de la mision.

Namero de Pasajeros | Cantidad de personas que iran en la misién

Multiples destinos Especificar si solo se visitara un centro escolar o varios

Salir Regresa a la lista de misiones solicitadas

Nuevo Guarda la informacion de la misién

Menu Al dar clic regresa a la pantalla del meni de administracion

Notas
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Solicitud de Misiones

cadigo |auto |
Ruta [ =
Objetivo de misidn | JiEl)
Fecha de Inicio | |E5
Fecha de Finalizacion |5
obsenaclones
‘Responsabie | | Q
# de Pasajeros | |

Multiples destinos El

| eancetar | [ guardar |
Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN

MISIONES

OFICIALES DE LA

DIRECCION NACIONAL DE

ADMINISTRACION DEL MINED.

Nombre de la | Aprobacion de Misiones

Pantalla

Caédigo misionList.jsp

Objetivo Aprobar o rechazar las solicitudes de misiones.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Buscar X
Aprobar X
Rechazar X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Buscar Ingresando el nimero de placa del vehiculo esta opcion
permite ver las rutas asignadas a un automotor en
especifico

Id Numero correlativo asignado automaticamente por el

sistema para llevar una secuencia de las solicitudes de
misiones.

Responsable

Persona que va a cargo de la mision.

Placa

Numero de Placa del vehiculo puede ser P-XXXXXX o
N-XXXXXX

Destino Departamento de destino de la mision.

Inicio Hora y fecha de inicio de la mision

Final Hora y fecha de finalizacion de la mision

Accion Aprueba/Rechaza la solicitud de mision.

Menu Al dar clic regresa a la pantalla del menu de
administracion
Al dar clic en aprobar mision aparece una pantalla
similar a la de la solicitud de Mision con los datos

Notas previamente ingresados en donde se le asigna la cuota

de vales de combustible y se finaliza el proceso de
aprobaciéon de mision.
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Aprobaciéon de Misiones

Pantalla

Cédigo misionForm.jsp

Objetivo Aprobar o rechazar misiones

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Ruta X

Obijetivo de Mision X

Fecha de Inicio X

Fecha de X

Finalizacién

Kilometraje de Salida | X

Kilometraje de | X

Llegada

Observaciones X

Cantidad de | X

Cupones

Vehiculo X

Responsable X

Nimero de Pasajeros X

Multiples destinos X

Salir X

Cerrar X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo de la misién, el cual es generado
automaticamente.

Ruta Origen — Destino de la mision.

Objetivo de Mision Objetivo que tiene la mision.

Fecha de Inicio Fecha y hora que iniciara la mision.

Fecha de | Fechay hora estimada que finalizara la mision.

Finalizacién

Kilometraje de Salida | kilometraje que indicaba el medidor del vehiculo al
momento de iniciar la misién

Kilometraje de | Kilometraje que marcaba el medidor al momento de

Llegada finalizar la misién

Observaciones Notas o detalle de la mision.

Cantidad de | Cantidad de vales de combustible asignado para la

Cupones mision

Vehiculo Vehiculo utilizado para realizar la mision

Responsable Persona gue va a cargo de la mision.

Numero de Pasajeros | Cantidad de personas que ir4 en la mision

Mltiples destinos Especificar si solo se visitara un centro escolar o varios
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Salir Regresa a la lista de misiones solicitadas
Cerrar Botdn para cerrar la misién

La presente pantalla es para aprobar misiones realizadas,
Notas aungue se pueda presentar el caso de rechazar la mision en

cuyo caso no hay datos que sean obligatorios.

Aprobacion de Misiones

Cédigo |5 |

Ruta IMINED CENTRAL-CEN|[ ... |
Objetive da misicn VISITA -, E
Fecha de Inico 11/02/2010 09:41:20 AM ! =]

Fecha de Finalizacion | 11/02/2010 11:41:20 Am | =

Varificar entrega de
Observacionas pPAqUETeR aZcalaras

Cantidad de Cupones 2

Vehiewls [ o654 ;

Responsabla RAFAELCORTEZ  |[ .|

# de Pasajeros |12 '
Multiples destinos B

Mam
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Cierre de Misiones

Pantalla

Cédigo misionList.jsp

Objetivo Cerrar 0 anular misiones

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Buscar X

Cerrar X

Anular X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Id Numero correlativo asignado automaticamente por el sistema
para llevar una secuencia de las solicitudes de misiones.

Responsable Persona que va a cargo de la mision.

Placa Numero de Placa del vehiculo puede ser P-XXXXXX o N-
XXXXX

Destino Departamento de destino de la mision.

Inicio Hora y fecha de inicio de la mision

Final Hora y fecha de finalizacion de la mision

Accidn Cierra o0 anula la Misién.

Notas

Cierre de Misiones

Busear_

Cnestem found.

I

14 [ReSpoRzabic [Peta [Deaing |[nire: | [Fwal | Aceieas |
4 RAFAEL 2323 AHUACHAPAM 100022010 10/02/2010 cerrarflanular
o ra SH15] bi06
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Cierre de Misiones
Pantalla

Cédigo misionForm.jsp
Objetivo Cierre/Anular misién.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo

Ruta

Objetivo de Mision

Fecha de Inicio

Fecha de
Finalizacién

XXX XX

Kilometraje de Salida

Kilometraje de
Llegada

Cantidad de Galones

Viaticos

Observaciones

Responsable

NUmero de Pasajeros

Multiples destinos

Salir

Cerrar

XXX XXX

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo de la misién, el cual es generado
automaticamente.
Ruta Origen — Destino de la mision.

Objetivo de Mision

Objetivo que tiene la mision.

Fecha de Inicio

Fecha y hora que iniciara la mision.

Fecha de
Finalizacién

Fecha y hora estimada que finalizara la mision.

Kilometraje de Salida

kilometraje que indicaba el medidor del vehiculo al
momento de iniciar la mision

Kilometraje de
Llegada

Kilometraje que marcaba el medidor al momento de
finalizar la mision

Cantidad de Galones

Cantidad Estimada de galones de combustible utilizados
en la mision

Viaticos

Dinero entregado al motorista en concepto de viaticos

Observaciones

Notas o detalle de la mision.

Responsable

Persona que va a cargo de la mision.

NUmero de Pasajeros

Cantidad de personas que iran en la mision

Multiples destinos

Especificar si solo se visitara un centro escolar o varios

Salir

Regresa a la lista de misiones solicitadas
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Cerrar Botdn para almacenar los cambios y cerrar la mision.

La presente pantalla es para cerrar misién realizada aunque
se pueda presentar el caso de anular la misién en cuyo caso
no hay datos q sean obligatorios a diferencia del cierre de
mision.

Notas

Cierre de Misiones

Codigo 4

i MINED CENTRAL-CEN [ |
Objetivo de mision | PROGRAMA g1
Fecha de Inico 10/02/2010 05:56:06 PM | 1

Fecha da Finalizacen | 10/02/2070 0456.08 PM &
Kilometraje de safida 24_36-::—
Kilometraje de llegada 2_4EI_DE|
Cantidad de galones |2

Vislicos £ 12

Verificacion de encrega de
Observaciones pagueces eacolares

Responsable RAFAELCORTEZ [ ]

= de Fasajeros 2

Multiples destinos (4l

cancalar

Meaniu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de Siniestros

Pantalla

Cédigo siniestroList.jsp

Objetivo Visualizar la lista de siniestros ocurridos.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Buscar

X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Agregar nuevo

Agrega un nuevo siniestro al registro del sistema

Buscar

Busca un siniestro en base al nimero de placa del vehiculo

Id Asigna un correlativo automaticamente para el ingreso de
siniestros al sistema
Detalle Muestra detalles sobre el siniestro ocurrido a un vehiculo.
Vehiculo Muestra el nimero de placa del vehiculo siniestrado
Fecha Fecha de ingreso del siniestro.
Editar Edita los campos de un siniestro registrado en el sistema
Borrar Borra un siniestro registrado en el sistema.
Detalle Muestra el detalle de un siniestro en particular.
Esta pantalla muestra los siniestros activos del sistema,
Notas ademas de permitir ingresar un detalle o seguimiento que se

le ha dado.

Ingreso de Siniestros

) I Buscar

One iterm found
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CQLOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Nuevo Siniestro

Pantalla

Cédigo siniestroForm.jsp

Objetivo Crear un nuevo siniestro

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Vehiculo X

Descripcion X

Fecha X

Fecha Cierre X

Tipo X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo del siniestro, el cual es generado
automaticamente por el sistema.

Vehiculo Permite seleccionar el numero de placa del vehiculo
siniestrado, seleccionado de una lista.

Descripcion Permite ingresar una breve descripcion del siniestro.

Fecha Fecha del siniestro

Fecha Cierre Fecha en la cual se da por cerrado o finiquitado el siniestro

Tipo Tipo de Siniestro seleccionado de una lista.

Cancelar Cancelar el ingreso de un nuevo siniestro

Nuevo Procede con la creacion del nuevo siniestro.

Notas

Mantenimiento de Ingreso de Siniestro

Chdigo 1
Wehicula  |N-2310 =)
Chogue

Descnipoon

Facha 040212010 B

Fecha ciemra

Tigo CHOQUE [E=
| eancetar | | guardar |

Meny
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de detalle de siniestros
Pantalla

Cédigo siniestroDetalleForm.jsp

Objetivo Ingresar un nuevo detalle de siniestro

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Detalle X
Fecha X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cédigo Es el correlativo de detalle del seguimiento realizado al
siniestro.

Detalle Permite ingresar el detalle o descripcién del siniestro

Fecha Permite ingresar la fecha del seguimiento.

Detalles de Siniestro

Codigo auto

Detalle

Fecha de Detalle Bl
cancelar | guardar

Meny
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de seguros
Pantalla
Cédigo seguroForm.jsp
Objetivo Agregar o editar pélizas de seguros
DATOS DE LA PANTALLA
Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado
Cdédigo X
Aseguradora X
Numero de péliza X
Fecha de inicio X
Fecha de finalizacién X
Monto X
Notas X
DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES
Cadigo Es el correlativo de la pdliza, el cual es generado
automaticamente por el sistema.
Aseguradora Nombre de la Aseguradora con la cual se contrata el seguro
Numero de péliza Correo electronico del contacto
Fecha de inicio Fecha de inicio de la cobertura de la pdliza
Fecha de finalizacién Fecha de finalizacién de la cobertura de la péliza
Monto Monto total de la poliza asegurada.
Notas

Mantenimiento de Polizas de Seguro

Cadigo auto

.
Asequradora

L]

mera de Poliza

Facha de Inico j
Fecha de Finalizecon =
iMonto
Motas
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de Vehiculos

Pantalla

Cédigo vehiculoForm.jsp

Objetivo Actualizar y editar el catalogo de vehiculos disponibles.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo X

Motorista X

Péliza de Seguro X

Correlativo de péliza X

Modelo X

Unidad X

Ao X

Color X

Namero de | X

Pasajeros

Tipo de Gasolina X

Kilometros X Galén X

Costo del seguro X

Placa X

Numero de motor X

Numero de chasis X

Numero de | X

inventario

Numero de pargueo X

Notas X

Kilometraje X

Préximo chequeo | X

(Km)

4X4 X

Presta (Si/No) X

Estado X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Caodigo Es el correlativo del vehiculo, el cual es generado
automaticamente por el sistema.

Motorista Permite asignar un motorista al vehiculo

Péliza de Seguro Permite asignarle un nimero de pdliza al vehiculo.

Correlativo de pdliza Asigna un numero correlativo al vehiculo de acuerdo al listado
interno que maneja el departamento de logistica

Modelo Asigna el modelo del vehiculo.

Unidad Asigna la unidad a la que pertenecera el vehiculo.

Afo Permite asignar él afio al vehiculo.

Color Permite asignar el color al vehiculo

Nimero de | Permite asignar la capacidad de pasajeros que tiene el
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Pasajeros

vehiculo

Tipo de Gasolina

Permite determinar el tipo de combustible que utiliza el
vehiculo

Kildbmetros X Galén

Asigna una cantidad de kilémetros que el vehiculo puede
recorrer por galébn consumido.

Costo del seguro

Valor en délares del seguro para el vehiculo.

Placa

Permite ingresar un nimero de placa del vehiculo

NUmero de motor

Permite ingresar el numero de motor

Numero de chasis

Permite ingresar el numero de chasis del vehiculo

Numero de
inventario

Permite agregar un numero de control interno para el
inventario de vehiculos

Numero de parqueo

Asigna un namero de parqueo o espacio humerado para el
respectivo vehiculo.

Notas Permite agregar un comentario adicional al catalogo de
vehiculos.

Kilometraje Permite ingresar el kilometraje actual del vehiculo

Proximo chequeo | Permite ingresar el kilometraje en el cual debera realizarse

(Km) préximo chequeo

4X4 Seleccionando esta casilla, le indica al sistema que el
vehiculo puede ingresar a terrenos rusticos.

Presta (Si/No) Seleccionando esta casilla, le indica al sistema que el
vehiculo se presta para misiones oficiales.

Estado Permite ingresar o cambiar el estado del vehiculo este podria
ser activo, inactivo, reparacion, etc.

Notas

Mantenimiento de Vehiculos

Cddigo aulo
Motorista

Pdliza de Seguro
Carrelative de poliza [
Modeln

Unidad

Afio

Color

£ de Pasajeros
Tipo de Gasofling
Ellometras ® galdn

Costo del Segqure

DIESEL

Placa
: Nimero de Motor
'_: Himearo de Chasis
Himera de Inventario
: Momerg Parquso

| Notas
L)
Kilometraje
Frdwimo Chequea (KMS)

AT

¥ Presia {si/na)
Estado [ ]
| cancetar | guardar |

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de Dependencias

Pantalla

Cédigo dependenciaForm.jsp

Objetivo Actualizar y editar el catalogo de las dependencias

disponibles.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Cabdigo

X

Nombre

Notas

Responsable

Prioridad

Comparte Vehiculos

Presta vehiculos

Cuota asignada

Cupones de gasolina

XXX XX XXX

X[ XXX

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cdédigo de dependencia generado/recuperado por el sistema
Nombre Permite asignar el nombre de la dependencia
Notas Permite ingresar sobre la dependencia

Responsable

Permite ingresar el nombre de la persona responsable de la
dependencia

Prioridad

Permite asignarle prioridad que tiene la dependencia, esta
define el orden que se tomara para asignar los vehiculos a las
misiones.

Comparte Vehiculos

Permite determinar si la dependencia comparte vehiculos a
otras dependencias.

Presta vehiculos

Permite determinar si la dependencia presta vehiculos de
otras dependencias.

Cuota asignada

Permite determinar si la dependencia tiene cuota asignada.

Cupones de gasolina

Permite ingresarle la cantidad de cupones de gasolina
asignados a la dependencia.

Notas

La casilla cupones de gasolina, se actualiza cuando el
encargado de combustible aprueba las solicitudes de vales
realizadas.
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Mantenimiento de Dependencias

Codigo |aulo |
Kombre | |

Hotas

Responsable [ ]

Prioridzd | |

Comparte vehioulos? [
Presta vehicelos?. [0
Cuota asignada |

Cupanes Gasalina |

Many
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de motoristas

Pantalla

Cédigo motoristaForm.jsp

Objetivo Actualizar y editar el catalogo de motoristas

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Nombre X
Teléfono X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cédigo Cdédigo de motorista generado/recuperado por el sistema
Nombre Permite agregar/editar el nombre del motorista

Teléfono Permite agregar/editar el nUmero de teléfono del motorista.
Notas

Motorista

Cadigo |auto
Mombre

Telefono

[ cancelar | [ guardar

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo Aseguradora
Pantalla
Cédigo aseguradoraForm.jsp
Objetivo Actualizar y editar catalogo de aseguradoras
DATOS DE LA PANTALLA
Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado
Cdédigo X
Nombre X
Correo Electrénico X
Contacto X
Cargo del contacto X
Teléfono X
DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES
Cadigo Es el correlativo de la aseguradora, el cual es
calculado/recuperado autométicamente por el sistema.
Nombre Nombre de la Aseguradora a actualizar/modificar
Correo Electrénico Permite ingresar el correo electrénico del contacto
Contacto Permite ingresar el nombre de la persona con la cual se
efectuara el contacto en la aseguradora
Cargo del contacto Permite ingresar el cargo o posicién administrativa de la
persona encargada de la cuenta en la aseguradora.
Teléfono Permite ingresar el ndmero telefénico del contacto.
Notas
Aseguradora
Cadigo auta
hombre
Correo Eledronico
Contacto

Cargo del contacto

Teléfono

| cancetar | guardar |
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de modelos

Pantalla

Cédigo modeloForm.jsp

Objetivo Actualizar y editar el catalogo de modelos de vehiculos

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Nombre X
Marca X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cédigo Cdbdigo del modelo del vehiculo generado/recuperado por el
sistema

Nombre Permite actualizar/editar el nombre del modelo del vehiculo

Marca Permite actualizar/editar la marca del vehiculo

Notas

Modelo

Codigo |auto
Mombre
Marca

cancelar

Menu

guardar
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de Rutas
Pantalla
Cédigo rutaForm.jsp
Objetivo Actualizar y editar las rutas del sistema
DATOS DE LA PANTALLA
Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado
Cdédigo X
Origen X
Destino X
Rustico X
Distancia X
Notas X
DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES
Cédigo Correlativo asignado automaticamente por el sistema
Origen Permite ingresar el origen de la ruta
Destino Permite ingresar el destino de la ruta.
Rustico Permite definir si el destino es un lugar rustico o no.
Distancia Permite ingresar la distancia estimada para la ruta (origen —
destino).
Notas Permite agregar un comentario sobre la ruta o trayecto.
Notas

Mantenimiento de Rutas

Codigo .EI uto
[=
Desting

Rustico? []

Distancia

Motas

| cancetar | | guardar |

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de estados de Misién

Pantalla

Cédigo estadoMisionForm.jsp

Objetivo Establecer los posibles estados que podria tener una mision.

DATOS DE LA PANTALLA
Forma de Obtener el Dato

Nombre Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo X

Nombre X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Caédigo Cadigo del detalle generado automaticamente por el sistema

Nombre Nombre del estado de la misidn (activa, aprobada, anulada,
rechazada, ingresada, finalizada, etc.)

Notas

Estados de Mision

Codigo

Nombra

[ cancelar | | guardar |

IVEILE
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de oficina educativa

Pantalla

Cédigo oficinaEducarivaForm.jsp

Objetivo Crear y modificar las oficinas educativas.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Nombre X

Departamento X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cédigo Cdédigo generado/ recuperado por el sistema

Nombre Nombre de la oficina educativa que se agregara

Departamento Departamento o area geografica al que pertenece la oficina
educativa.

Notas Estas oficinas sirven como destino para las misiones oficiales.

Oficina Educativa

Codigo

MNombre

Departamento |

| cancelar | | guardar

[Maqs
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de responsable de misién

Pantalla

Cédigo responsableForm.jsp

Objetivo Asignar una persona encargada de la mision.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Nombre X
Unidad X
Correo Electrénico X
Teléfono X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cédigo generado/ recuperado por el sistema
Nombre Permite agregar/editar el nombre del responsable de la mision
Unidad Permite agregar/editar el nombre de la unidad a la que

pertenece la persona responsable de la mision

Correo Electrénico

Permite agregar/editar el correo electrénico de la persona
responsable por la mision

Teléfono Permite agregar/editar el teléfono de la persona responsable
por la mision.
Notas Estos responsables, son las personas que estan a cargo en

las misiones.

Responsable

Cadigo aulo
Mombre

Unidad

Correo Electronico [
Telefono

[ cancelar | [ quardar |

Meny
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de estados de vehiculo

Pantalla

Cédigo estadoVehiculoForm.jsp

Objetivo Verificar cual es el estado o condicién de un automotor.

DATOS DE LA PANTALLA
Forma de Obtener el Dato

Nombre Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Nombre X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cédigo generado/ recuperado por el sistema

Nombre Permite Actualizar/editar el estado del vehiculo (activo,
inactivo, etc.)

Notas

Estados de Vehiculo

Codigo
Mombre
cancelar guardar |

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de tipos de misién

Pantalla

Cédigo tipoMisionForm.jsp

Objetivo Definir los tipos de misiones que se realizaran.

DATOS DE LA PANTALLA
Forma de Obtener el Dato

Nombre Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo X

Nombre X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cdédigo generado/ recuperado por el sistema

Nombre Razon de la mision (Ej. Proyecto, visita, programa, especial,
etc.)

Notas

Tipos de Mision

Cddigo
Mombre
cancelar guardar

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de tipos de siniestro

Pantalla

Cédigo tipoSiniestroform.jsp

Objetivo Definir todos los posibles tipos de siniestros que le ocurran a

la flota vehicular
DATOS DE LA PANTALLA
Forma de Obtener el Dato

Nombre Ingresado Recuperado Calculado
Cédigo X

Nombre X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cdédigo generado/ recuperado por el sistema

Nombre Definir el tipo de siniestro ya sea este robo, choque, etc.
Notas

Tipos de Siniestro

Codigo
Mombre
cancelar guardar

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de taller

Pantalla

Cédigo tallerForm.jsp

Objetivo Agregar y editar la informacién de talleres que proveen

servicios de reparaciones.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Cabdigo

X

Nombre

NIT

Notas

Correo Electrénico

Contacto

Direccién

Teléfono

Estado

XXX XX XXX

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Cédigo generado/ recuperado por el sistema

Nombre Permite agregar/editar el nombre del taller

NIT Permite agregar/editar el nimero de identificacion tributaria
del taller.

Notas Permite agregar/editar comentarios 0 notas relacionadas al

taller que presta sus servicios.

Correo Electrénico

Permite agregar/editar un correo electrénico para la persona
encargada del taller.

Contacto Permite agregar/editar el nombre del contacto o persona
encargada en el taller

Direccion Permite agregar/editar la direccion exacta de la ubicacién del
taller

Teléfono Permite agregar/editar el nUmero telefénico del taller

Estado Permite seleccionar cual es el estado del taller ya sea activo
0 inactivo.

Notas

121




Mantenimiento de Taller

Cédigo [ |
Mombre | |
NIT | |

Motas

Correo Electronico |

Contacto |

Direccitn |
Teléfono |

csd

|_cancelar | |_quardar |
Meny

122



SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Catalogo de proveedores

Pantalla

Cédigo proveedorForm.jsp

Objetivo Agregar o editar un proveedor de repuestos.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Nombre X
Correo Electrénico X
Contacto X
Direccién X
Teléfono X
DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES
Cédigo Cdédigo generado/ recuperado por el sistema
Nombre Permite agregar/editar el nombre del Proveedor

Correo Electrénico

Permite agregar/editar el correo electrénico del proveedor

Contacto

Permite agregar/editar el nombre de la persona o contacto.

Direccion Permite agregar/editar la direccién exacta del proveedor.

Teléfono Permite agregar/editar el nUmero telefénico del proveedor.

Notas Los repuestos comprados, estan fisicamente donde el
proveedor.

Proveedor

Cddigo auto
HNombre

Cotrao Electronico
Contacto

Direccion

Telefono

| cancelar ] [- gua:-::ls_r'

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHICULOS EN MISIONES

OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de reparaciones

Pantalla

Cédigo reparacionList.jsp

Objetivo Visualizar la lista de reparaciones realizadas, ademas permite

adicionar detalles a las reparaciones

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado

Buscar

X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Agregar nuevo

Agrega un nuevo siniestro al registro del sistema

Buscar

Busca un siniestro en base al nimero de placa del vehiculo

Id Muestra el correlativo de las reparaciones realizadas
Vehiculo Muestra placa del vehiculo que se ha reparado.
Taller Muestra el nombre del taller que realizo la reparacion
Editar Permite editar un registro

Borrar Permite borrar un registro

Detalle Permite adicionar detalle a las reparaciones

Imprimir Imprime formulario para envio6 a reparaciéon

Ingreso de Reparaciones

One item faund.

| Taller  Accion i

DICEA editar|berrar
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de reparacion

Pantalla

Cédigo reparacionForm.jsp

Objetivo Ingresar un nueva reparacién

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo X

Vehiculo X

Taller X

Fecha Inicio X

Fecha Final X

Tipo X

Kilometraje actual X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo de la solicitud de vales de combustible,
el cual es generado automaticamente.

Vehiculo Especifica el vehiculo que se la realiza mantenimiento

Taller Muestra el taller que realiza el mantenimiento

Fecha Inicio Especifica la fecha de inicio de la reparacion

Fecha Final Especifica la fecha de finalizacion de la reparacion

Tipo Determina el tipo de mantenimiento a realizar

Kilometraje actual Muestra el kilometra del vehiculo al momento de enviarlo al
taller

Ingreso de Reparaciones

Cidigo alta
Vehiculo
Taller

Fecha Inlci

= [E D D

Fecha Final
Tipo Comactiva %

Kilometraje actua

[ cancetar | [ quardar |
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Ingreso de detalle de reparacion
Pantalla

Cédigo reparacionDetalleForm.jsp

Objetivo Ingresar un nuevo detalle de reparacién

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Cdédigo X
Detalle X
Costo X
Repuesto X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cddigo Es el correlativo de detalle de la reparacion.

Detalle Permite ingresar el detalle o descripcién del registro
Costo Permite ingresar el costo del repuesto

Repuesto Permite ingresar el nombre del repuesto sustituido

Detalles de Reparacion

Codige  |aulo

Ciatalle

Costo

Repuesto
L=

cancelar | | guardar |
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Mantenimiento de repuestos

Pantalla

Cédigo repuestoForm.jsp

Objetivo Ingresar repuestos al archivo maestro

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre

Forma de Obtener el Dato

Ingresado Recuperado Calculado
Caédigo X
Nombre X
Vida util X
Notas X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cddigo Es el codigo del repuesto, este se genera de forma
automatica

Nombre Permite ingresar el nombre del repuesto

Vida util Especifica la vida util de repuesto en meses

Notas Notas o comentarios del repuesto

Mantenimiento de Repuesto

Codigo  fauwlo
Nombre
Vida wutil Mases

Holas

guardar |

Hemu

cancelar |
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Reportes

Pantalla

Cédigo reporteMisiones.jsp

Objetivo Imprimir reportes

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Fecha de inicio X

Fecha final X

Tipo X

Unidad X

Estado X

Vehiculo X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Fecha de inicio Ingresar desde gque fecha desea obtener el reporte.

Fecha final Ingresar hasta que fecha desea obtener el reporte.

Tipo Especificar se desea un tipo en particular.

Unidad Especificar si desea una unidad en patrticular.

Estado Especificar el estado de misiones que desea.

Vehiculo Especificar si solo desea un vehiculo en particular.

Buscar Ejecuta en informe

Cancelar Regresa al menu principal

Notas Este es un formato que se muestra como ejemplo, ya que los
datos a ingresar varian de acuerdo al reporte pero son muy
similares.
Si por ejemplo, en este reporte desea obtener las misiones de
todos los vehiculos, deje ese espacio en blanco y asi para los
demas.

Reporte de Misiones

FECHA INICIO : EH
FECHA FINAL : E]
TIPO : (]
UNIDAD : (]
ESTADO : (]
VEHICULO : (]
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Lista de solicitud de cupones

Pantalla

Cédigo solicitudCuponesList.jsp

Objetivo Ver solicitudes rechazadas y crear nuevas solicitudes

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Buscar X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

ID Numero correlativo asignado automaticamente por el sistema
para llevar una secuencia de las solicitudes de vales de
combustible.

Dependencia Nombre de la unidad solicitante

Cantidad Cantidad de vales solicitados

Usuarios Persona que realizas la solicitud

Estado Estado en la que se encuentra la solicitud

Solicitud de Cupones

Agregar Mueva

Buscar

2 items found, displaying all items.

1

1d ————

5 INFORMATICA luis RECHAZADO

- DESPACHO 99 luis RECHAZADO

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Solicitud de vales de combustible

Pantalla

Cédigo solicitudCuponesForm.jsp

Objetivo Crear nueva solicitud de vales de combustible.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Unidad X

Cantidad X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cadigo Es el correlativo de la solicitud de vales de combustible,
el cual es generado automaticamente.

Unidad Dependencia o unidad solicitante

Cantidad Cantidad de vales solicitados

Solicitud de Cupones

Id auto
Unidad D
Cantidad

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Aprobacién de vales de combustible

Pantalla

Cédigo solicitudCuponesList.jsp

Objetivo Aprobar o rechazar solicitudes de vales de combustible

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Buscar X

Aprobase X

Rechazar X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

ID Numero correlativo asignado automaticamente por el sistema
para llevar una secuencia de las solicitudes de vales de
combustible.

Dependencia Nombre de la unidad solicitante

Cantidad Cantidad de vales solicitados

Usuarios Persona que realizas la solicitud

Estado Estado en la que se encuentra la solicitud

Aprobar Muestra formulario para aprobar solicitud

Rechazar Muestra formulario para rechazar solicitud

Aprobacion de Cupones

One item found.

1

4 DESPACHO admin aprobar||rechazar

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Solicitud de vales de combustible

Pantalla

Cédigo solicitudCuponesForm.jsp

Objetivo Crear nueva solicitud de vales de combustible.

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cdédigo X

Unidad X

Cantidad X

Numeracion Inicial X

Numeracién Final X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Caodigo Es el correlativo de la solicitud de vales de combustible,
el cual es generado autométicamente.

Unidad Dependencia o unidad solicitante

Cantidad Cantidad de vales solicitados

Numeracion Inicial Numero de inicio de los vales a entregar

Numeracion Final Numero final de los vales a entregar

Aprobacion de Cupones

Id 3
Unidad DESPACHO [:]
Cantidad 28

MNumeracidn Inicial |60

Mumeracidn Final |88

Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Solicitudes Aprobadas

Pantalla

Cédigo solicitudCuponesList.jsp

Objetivo Imprimir constancia de solicitudes aprobadas

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Imprimir X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

ID Numero correlativo asignado automaticamente por el sistema
para llevar una secuencia de las solicitudes de vales de
combustible.

Dependencia Nombre de la unidad solicitante

Cantidad Cantidad de vales solicitados

Usuarios Persona que realizas la solicitud

Imprimir Imprimir constancia de solicitud

Cupones Aprobados

3 items found, displaying all items.

1

14 Dependencia  Cantidad  Ussario  Accon
3 LOGISTICA g9 luis Imprimir
2 LOGISTICA 25 luis Imprimir
1 LOGISTICA 10 luis Imprimir
Menu
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Mantenimiento de inventario

Pantalla

Cédigo inventarioForm.jsp

Objetivo Ingresar nuevos registro de repuestos inventariados

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Cadigo X
Nombre X

Cantidad X

Marca X

Tipo X

Proveedor X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cddigo Muestra el codigo del registro, este se genera de forma
automética.

Nombre Permite adicionar el nombre del repuesto

Cantidad Permite ingresar la cantidad de repuestos comprados

Marca Muestra la marca del repuesto

Tipo Especifica el tipo del repuesto

Proveedor Muestra el nombre del proveedor del repuesto

Mantenimiento de Inventario

Cadigo  |auto
Nombre
Cantidad

Marca
Frovesdor

| cancelar

L]

guardar |
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE VEHI'CULOS EN MISIONES
OFICIALES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACIO N DEL MINED.

Nombre de la | Movimiento de inventario

Pantalla

Cédigo movimientoForm.jsp

Objetivo Ingresar nuevos registro movimiento inventariados

DATOS DE LA PANTALLA

Nombre Forma de Obtener el Dato
Ingresado Recuperado Calculado

Caédigo X

Inventario X

Cantidad X

Detalle X

Vehiculo X

DESCRIPCION DE OBJETOS Y COMPONENTES

Cddigo Muestra el codigo del registro, este se genera de forma
automética.

Inventario Permite seleccionar cédigo del inventario del cual se va a
descargar los repuestos.

Cantidad Permite ingresar la cantidad de repuestos a descargar

Detalle Almacena el detalle de la transaccion

Vehiculo Permite seleccionar el vehiculo al cual se la sustituye el
repuesto.

Movimiento de Inventario

Cadigo auto
Inventano

Cantidad
Datalle

Vahiculo

cancelar | | guardar |
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4.2.6 Diagrama HIPO

L

AERERE

Al RRERRRE

p T - R g VP R R
] men) e o] WS sl s

L
‘

136



4.2.7 Descripcion del diagrama HIPO

1.0Misiones
Este mddulo servira para administrar todo lo relacionado con las

misiones oficiales.

1.1 Solicitud
Se realizaran todas las gestiones para la solicitud de misiones
oficiales, al momento de ingresar la solicitud el modulo verifica si
existen vehiculos disponibles, segun la cantidad de pasajeros que

se hallan ingresado.

1.2 Aprobacion
Luego de ingresada la solicitud, esta es colocada por el sistema
como pendiente de aprobacion; el usuario encargado de autorizar
solicitudes al momento de ingresar en este modulo puede verificar
todas las solicitudes que estan pendientes de su aprobar. Pero si
por cualquier razén, la mision no se desea aprobar, el usuario

puede elegir la opcidn de rechazar.

1.3Cierre
Una vez realizada la mision el encargado debe ingresar a este
modulo para darla por finalizada y completar los datos solicitados, si
por algin motivo no se realiza la mision, esta se puede anular,

seleccionando dicha opcion en la lista correspondiente.

2.0Seqguros
Moédulo disefiado para la gestion de todo lo relacionado con el seguro

de los vehiculos.

2.1Siniestros
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Permite llevar un control de los siniestros ocurridos a los vehiculos
de la flota, ademéas este mismo da opcién de darle seguimiento a
los siniestros.

2.2Seqguros
En este mddulo se controlan los seguros que se tienen contratados

con las diferentes aseguradoras.

3.0Catalogos

Mdédulo de administracién de los principales componentes del sistema,
en este se agregan, modifican o eliminan los diferentes registros que

componen cada uno de los archivos maestros del sistema.

3.1Vehiculos
Se registran todos los datos importantes de los vehiculos que
pertenecen a la flota del MINED, los cuales seran utilizados por los

diferentes moédulos del sistema.

3.2Dependencias
Se ingresan todos aquellos departamentos que poseen vehiculos y
que son prestados para la realizacion de misiones oficiales del
MINED.

3.3 Motoristas
Control de datos personales de los motoristas que tiene asignado
cada vehiculo.

3.4 Aseguradoras

Ingreso de los datos de las aseguradoras con las que se tienen las

polizas de los vehiculos.
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3.5Modelos
Control de los diferentes modelos de vehiculos con que cuenta el
MINED.

3.6 Rutas
Este modulo se utiliza para crear todas las rutas existentes entre el

MINED vy los Centros Escolares.

3.7 Estado Mision
Permite dar mantenimiento a los diferentes estado que puede tener

una mision.

3.80ficinas
Aqui se permite ingresar las oficinas que son visitadas por el

MINED, esta también son utilizadas para crear rutas.

3.9Responsables
Son las personas que van a cargo de las diferentes misiones

oficiales que se generan.

3.10 Estado Vehiculos
Permite dar mantenimiento da los diferentes estado que puede
tener un vehiculo en un momento dado.

3.11 Tipo Misién

Aqui se pueden definir los tipos de misién que podrian ocurrir.
3.12 Tipo Siniestro

Modulo para establecer los tipos de siniestros que podrian

suscitarse.
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3.13 Talleres
Se ingresan en esté, todos los talleres de mecanica con los que el
MINED tiene contrato para el mantenimiento preventivo y correctivo

de los vehiculos.

3.14 Proveedores
Cada una de las empresas con las que se tiene contrato de
suministro de insumos para el mantenimiento preventivo de los

vehiculos.

4 Reparaciones
Este modulo permite llevar un control de todas las reparaciones
realizadas a cada uno de los vehiculos, ya sea por mantenimiento

preventivo o correctivo.

4.1 Reparaciones
Permite controlar todo lo relacionado a las reparaciones realizadas
a los vehiculos, asi como tener un detalle de todos los repuestos
sustituidos.

4.2 Repuestos
Permite tener un listado de los repuestos, este listado puede ser
utilizado al momento de ingresar el detalle de la reparacion.

S Reportes
Mdédulo para la generacion de reportes del sistema, permite obtener
informacion consolidada de los diferentes registros del sistema, entre

los cuales esta.

5.1 General de Siniestros
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Muestra un reporte de los siniestros reportados en el sistema,
pero sin incluir el seguimiento que se le ha realizado a este.

5.2 Solicitud de cupones
Permite imprimir el reporte de los vales entregado a las

dependencias.

5.3 Movimiento de inventario
Imprime un reporte de los movimientos realizado al inventario de

baterias y llantas.

5.4 Detalle de Reparaciones
Imprime informe de las reparacion, dicho informe incluye el detalle

de repuestos sustituidos en las reparaciones.

5.5 Misiones

Imprime reporte de las misiones realizadas.

5.6 Rendimientos
Permite ver un reporte del rendimiento de los vehiculos segun

distancia recorrida y combustible utilizado.
5.7 Detalle de Siniestros
Imprime informe de los siniestros registrados juntamente con sus
detalles.
5.8 Repuestos
Imprime informe de los repuestos que han sido utilizados en las

diferentes reparaciones.

5.9 General de Reparaciones
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Imprime un informe de las reparaciones registradas, sin incluir

detalle de repuestos y mano de obra utilizada.

6.0 Cupones

6.1 Solicitud

Permite realizar solicitudes de vales de combustible.

6.2 Aprobacién

Permite aprobar o rechazar solicitudes de combustible.

6.3 Aprobadas
Imprime constancia de entrega de combustible a solicitudes

previamente aprobadas.

7.0 Inventarios
7.1 Articulos
Permite dar mantenimiento a los datos de los repuestos que se le

controla existencia.
7.2 Movimientos
Permite descargar repuestos de las existencia registradas y

asignarselas a un vehiculo.

8.0 Salir

Envia al usuario a la pantalla de acceso al sistema.
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4.2.8 Plan de pruebas y depuraciéon

Se debe hacer una evaluacion total de todos los elementos del sistema,
esto para garantizar que la aplicacion cumpla con los requerimientos
establecidos en su disefio. Se llama prueba del software al proceso en el
gue se ejecuta un programa con el objetivo de detectar fallas. Se llama
depuracién al proceso en el que se localiza el defecto, se determina la
forma de corregirlo y se lleva a cabo la correccion. Un caso de prueba es
un conjunto especifico de datos de entrada y de procedimientos
asociados, desarrollados para probar un caso determinado. Los casos de
prueba se especifican indicando lo siguiente:

* Alcance de la prueba.

« Entradas a proporcionar al programa.

e Salidas esperadas.

Un buen caso de prueba es el que tiene una alta probabilidad de mostrar
un defecto no descubierto hasta entonces. Se dice que una prueba tiene
éxito si descubre un defecto no detectado hasta entonces.

Se llevan a cabo las pruebas y se evaltan los resultados, es decir, se
comparan los resultados de la prueba con los esperados. Cuando se
descubren datos erréneos comienza la depuracion, finalmente, si la prueba
no descubre errores, éstos seran descubiertos por el usuario y corregidos
por el profesional durante la fase de mantenimiento. La prueba no puede
asegurar la ausencia de defectos; soOlo puede demostrar que existen

defectos en el sistema.

Prueba de Integracion

El objetivo de la prueba de integracion es asegurar que las interfaces entre
los componentes se combinen para ejecutar correctamente la
funcionalidad del sistema. Una prioridad general es que la prueba de

integracion debe concentrarse mas en la capacidad del sistema que en la
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capacidad de los componentes. Existen algunos principios claves durante

la prueba de integracion:

» Las pruebas de integracion deben ser desarrolladas y realizadas por un
grupo independiente de la gente que desarrolla el cédigo.

» La prueba de integracion debe ser desarrollada e inspeccionada con el

mismo rigor como otro elemento del proyecto.

Prueba del programa con datos de prueba: En esta etapa, los
programadores deben de revisar primero sus programas para verificar la
manera en la que trabajara el sistema con una evaluacion de escritorio, el
programador sigue paso a paso el programa para verificar si las rutinas
basicas trabajan como se planed. Luego se deben de desarrollar datos de
prueba, tanto validos como no validos. A lo largo de este proceso, el
analista de sistema verifica en la salida, posibles errores orientando al

programador para que realice cualquier modificacion.

Prueba del sistema completo con datos de prueba: Existe algunos
factores a considerar cuando se evallan los sistemas con datos de

prueba:

* Asegurarse si el flujo de carga que debe de tolerar el nuevo sistema o
la modificacion del sistema trabaje correctamente.
» Determinar si la salida es correcta; esto es, que todos los usuarios

comprendan en forma general como llegara a ser la salida.

Prueba de sistema completo con datos reales: Cuando la prueba de los
sistemas con datos de prueba llega a ser satisfactoria, se debe de tratar
que el sistema interactie con los datos reales, es importante que los

usuarios finales y los operadores interactien con el sistema ya que no es
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suficiente entrevistar a los usuarios acerca de cOmo interaccionaran con el
sistema, se debe de observar de manera directa.
Programadores, analistas, operadores y usuarios, todos ellos juegan

papeles en la evaluacion de los sistemas.

Prueba de Aceptacion

Es la prueba planificada y organizada formalmente con el objetivo de
determinar si se cumplen los requisitos de aceptacion del el cliente, en
esta fase se logra determinar si el sistema seguirad con las demés fases
incluyendo la implementacion. Sus caracteristicas principales son las

siguientes:

» Participacion del usuario: Esta enfocada hacia la prueba de los
requisitos de usuario especificados
» Esta considerado como la fase final del proceso de prueba para crear

una confianza en que el producto es el apropiado para su uso.

4.2.9 Plan de implementacién

Obijetivos del plan de implementacién

» Establecer la estructura organizativa que serd responsable de la
implementacion, direccion y control del proceso de implementacion.

» Definir el método que se utilizara para la implementacion del sistema.

* Realizar la instalacion del sistema de forma que opere de manera
correcta, y ejecutar todas las pruebas necesarias para que los usuarios

puedan comenzar a hacer uso de este.
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Listado de actividades del plan de implementacion
Hay que tener en cuenta que antes de realizar la implementacion ya se
cuenta con un permiso y la seguridad que todas las herramientas tanto de

software como hardware se encuentran disponibles en el Ministerio de

Educacion.
Actividad Descripcion
A Inicio de la implementacion
B Instalacion del Sistema.
C Configuracion de la base de datos
D Ingreso de informacion
E Realizaciéon de pruebas
F Evaluar resultados obtenidos
G Realizacién de ajustes
H Capacitacion del personal
I Puesta en marcha
J Fin de la implementacion.

Detalle de las Actividades del Plan de Implementaci  6n

A. Inicio de la implementacion  Se establece la fecha para iniciar la
etapa de implementacion.

B.

B. Instalacién del sistema: Se procede a realizar la instalacién de la

aplicacion en el servidor.
C. Configuracioén de la base de datos

Se ejecutara el Script mined.sgl el cual contiene la estructura de la base

de datos.
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D.

E.

F.

G.

H.

Ingreso de informacién  Se realizara una prueba piloto, introduciendo

informacién a la base de datos por medio del sistema.

Realizacion de pruebas Las pruebas a realizar son las siguientes:
Acceso al sistema de Control de Transporte.
Seguridad y acceso a la informacion.
Funcionalidad en los procesos
Tiempo de respuesta.

Resultados y presentacion de informacion.

Evaluar resultados obtenidos. Se evaltan los resultados obtenidos
de la prueba piloto y se establece si se requiere de algun tipo de

correccion al sistema y donde es necesario realizarlo.

J. Realizacion de los ajustes. Se hace la correccion a los errores

encontrados en el sistema durante la prueba piloto.

Coordinacioén al personal. Se capacitan las personas encargadas para
el mantenimiento del servidor, para que puedan realizar las
operaciones y servicios necesarios. También se capacitara al personal
que hara uso del sistema, el cual ademas contara con un manual de

usuario.

Capacitacion del personal administrativo Se capacitara al personal
administrativo en cuanto al reconocimiento de los procesos que antes
realizaban con el sistema anterior, ayudando a que comprendan la
nueva modalidad y despejando las dudas que tengan para que el

proceso sea mas rapido y eficiente.
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J. Puesta en marcha Se iniciara con el ingreso de la informacion, esta
informacion pertenecera a todos los catadlogos que son la base

fundamental para que la aplicacion funcione de forma correcta.

K. Fin de implementacibn Se establece en que fecha debe terminar la

implementacion.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Con la puesta en marcha del proyecto de contralratesporte del Ministerio de

Educacion se puede concluir lo siguiente:

Se mejoraran los controles de las misiones reagad

Se evitara la duplicacion de misiones, ya que eamyado de transportes
podra unir misiones con destinos similares.

Al evitar la duplicidad de misiones, se reduciras tostos por ahorro de
combustible.

La generacion de reportes actualizados y confialyi@gsno serd un
inconveniente, ya que el sistema contara con ladopde impresion de
reportes para diversos rubros.

La falta de registros historicos ya no serd undlproatica para la toma de
decisiones debido que el sistema guardar registeogada transaccion

realizada.

Recomendaciones

El sistema de control de transporte, es una aphicagutomatizada que pretende

resolver los inconvenientes que tiene actualmehtairsterio de educaciéon en el

control de la flota vehicular, para que dicho smsetenga el efecto deseado se

recomienda lo siguiente:

Dar los lineamientos necesarios a los usuarios|eame correcto de la
afliccion, ya que un uso mal intencionado o no fadesultar negativo para
el proyecto.

Hacer conciencia de los beneficios que aportasstdma.

Mantener actualizados los datos de la flota veaicypar un mejor

funcionamiento.
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Glosario

Base de datos
Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados

sistematicamente para su posterior uso.

Dependencia
Son las diferentes unidades organizativas en las cuales esta constituido en
Ministerio de Educacion.

Diagrama Entidad Relacion
Es una herramienta de modelado de sistemas, que se concentra en los datos

almacenados en el sistema y las relaciones entre éstos.

Diccionario de datos

Describe de forma detallada cada tabla que conforma la base de datos.

Diccionario de tablas

Informacion que describe las diferentes tablas que contiene la base de datos.

Gestor de Base de Datos

Son programas encargados de manejar los datos, son conocidos como DBMS
(Data Base Management System) o también SGBD (Sistema Gestor de Base de
Datos).

Hardware

Son todos los componentes fisicos y tangibles de una computadora.

HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto)

Lenguaje utilizado para la creacion de paginas Web.



HTTP
Es el protocolo que emplean los navegadores para comunicarse con el servidor
Web.

Internet

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacién interconectadas que
utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas
heterogéneas que la componen funcionen como una red logica Unica, de alcance

mundial.

Lenguaje de programacion

Un lenguaje de programacion es un idioma artificial disefiado para expresar
computaciones que pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las
computadoras. Pueden usarse para crear programas que controlen el

comportamiento fisico y I6égico de una maquina.

Metodologia de desarrollo
Es un conjunto de métodos empleados para el desarrollo de sistemas

automatizados.

Navegador Web

Un navegador Web o explorador Web (del inglés, Navigator o browser) es una
aplicacion de software libre que permite al usuario recuperar y visualizar
documentos de hipertexto, comunmente descritos en HTML, desde servidores

Web de todo el mundo a través de Internet.

Registros

En un conjunto de datos relacionados y que pertenecen a una misma entrada.

Software

Son todos los programas que estan instalados en la computadora.



SQL (Lenguaje Estructurado de Consulta)

Lenguaje empleado para consultar y mantener una Base de Datos.

Sistema
Conjunto de actividades y elementos diseflados para la implementacion de una

meta.

Sistema Operativo
Software que interactia entre el software de aplicaciones y la computadora,

maneja aspectos como la ejecucion de programas y procesamiento de datos.

Sitio Web

Es un grupo de paginas que estan relacionadas entre si.

Tabla

Es un conjunto de registros almacenados en forma secuencial.

UML (Lenguaje Unificado de Modelado)

Es el lenguaje de modelado de sistemas de software.



Anexos



San Salvador, 13 de Abril de 2010

Sefiores Universidad Francisco Gavidia
Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Presente.

Reciban un cordial saludo de parte del Ministerio de Educacion desedndoles éxitos en sus
labores. El motivo de la presente es para hacer constar que los sefiores: LUIS ALONZO
MIRANDA RAMIREZ, RENE EDGARDO SANCHEZ MONTES Y DAVID
EDGARDO MEJIA BARRERA, han finalizado el sistema de CONTROL DE
TRANSPORTES PARA MISIONES OFICIALES de esta institucion, conforme a los
requisitos solicitados.

Motivo por el cual les extendemos la presente constancia en San Salvador a los trece dias
del mes de Abril del 2010

Muy atentamente,

Ty,

Lic. Jo/sé Vladimir Centeno Lépez

Gerente de Logistica



MANUAL DE USUARIO

ELEMENTOS DE LOS FORMULARIOS

Barra de titulo
La barra de titulo presentara el nombre del formulario, nombre del navegador en

uso (Microsoft Internet Explorer) y los botones de minimizar, maximizar y cerrar.

/= Formulario de Vehiculos - Windows Internet Explorer

Controles contenidos en formularios
Los controles utilizados en los formularios del sistema son: cuadros de texto,
cuadros combinados, botones de comando, casillas de verificacion. A continuacion

se detallan el funcionamiento de estos controles:

Cuadro de texto
Los cuadros de texto se utilizan en un formulario o informe para presentar los
datos de una tabla, para presentar resultados o para aceptar la entrada de datos

de un usuario.

Cuadro de texto: | |

Cuadro combinado
Muestra un conjunto de valores de los cuales es posible seleccionar uno de ellos.
Dichos valores no pueden ser modificados ni se puede introducir nuevos

elementos de la lista por el usuario.

|Cumlro combinado +

Botén de comando



Un botén de comando se utiliza en un formulario para iniciar una acciéon o un
conjunto de acciones como por ejemplo, ir a un registro, imprimir un informe, abrir

un formulario, etc. Para lograr dicha accion basta con hacer un clic sobre el boton.

[ Botan de comando ]

Cajas de chequeo o checkbox

Se utilizan para hacer opciones no exclusivas o exclusivas entre ellas.

[] Checkbox [] Checkbox

Etiquetas:

La etiqueta es un contenedor para un texto. Esta hace aparecer en la pantalla una
simple linea de texto que el usuario no puede editar, y que, sin embargo, la
aplicacion puede cambiar. Su objetivo es mostrarle al usuario el nombre del

campo presentando en pantalla.



Diagrama de distribucion del sistema
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Figura 1: Diagrama de distribucién del sistema



Entrada al sistema

Para ingresar al Sistema se necesita pertenecer al grupo de usuarios habilitados,
esto es definido por el administrador del sistema. Los usuarios haran su ingreso al
sistema a través de un formulario donde deberan introducir su nombre de usuario
y contrasefia correspondiente. Siendo este formulario la pantalla de inicio del

sistema como se muestra a continuacion:

= Lagin - Windows Inlernet Explorer
@' : Rt facrodtaoon mi‘;l:;l.;l:lb.s\'.‘ crtrolidined | agn: 1= ‘fl :f :ii :Ei.;u:

fpdnkie = [ Foede 0 [Clleercoveo  dee Impriir v Pdgng v Sequidad v Herramientas ~ i Ayuda = 7 Messenger

L

ntrol de

Bt e enniy

Usuario
Conirasena |
Listo &0 Internect daor| ®iow -

Figura 2: Formulario de ingreso al sistema

Una vez ingresados los datos el usuario deberd dar un clic en el boton de
comandos Login.
Si la informacién es incorrecta, aparecerda un mensaje indicando que hay un error

en los datos proporcionados, dandole opcion al usuario de ingresarlos de nuevo,



pero si los datos estan correctos aparecera la pantalla principal del sistema como

se muestra a continuacion:

/= Menu - Windows Internet Fxplorer
= o acreditacion, mined. i orralinediogn.d | '+ | B
@v @I I 1., gobsw o Ifiogin.d ..,l-_? X||“.§)||_
P Ehinico v B Fuesnies 7 leercorec N Impemk v Pagina v Seguridad = Herramentas + g Ayeda ~ 54 Messanger
3 Favotos | enw |

| & Trtemet g - Maow -

Figura 3: Menu principal

Las opciones que se muestran en la imagen anterior es para usuarios que tienen
acceso a todas las opciones del sistema, dichas opciones se mostraran de
acuerdo a los privilegios que tenga asignados el usuario.

El menu del sistema contiene dos niveles a mostrar: el primero una serie de
menus y el segundo una serie de submenus, los cuales corresponden a los
modulos y sub-médulos del sistema respectivamente. Este menu incorporado al
Sistema es de tipo desplegable tipico en un ambiente Web, que funciona al dar

clic sobre cada item tal y como se describe a continuacion:



1) Al dar clic sobre el menu que corresponde a un Mddulo del Sistema desplegara
los sub-mdédulos del Sistema que contiene. En este caso son los formularios a
presentarse.

2) Posteriormente dar clic sobre uno de los sub-modulos presentados, los cuales
corresponde a cada formulario que seran presentados en pantalla.

Opciones del sistema

CatalogosEn este modulo se muestran las opciones de catalogos que posee el

sistema, esta opcion es fundamental para la funcionalidad de la aplicacion, ya que

agui se le da mantenimiento a los archivos maestros de esta.

Hay algo que se ha generalizado en el sistema para una mayor facilidad al
momento de ingresar a cada opcion del sistema, se ha creado un formulario de
lista. Este formulario se utiliza para dar mantenimiento a las diferentes opciones
gue presenta la aplicacion, este tiene ciertas particularidades, las cuales son

generales para todas las listas, solo varian unas de otras en pequefios detalles.



Motoristas: Al ingresar a esta opcion, se muestra la lista donde muestra los

nombres de los motoristas previamente ingresados sobre los cuales se pueden

realizar las siguientes acciones:

Agrega un nuevo registro

Motoristas <

Agregar Muevo < 1

Busca registro por
nombre de motoris

“ Buscar |4 2

11 iters found, displaying 1 to 10.
dl
[First/Prew] 1, 2 [Mext/Last] - 3
Id
Q WALTER MEMNIIVAR editar||borrar ¢——— 4
& ALBERTO MEJIA editar| |borrar
7 REME MARTINEZ Permite mOdI_flcar 0 editar||borrar
borrar un reglstro ;
f FEDFR.C FEREZ . editar| |borrar
existente.
5 ANTONIO BELTR AN editar||borrar
13 MELWIMN CORTEZ editar| |borrar
1z DAMIEL BEMITES editar||borrar
11 JAIME RENDERDS editar| |borrar
in ELMER. ROMERO editar||borrar
1 JOSE MENDEZ editar| |borrar

Regresa al menu principal Menu < 5

Figura 4: Ejemplo de formulario de lista

A continuacién se detalla cada opcion segun la numeracién asignada:
1. Al dar clic sobre esta opcidn, se muestra un formulario en el cual el usuario
puede ingresar datos.
2. Esta opcion, permite al usuario desplazarse entre las diferentes paginas de

los registros, ya que estos se muestran de 10 en 10.



3. Aqui el usuario puede navegar entre los registros que se encuentran
almacenados en la base de datos, dichos registros son mostrados de diez
en diez y el usuario puede moverse de una pagina a otra.

4. Esta opcion le permite al usuario editar o borrar un registro existente, si
elige cualquiera de las dos opciones siempre se le presenta el mismo
formulario con la diferencias que los botones de comando serian diferentes,
si eligiera editar en el boton diria editar, pero si elige borrar en el botdn diria
borrar, en el caso del botdn cancelar siempre diria igual.

5. Al dar clic sobre esta opcidn, la aplicacion lleva al usuario al menu principal.

Si se da clic en Agregar Nuevo, aparece el formulario que se muestra a
continuacion:

Motorista
Codigo  |auto
Mombre
Telefono

Menu

Figura 5: Mantenimiento de motoristas

Este formulario inserta un nuevo registro con los datos del motorista, esta
informacion sirve para tener contacto via teléfono con los diferentes motorista de
la flota vehicular.



En este formulario se hace obligatorio ingresar tanto el nombre como el teléfono,

el codigo es generado de forma automatica.

Si en la lista de motoristas el usuario seleccionara la opcion editar, se muestra un
formulario como el de la figura 5, con la diferencia que en vez del boton guardar

diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho botén diria borrar.

Modelos:Este muestra la lista de los modelos de vehiculos ingresados al sistema,
esta informacion se utiliza para asignar un modelo en el mantenimiento de

vehiculos.

Agrega un nuevo registro
MUdElUS Agregar Nuevo /lfg g g

Busca registro por
nombre del mode

|[ Buscar
2 items found, displaving all items. E
- ﬁ:’ermite modificar o

borrar un registro
existente.

1d  Nombre  Mara

2 COROLLA TOYOTA editar||borrar

1 CIVIC HOMNDA editar||borrar

Figura 6: Lista de modelos ., , %egresa al menu principal

Si se da clic en Agregar Nuevo, aparece el formulario que se muestra a

continuacion:



Modelo

Codigo  |auto
Hombre

Marca

[ cancelar | [ guardar

Menu

Figura 7: Mantenimiento de modelos

En el formulario de la figura anterior, se le permite al usuario agregar la
informacion de los diferentes modelos de vehiculos que existen en la flota
vehicular, esta informacion es utilizada posteriormente para asignarle un modelo a
los vehiculos, en este formulario no se permiten campos vacios, por lo que el
usuario debera ingresar toda la informacion, a excepcién del cédigo que es

generado de forma automatica.

Si en la lista de modelos el usuario seleccionara la opcion editar, se muestra un
formulario como el de la figura 7, con la diferencia que en vez del boton guardar

diria editar y si por el contrario eligiera la opcién borrar, en dicho botén diria borrar.



Dependencias o Unidades:seleccionar esta opcion, se le presenta al usuario
un formulario que contiene el listado de las dependencias ingresadas con

anterioridad.

Mantenimiento de Dependencias

fgregar NIJE,_J_E)/Agrega un NUEevo registro

Busca registro por
[LBuscar nombre

3 items= found, displaying all items.
1 Permite modificar o
borrar un registro

4 Nembre  accon 7 OENE

1 LOGISTICA editar| |borrar
2 INFORMATICA editar| |borrar
3 DESPACHO editar| |borrar

Figura 8: Lista de unidades 1o, {Qegresa al mena principal

Este formulario le permite al usuario realizar las siguientes acciones:

Agregar nuevo registro: Con esta opcion se le muestra el formulario como se ve en
la figura 9, donde el usuario debe ingresar el nombre de la unidad, el nombre de la
persona que es responsable de dicha unidad y la prioridad ya estos campos son

obligatorios.



Mantenimiento de Dependencias

Rotas

Cupota asignada |

Codigo aulo

Kombra

P

Lesponsable
Frioridad
Comparte vehioulos? [

Presta vehiowlos? . [

Cupanes Gasalina

| cancetar | | guardar |

Man

Figura 9: Mantenimiento de unidades

A continuaciéon se describen algunos campos que podrian general duda al

momento de ingresar los datos:

Responsable: Es la persona que dirige la unidad.

Prioridad: Es el orden en que son asignhados los vehiculos a las misiones,
es decir que la dependencia que tenga prioridad uno, sera la primera que
se utilizaran los vehiculos, aunque hay que hacer notar que el sistema
primero verifica si el usuario tiene disponibilidad en su dependencia, de lo
contrario busca en las otras segun la prioridad asignada.

Comparte vehiculos: Debe especificar si la unidad comparte sus vehiculos
con otras dependencias.

Presta vehiculos: Se especifica si la dependencia puede hacer uso de los
vehiculos de otras dependencias.

Cuota asignada: En este se indica si la unidad puede realizar solicitudes de
cupones o no.

Cupones de gasolina: Indica la existencia de cupones disponibles que tiene

la dependencia.



Si en la lista de unidades el usuario seleccionara la opcion editar, se muestra un
formulario como el de la figura 9, con la diferencia que en vez del botén guardar
diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho botén diria borrar.

Estados de vehiculoat ingresar a esta opcion, el sistema muestra una lista con

los estados que puede tener un vehiculo en un momento dado.

Estado de Vehiculos Agrega un nuevo registro

Agregar Nuevo

Busca registro por
' [ Buscar nombre

4 items found, displaying all items. ]
1 Permite modificar o
borrar un registro

|
existente.
R

4 FERDIDO editar||borrar
3 REPARACION editar| |borrar
2 INACTIVO editar||borrar
1 ACTIVOD editar| |borrar

Figura 10: Lista de estados

Henu \LRegresa al menu principal

Al dar clic en el botén agregar nuevo, se muestra un formulario como el de la

figura 11, en el cual se le permite ingresar nuevos estados de vehiculos, el nombre



del estado es obligatorio, mientras que el codigo es generado de forma
automatica.

Estados de Vehiculo

Cddigo

MNombre

[ cancelar | [ guardar

Menu

Figura 11: Estado de vehiculos

En este formulario los usuarios podran adicionar los estados que puede tener un
vehiculo en un determinado momento.
Para este caso solo deber& especificar el nombre del estado, ya que el cédigo se

genera de forma automatica

Si en la lista de estado de vehiculos (Figura 10), el usuario seleccionara la opcién
editar, se muestra un formulario como el de la figura 11, con la diferencia que en
vez del botén guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcién borrar, en

dicho boton diria borrar.

Aseguradorassi se ingresa a esta opcion, se muestra una lista con las

aseguradoras que se tienen o0 han tenido contrato de seguros, como la que se

indica a continuacion:



ﬂgrega un nuevo registro
Aseguradoras

Agregar Muevo

Busca registro por
nombre

| |[ Buscar ]

2 items found, displaying all items.

1

1 Nombre  Comtacto  Accon

1 SISA JOSE LOFEZ editar||borrar

2 ASESUISA REME FUENTES editar| | borrar

Figura 12: Lista de estados ...
Menu %egresa al menu principal ’

Si el usuario en la lista de la figura anterior elige la opcién Agregar Nuevo, ingresa
al formulario que le permite adicionar los datos de la aseguradora, como se

muestra en la siguiente figura:



Aseguradora

Cadigo aula
nombre

Corren Elecironico
Contacto

Cargo del contacto

Teléfono

| cancelar | | guardar |

Figura 13: Mantenimiento de aseguradoras

En el formulario el usuario debe ingresar el nombre de la aseguradora, el nombre
de la persona con quien se contacta, el cargo que tiene la persona que sirve como
contacto y el numero de teléfono de forma obligatoria, el cédigo se genera de

forma automatica y el campo de correo electrénico es opcional.

Si en la lista de aseguradoras (Figura 12), el usuario seleccionara la opcion editar,
se muestra un formulario como el de la figura 13, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho

botén diria borrar.



Vehiculos:Si se ingresa a esta opcion, se muestra una lista con los vehiculos que

se tienen registrados, como la que se muestra a continuacion:

Mantenimiento de Vehiculos Agrega un nuevo registro

Agregar Nuevo Busca registros por
numero de plac

| [ Buscar

Permite modificar o
borrar un registro

2 items found, displaying all items.

existente.
1 |
1 CIVIC 2009 MN-2310 LOGISTICA editar||borrar
2 toyota 2010 M-2323 INFORMATICA editar| |borrar

Figura 14: Lista de vehiculos ens [ Regresa al menti principal ’

Si el usuario selecciona la opcién agregar nuevo, le aparecera un formulario como

el que se muestra en la figura 15, en este el usuario debera ingresar la informacién

del vehiculo.

Si se procediera a guardar la informacién y esta no es completa o incorrecta, se le

mostrara un mensaje en el cual se indica la informacion faltante o incorrecta.

Si en la lista de vehiculos (Figura 14), el usuario seleccionara la opcién editar, se
muestra un formulario como el de la figura 15, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho

botén diria borrar.



Mantenimiento de Vehiculos

Ciddigo aulo Placa
Motorista | [T | Rumera de Motor
Filize de Seguro 1l .. | HOmera de Chasis
Carrelativo de poliza Rimero de Inventaria
—_—
Modeln | ... | Himero Farques
| i)
Unidad | .. | Botas
)
Ao Kilometraje
Cofor Priwimo Chequeo [KMS)
£ do Pasajeros 47 O
Tipo de Combustibla |[DIESEL & Fresta {=l/na) ]
! . 1
Kildmetros = galdn | Estado | |
Costo del Sequra cancelar | guardar |

Meny

Figura 15: Mantenimiento de vehiculos

Caddigo: Almacena un codigo uUnico para el vehiculo, este se genera de forma
automaética sin que intervenga el usuario.

Motorista: Especifica el nombre del motorista que tiene asignado el vehiculo.
Pdliza: Muestra el nimero de pdliza en el cual esta asegurado el vehiculo.
Correlativo de poliza: especifica el correlativo que tiene asignado el vehiculo en la
poliza.

Modelo: Permite guardar el modelo del vehiculo.

Unidad: Especifica la unidad o dependencia a la cual pertenece el vehiculo.

Afo: Muestra el afio de fabricacion del vehiculo.

Color: Permite ingresar el color del vehiculos.

# de pasajeros: Permite ingresar el nimero maximo de pasajeros que soporta el
vehiculo.

Tipo Combustible: Especifica el tipo de combustible que se usa para el vehiculo.
Kilémetros por galon: Especifica la cantidad de kilometros que el vehiculo recorre

con un galon de combustible.



Costo del seguro: Permite almacenar el costo por el cual esta asegurado el
vehiculo.

Placa: Permite almacenar el numero de la placa que tiene asignada el vehiculo.
Numero de motor: Almacena el nimero del motor del vehiculo.

Numero de chasis: Almacena el numero de chasis del vehiculo.

Numero de inventario: Especifica el nUmero de inventario del catalogo contable
gue tiene el vehiculo.

Numero de parqueo: Permite asignarle el nimero de parqueo donde se
estacionara el vehiculo.

Notas: Espacio disponible para ingresar notas o comentarios.

Kilometraje: Especifica la cantidad de kildbmetros recorridos por el vehiculo.
Préximo chequeo (KMS): Permite verificar la cantidad de kilbmetros que le hace
falta recorrer al vehiculo para su proximo mantenimiento preventivo.

4x4?. En este campo se indica si el vehiculo es apto para ingresar a calles
rusticas.

Presta (si/no): Aqui se especifica si el vehiculo puede ser utilizado para misiones
oficiales o si es de uso personal.

Estado: Permite adicionarle un estado al vehiculo.



Oficinas:Al ingresar a esta opcién, el sistema muestra el listado de lugares que

pueden ser objeto de visita en una mision oficial, cabe mencionar que estas son

oficinas publicas ¢ privadas que no son un centro escolar.

Agrega un nuevo registro

Oficinas Educativas

. TN
Busca registros por

nomtre.

Agregar Muevo

|[ Buscar ]

Permite modificar o
borrar un registro

3 items found, displaying all item

existente.
1
/
1d Nombre  Departamento  Accon [
559959557 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA  SAN SALVADOR editar||borrar
9999998 MINISTERIO DE HACIENDA SAN SALVADOR editar||borrar
5999999 MINED CENTRAL SAN SALVADOR editar||borrar

Figura 16: Lista de oficinas Menu%egresa al mend principal

Si el usuario selecciona la opcién agregar nuevo, le aparecera un formulario como

el que se muestra en la siguiente figura:



Oficina Educativa

Codigo

MNombre

Departamiento I -

cancelar | guardar |

[ent

Figura 17: Oficinas educativas

El formulario de la figura anterior permite ingresar las oficinas que podrian ser
visitadas en una mision oficial, teniendo que ingresarle a esta el hombre de la
oficina y el departamento del pais en el cual se encuentra ubicada, el codigo es
asignado de forma automatica.

Si en la lista de oficinas (Figura 16), el usuario seleccionara la opcion editar, se
muestra un formulario como el de la figura 17, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho
boton diria borrar.



Rutas:En la figura que se muestra a continuacién, se presenta un formulario que

muestra las rutas que se pueden asignar en una misién oficial.

Agrega un nuevo registro

Mantenimiento de Rutas

Busca registros por
nombre

Agregar Muevo

|[ Buscar ]

ﬁermite modificar o
borrar un registro

2 items found, displaying all item existente.

1

id
3 MINED CENTRAL-LICEC TECNCLOGICO DR. MANUEL GALLARDC editar||borrar
1 MINED CENTRAL-COLEGIO GECRGE WANCOIUNWER editar||borrar
Figura 18: Lista de rutas s ..
Menu Regresa al menu principal ’

Si el usuario selecciona la opcién agregar nuevo, le aparecera un formulario como
el que se muestra en la siguiente figura:



Mantinimiento de Rutas

Codigo .EI Ui
orgen | (=
Desting

Rustico? []

Distancia

Motas

cancelar | quardar |

Menu

Figura 19: Mantenimiento de rutas

Los datos a ingresar en este formulario son los siguientes:

Caodigo: Especifica el cédigo de la ruta, este es asignado de forma automaética.
Origen: Permite ingresar el origen que tendra la ruta.

Destino: Permite ingresar el destino de tendré la ruta.

Rustico: Permite especificar si el acceso es rustico o no.

Distancia: Muestra la distancia desde el origen hasta el destino.

Notas: Permite adicionar notas o comentarios.

Si en la lista de rutas (Figura 18), el usuario seleccionara la opcidon editar, se
muestra un formulario como el de la figura 19, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho

botén diria borrar.



Responsable®ermite dar mantenimiento a la informacién de las personas que

son responsables de las misiones oficiales, si el usuario elige esta opcioén, el

sistema le presenta un listado como el que se muestra en la siguiente figura:

Agrega un nuevo registro

Responsables

Busca registros por
nombre

Agregar Nuewvo

” Buscar ]

Permite modificar o
borrar un registro

3 items found, displaying all items.| €Xistente.
1

Woowewre

1 ING. RAFAEL CORTEZ editar||borrar
Z LIC. JOSE CENTEMO editar||borrar
3 ING., WILLIAN PADILLA editar||borrar

Figura 20: Lista de responsables
Menu ﬁegresa al mena principal

Si el usuario desea agregar un responsable, debe seleccionar la opcién agregar

nuevo y a continuacién le muestra el formulario que se ve en la siguiente figura:



Responsable

Cadigo aulo

Unidad : r_l

Correo Electronico

Telefono

| cancelar | | guardar |

Figura 21: Responsables de mision

El usuario deberéd ingresar el nombre, la unidad y el nimero de teléfono de forma
obligatoria, el codigo se genera de forma automatica y los demas campos son
opcionales.

Si en la lista de responsables (Figura 20), el usuario seleccionara la opcion editar,
se muestra un formulario como el de la figura 21, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho
botdn diria borrar.



Talleres: En este formulario se administra la informacion de los talleres
autorizados para realizar las reparaciones a los vehiculos propiedad del Ministerio
de Educacion.

Al ingresar a dicha opcidn, se muestra un formulario con el listado de los talleres
gue ya se encuentran ingresados en el sistema, tal como se ve en la figura

anterior.

.. Agrega un nuevo registro
Mantenimiento de Talleres Ires J

Busca registros por
nombre

Agregar Nuewvo

| [ Buscar

Permite modificar o
borrar un registro
existente.

3 items found, displaying all items.

1

1 DIDEA editar||borrar
2 CASTILLO HERMANOS editar||borrar
3 DIPARVEL editar||borrar

Figura 22: Lista de talleres Menu Regresa al menu principal

Si se desea ingresar un nuevo registro a la base de datos, el usuario debe dar clic

sobre la opcién Agregar Nuevo y asi aparece un formulario como el que se
muestra en la siguiente figura:



Mantenimiento de Taller

Cadiga

Hombre

WIT

MNotas

Correo Electronico

Contacto

Direccign

Telefono |
Estado ACTINVG |

Menu

Figura 23: Mantenimiento de talleres

En este formulario, el usuario debe ingresar los datos del taller.

Si en la lista de talleres (Figura 22), el usuario seleccionara la opcion editar, se
muestra un formulario como el de la figura 23, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho

botén diria borrar.



Proveedoresen este modulo, se le da mantenimiento a la informaciéon de los

proveedores de repuestos de los cuales se lleva un control de las existencias,
cabe mencionar que dichos repuestos estaran fisicamente en las instalaciones del

proveedor.

Al elegir esta opcidn, se muestra un formulario como el siguiente:

Agrega un nuevo registro

Proveedor

Busca registros por
nombre

Agregar Nuevo

| [ Buscar

Permite modificar o
borrar un registro
existente.

3 items found, displaying all items.

1

Mo Nembre Awen 27

1 MICHELIM editar||borrar
z RAYD, S5.A. editar||borrar
3 CENTRO DE SERVICIO DORNO editar||borrar

Figura 24: Lista de proveedores ...
Menu Regresa al menu principal

Si el usuario desea agregar un nuevo registro al listado, debe seleccionar la
opcién agregar nuevo Y le aparece el formulario para dicha accion, como el que se

muestra a continuacion:



Proveedor

Codigo auto
Hombre

Corran Electronico
Contacto

Direccidn

Telefone

| cancelar ] [ guardar |

Figura 25: Mantenimiento de proveedores

En este formulario se deberd ingresar la informacion solicitada a través del

formulario.

Si en la lista de proveedores (Figura 24), el usuario seleccionara la opcién editar,
se muestra un formulario como el de la figura 25, con la diferencia que en vez del
boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en dicho

botén diria borrar.



Estado de misione#qui se ingresaran los diferentes estados que puede tener

una mision en un momento dado.

Al elegir esta opcidn, se muestra una lista con los estados que ya se encuentran

previamente ingresados, como se indica en la siguiente figura

Agrega un nuevo registro

Estado de Misiones

. TN
Busca registros por

nombre

Agregar Nuevo

| [ Buscar

Permite modificar o
borrar un registro
existente.

5 items found, displaying all items.

1

W el
5 FINALIZADA editar||borrar
4 AMNULADA editar| |borrar
3 RECHAZADA editar||borrar
2 APROBADA editar| |borrar
1 INGRESADA editar||borrar

Figura 26: ..
_ . Menu Regresa al menu principal
Lista de estado de misiones

Este listado le sirve al usuario para hacer diferentes acciones, una de ellas es
agregar estados, si el usuario elige esta opcién, el sistema le muestra un

formulario con el de la siguiente figura:



Estados de Mision

Codigo
Hombre

[ cancelar | guardar |

Menu

Figura 27: Estados de mision

Aqui el usuario debera ingresar el nombre del estado, ya que el cédigo es

generado de forma automatica.

Si en la lista de estados de misidon (Figura 26), el usuario seleccionara la opcién
editar, se muestra un formulario como el de la figura 27, con la diferencia que en
vez del botén guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcién borrar, en

dicho boton diria borrar.



Tipos de misiOnEn este formulario se podra ingresar los tipos de misiones que

se pueden suscitar.

Agrega un nuevo registro

Tipo de Misiones

Agregar Nuevo

Busca registros por
nombre

| [ Bu=scar

Permite modificar o
borrar un registro
existente.

4 items found, displaying all items.

1

4 Nombre  accon 7
1 WISITA editar||borrar
2 PROYECTO editar||borrar
3 ESPECIAL editar||borrar
4 PROGRAMA editar||borrar

Figura 28: Menu Qegresa al menu principal
Lista de tipo de misiones

En el formulario de la figura anterior, el usuario puede llevar a cabo varias
acciones, pero si elige la opcion agregar nuevo, se le permite agregar un nuevo

registro de tipos de misién como se muestra en la siguiente figura.



Tipos de Mision

Cadigo

Nombre

[ cancelar | [ guardar

Menu

(T

Figura 29: Tipos de mision

En el formulario anterior, se debe ingresar el nombre del tipo de mision ya que el
cbdigo se genera de forma automatica. Si desea cancelar la accion, Unicamente

debe dar un clic en el botdn cancelar.

Si en la lista de tipos de mision (Figura 28), el usuario seleccionara la opcién
editar, se muestra un formulario como el de la figura 29, con la diferencia que en
vez del boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcion borrar, en

dicho boton diria borrar.



Tipos de siniestroEn este formulario se le dard mantenimiento a los tipos de

siniestro que se puedan dar.

Al ingresar a esta opcion, el sistema muestra un formulario con la lista de los

registros previamente ingresados.

Agrega un nuevo registro

Tipo de Siniestros

Busca registros por
nombre

Agregar Nuevo

|[ Buscar]
ﬁ?ermite modificar o
borrar un registro
4 items found, displaying all items. existente.
1
4 Nembre  Acon
4 INCENDIO editar||borrar
3 ACCIDENTE editar||borrar
z ROBO editar||borrar
1 CHOQUE editar||borrar
Figura 30 -1 Regresa al menu principal

Menu

Lista de tipos de siniestros

El formulario de la figura anterior le permite al usuario realizar diferentes
actividades sobre la informacion, entre las cuales esta, agregar registros, modificar
un registro y eliminar, si el usuario selecciona agregar un nuevo registro, le

muestra un formulario como el de la siguiente figura:



Tipos de Siniestro

Codigo

Nombre

 cancelar | [ guardar

Figura 31: Tipos de siniestro

Estando en el formulario de la figura anterior, el usuario debe ingresar el nombre

del tipo de siniestro, ya que el cédigo es generado de forma automatica.

Si en la lista de tipos de siniestros (Figura 30), el usuario seleccionara la opcién
editar, se muestra un formulario como el de la figura 31, con la diferencia que en
vez del boton guardar diria editar y si por el contrario eligiera la opcidén borrar, en

dicho boton diria borrar.

Misiones Esta opcion se puede utilizar para todo lo relacionado a solicitudes de

servicio de transporte entre las cuales se tiene:



Solicitud: Este modulo servird para que los usuarios soliciten servicio de

transporte cuando asi lo requiera, esta solicitud sera almacenada para su posterior
aprobacién o rechazo, al dar clic sobre esta opcion aparece el siguiente formulario.

Solicitud de Misiones

Agregar Nugvo @ 1
| [ Buscar | < 2

O stern found.

RAFAEL 2325 AHUACHAPAN 10/02/2010 10/02/2010 Rutas||Recorridof]Solicitud)|Cupones
CORTEZ 05:SE:06  09:56:06
oM PM
7 —» nanu

3 4 5 6

Figura 32: Solicitudes realizadas

Este formulario nos muestra los datos que estan almacenados y que pueden ser
consultado en cualquier momento, a dicho formulario se le ha denominado lista, ya
gue lista los registro de diez en diez y presenta las siguientes opciones:
1. Agregar Nuevo: al dar clic en esta opcion, el sistema muestra otro
formulario en el cual podemos ingresar una nueva solicitud (ver figura 33).
2. Buscar: Busca registros por medio del nUmero de placa.
3. Rutas: En esta opcion se ingresa el detalle de las rutas a visitar en la
mision, esta se debe de ingresar para aquellos casos en los cuales se va a

visitar mas de un centro escolar.



4. Recorrido: Esta opcion imprime un reporte con el detalle de las rutas a

visitar, este es para los casos donde se van a visitar multiples centros

escolares.

Solicitud: Aqui se imprime el formulario de solicitud de mision.

Cupones: Este imprime el formulario para la autorizacion de la cantidad de

cupones a entregar para la realizacion de la mision.

7. Menu: Retorno al menu principal.

Al dar un clic en agregar nuevo, se presenta el formulario siguiente:

Solicitud de Misiones

Cddigo |auto

Ruta [ I_._-l
Objetive de misidn | |_|
Fecha de Inicio B
Fecha de Finalzacion ] |

Observaciones

Rasponsable [ -
# da Pasaeros

Multiples destings

cancelar | [ guardar |

fenu

Figura 33: Solicitud de misiones

Aqui el usuario debera ingresar los datos siguientes:
1. Cbdigo: Es el correlativo de la mision, el
automéaticamente.

2. Ruta: Origen — Destino de la mision.

cual

es generado



Objetivo: Objetivo que tiene la mision.

Fecha de inicio: Fecha y hora que iniciara la mision.

Fecha de finalizacién: Fecha y hora estimada que finalizara la mision.
Observaciones: Notas o detalle de la mision.

Responsable: Persona que va a cargo de la mision.

Numero de pasajeros: Cantidad de personas que ira en la mision.

© © N o g &~ w

Multiples destinos: Especificar si solo se visitara un centro escolar o varios.
10. Salir: Regresa a la lista de misiones solicitadas

11.Nuevo: Si la informacion proporcionada es correcta, los datos se almacenan
de lo contrario indica al usuario donde estén los errores.

12.Menu: Retorna al menu principal.

Aprobacion de misidneste modulo se utilizara para aprobar o rechazar las

solicitudes realizadas en el modulo anterior, una vez el usuario de clic en esta

opcion el sistema le mostrara la siguiente lista:



Busca registros por
placa

Aprobacion de Misiones

Permite aprobar o
rechazar una
mision.

[Busear |

one item found,

1

5 FAEL 2323 AHUACHAPAN 11022010 11f02/2010 aprobar||re zar

CORTEZ o420 11:4E:120

&M ot

— ﬂegresa al men principal

Figura 34: formulario de lista para aprobaciémchazo de misiones

Una vez en esta lista el usuario podra aceptar o rechazar la misién de acuerdo a
criterios previamente establecidos, al dar clic en aprobar se presenta el formulario

de aprobacion:



Aprobacion de Misiones

Cédigo 5 |

Ruta MINED CENTRAL-CEN|[ .. |
Objetive de misign  [VISITA |
Fecha de Inico 1'-!;3.2{‘2&10 09:47:20 AM =

Fecha de Fimalizacion [11/02/2010 11:41:20 Am| 7=

Varificar entrega de
Observaciones pagqueres s2scolares

Cantidad de Cupones |2
Vehicula M-5954
Responsable RAFAFL CORTEZ

# de Pasajerns |2

Multiples destinos il

(o)

Man

Figura 35: formulario para aprobacion o rechazo de misiones

Una vez en este formulario, el usuario podra editar los datos previamente
ingresados en la ficha de solicitud, ademés de asignar la cantidad de cupones que
seran utilizados para cubrir la misién y el vehiculo a utilizar en el caso que el
sistema no haya asignado, al completar los datos el usuario puede guardar los

datos.

Si el usuario en la lista de solicitudes pendientes de aprobar elige la opcion
rechazar, el sistema le muestra el mismo formulario de aprobacion, con la

diferencia de que no es necesario que se asigne informacion.



Cierre de misiOnAl aprobar las misiones estas se deben de cerrar una vez

finalizada o anularla si esta no se cumplié por cualquier motivo, para ello, si el

usuario ingresa a esta opcion se le muestra el siguiente formulario:

Busca registros por
placa

Cierre de Misiones

Permite cerrar o
anular una misién.

| ._Bustaf

Cne tem found.

EH &M

%\Regresa al menu principal

Figura 36: Lista para aprobacién de misiones

Al ingresar en esta opcion, el usuario puede cerrar 0 anular una mision, para
ambos casos, el formulario que se le presenta al usuario es el mismo, con la
diferencia que en el cierre algunos datos faltantes son obligatorios, mientras que

en la anulacion no.



Cierre de Misiones

Cadige .4

Ruta MINED GENTRALGEN [__ |
Objetivo de misign | PROGRAMA gl
Fecha de Inico 10/02/2010 05:56:06 PM |

Fecha de Finalizacion |10/02/2070 09:56:06 PM | T
Kilometraje de safida 24355 .
Kilometraje de llegada 24305

Cantidad de galones (2

Vialicos £ 12

Werificacion de encrega de
Observaciones pagqueces eacolares

Rezponsable [RAFAEL CORTEZ .
= de Pasajeros 2

Multiples destnos [+

cancelar | L carnar

Meniu

Figura 37: Formulario de aprobacién de misiones

Para el caso del cierre el usuario debera ingresar la informacion siguiente:
1. Kilometraje de salida: kilometraje que indicaba el medidor del vehiculo al
momento de iniciar la mision.
2. Kilometraje de llegada: Kilometraje que marcaba el medidor al momento de
finalizar la mision.
3. Cantidad de galones: Cantidad estimada de galones de combustible
utilizados en la mision.

4. Viaticos: Cantidad de dinero entregada al motorista en concepto de viaticos.

Al tener toda esta informacion introducida en el formulario, el usuario puede
proceder a guardar los datos dando un clic en el boton de comandos cerrar o

simplemente dar clic en salir para cancelar la accion.



ReparacionesEn esta opcion, el sistema permite gestionar todo lo relacionado a

reparaciones de la flota vehicular propiedad del Ministerio de Educacion.

RepuestosEn esta opcidn, se puede ingresar los diferentes repuestos que se van

a utilizar para ingresar los detalles de las reparaciones y asi tener un control
exhaustivo de los diferentes repuestos que se le han cambiado a un vehiculo. Al
seleccionar dicha opcién el sistema muestra una lista como el de la siguiente

figura:

Agrega un nuevo registro

Repuestos
Busca registros por

nombre

Agregar Muevo

|[ Buscar ]

Permite modificar o
borrar un registro
existente.

3 items found, displaying all items.

o I

1 RADIADOR editar||borrar
2 FILTRO DE AIRE editar| |borrar
3 CARBURADOR editar| |borrar

Imagen 38: — Regresa al menu principal

Mantenimiento de repuestos

Si el usuario selecciona la opcion agregar nuevo, se ve un formulario como el que

se muestra en la siguiente figura:



Mantenimiento de Repuesto

Codigo  [auwlo
Nombire

Vida wutil Mases

Notas

cancelar | guardar |

emu

Imagen39: Mantenimiento de repues’

En cuanto a los datos que se deben proporcionar estan los siguientes:

Caddigo: Este indica el cédigo del repuesto, este dato se genera de forma
automaética.

Nombre: Especifica el nombre del repuesto.

Vida util: Se utiliza para definir la vida util en meses del repuesto, esto con el fin de
tener una idea de cuando se deberia sustituir dicho repuesto.

Notas: Espacio para ingresar notas o comentarios.

ReparacionesEsta lista muestra las reparaciones que se ha realizado a los

diferentes vehiculos de la flota vehicular, a diferencia de la lista comun, esta
presenta otras dos opciones las cuales se describen a continuacion:
1. Detalle: Muestra la lista de los repuestos que se han utilizado para la
reparacion.

2. Imprimir: Imprime la hoja de entrega de vehiculo a taller.



Agrega un nuevo registro

Ingreso de Reparaciones _
Busca registros por

numero de plac

gregar Nuevo

] Permite modificar o borrar un
registro existente, asi como
también agregarle un detalle

G- e P a la reparaciéon o imprimir un
constancia de entrega de

th'C”"’ al taller.

1 N-2809 DIGEA editar| |berrar| | Detallef | Impri

Miam

1 2

Regresa al menu principal

Figura 40: Lista de reparaciones realizadas a la flota vehicular.

Al ingresar dar clic en agregar nuevo, editar o borrar se le presenta al usuario el

siguiente formulario:

Ingreso de Reparaciones

Codigo |auta

Vehiculo . [:l
Taller =5
Fecha Inicio |
Fecha Final bl
ripo [Gonscivo 9]

Kilomaetraje actual |

[ cancelar | [ guardar i

Manu

Figura 41: Formulario para el ingreso de reparaciones

Es de hacer notar que si al momento de definir el tipo de reparacion, este se

ingresara como preventivo, el sistema automaticamente modifica el campo



proximo chequeo en 5000, ya que hasta dentro de 5000 kilometros recorridos se le
volvera a practicar dicho mantenimiento.

Ademas el vehiculo se pone en estatus de reparacion y no podra agregar una
mision ni otra reparacion a dicho vehiculo mientras se encuentre en este estatus,
sin importar si el mantenimiento es correctivo o preventivo.

Una vez finalizada la reparacion, deberd cambiar el estado del vehiculo a activo

ver figura 15, pagina 18

Detalle de reparaciOren este formulario se ingresa la informacion pertinente

sobre los datos de la reparacion, aqui se detalla todos los repuestos que se

sustituyeron al vehiculo asi como el costo de la mano de obra.

Agrega un nuevo registro

Detalles de Reparacion
Busca registros por
items

Agregar Nuevo

[Busear | (" permite modificar o
borrar un registro
existente.

2 items found, displaying all items.

1

|/
 mems  oewle  coswswsn)  accor)

1 RADIADOR cambio por desperfecto 45,54 editar| |borrar

A FILTRO DE AIRE ¥a no funcionaba 43.65 editar| |borrar

; . M L,
Figura 42: = ﬁ?egresa al mena principal ’
Lista de tipos de siniestros

Si el usuario seleccion la opcion agregar nuevo, el sistema muestra el formulario

como el que se ve a continuacion:



Detalles de Reparacion

Codiga  |auto

Cietalle

Costo
Repuesto

cancelar | | guardar

Meru

Figura 43: Formulario para el ingreso de reparaciones

Seguros En esta opcién el usuario tiene acceso a todo lo relacionado con los

seguros de los vehiculos.

Podlizas de Seguro&n este modulo se ingresa la informacion de las polizas de
seguro que el Ministerio de Educacion tiene contratadas para la flota vehicular, asi
como también permite modificar los registros o eliminar informacioén que ya no es
atil.

Si el usuario ingresa a esta opcion, el sistema le muestra una lista como la que se

muestra a continuacion:



Pdlizas de Seguros /zgrega un nuevo registro
Agregar Nuevo

Busca registros por

asegrador:
|[ Buscar ]
Germite modificar o
2 items found, displaying all items. borrar un registro
- existente.
14 Aseguradora  Nopoliza  Acon S
1 SISA 123456789123456 editar||borrar
2 asesuisa 65894513 editar||borrar

Figura 44: L
_9 - - Qegresa al menu principal ’
Lista de pdlizas de seguros

Una vez en esta lista le permite hacer algunas acciones en esta, si el usuario elige

la opcién agregar nuevo, el sistema le presenta un formulario en el cual puede
agregar una nueva poliza.

Mantenimiento de Pdlizas de Seguro

Cadigo | auto |
Aseguradora | D
Humero de Poliza |
Focha de Iico f |=
Fecha de Finalizacion | |j
Manko [ [

Motas

guardar

Menu

Figura 45: Formulario para ingreso de pélizas de seguros



SiniestrosEsta lista muestra los siniestros que se han ingresado en el sistema
para su respectivo seguimiento o cualquier otra accion permisible sobre los

registros.
Al ingresar a esta opcion, el sistema le muestra una lista como la que se ve en la

siguiente figura:

Agrega un nuevo registro

Ingreso de Siniestros

Busca registros por
placa

= Permite modificar o

borrar un registro
Oine itern found eXIstente asi como
1 agregarle un detalle.

1d

edita I'ﬂ-'"l ratalle

{Qegresa al men( principal ’

Figura 46: Lista de siniestros

Una vez en esta lista, el usuario puede optar por varias acciones de las cuales se
han visto en las diferentes opciones, en la figura anterior solo hay una variante
respecto a la gran mayoria de las lista y es que en las acciones tiene la opcion de
detalle, la cual permite ingresar un detalle o seguimiento que ha tenido dicho

siniestro.

Si el usuario seleccionara la opcion agregar nuevo, se le muestra el formulario

para dicha accion, tal como se muestra en la siguiente figura.



Mantenimiento de Ingreso de Siniestro

Chdigo 1
‘ehiculo [N-2310 D
Chogue

Descrnipogn

Fecha D4/02/2010 En

Fecha clerra EE

Tipo CHOQUE =
| cancelar | [ guardar |

Miniy

Figura 47: mantenimiento de siniestros

En el formulario de la figura anterior se da ingreso a nuevos siniestros que se ha
registrado en la flota vehicular, siendo obligatorio ingresar informacién en todos los
campos, excepto el campo codigo que es generado automaticamente y la fecha de

cierre que se ingresa hasta finalizar todas las acciones sobre dicho registro.



Detalle de siniestraEn este modulo el usuario puede ingresar los detalles de los
siniestros, esto le servira para tener un control del seguimiento que se le ha dado

a los accidente.
Al ingresar a esta opcidn, el sistema le muestra una lista con los detalles

ingresados al siniestro seleccionado como se ve en la siguiente figura:

Agrega un nuevo registro

Detalles de Siniestro

- N
Busca reglstros por
Agregar Nuevo placa
7
|[ Buscar ]

Permite modificar o
borrar un registro

2 items found, displaying all items. | SXIStENte:
1 //

4 opetlle  Fehe acen|/

1 Envio de documentacion a la aseguradora 12/04/2010 editar| |borrar

2 Se recibio dedicible del seguro 22/04/2010 editar| |borrar

Figura 48: List tall iniestr | DriNci
gura 48: Lista de detalle de siniestros MEHLI@egresa al menu principal ’

Si en la lista anterior, el usuario selecciona la opcion agregar nuevo, el sistema le

muestra el formulario donde se da ingreso a la informacién del detalle tal como lo

indica la siguiente figura:



Detalles de Siniestro

Codigo auto
Detalle

Fecha de Detalle il

cancelar | gquardar |

Meny

Figura 49: Ingreso de detalle de Siniestro

CuponeskEn esta opcion, el usuario puede realizar todo lo relacionado a vales de

combustible.

Solicitud: Aqui el usuario puede realizar las solicitudes de cupones para una

dependencia o unidad, al ingresar a esta opcion el sistema muestra una lista
donde se pueden ver las solicitudes previamente ingresadas y que han sido
rechazadas.



Solicitud de Cupones

Agregar Mueva

H_ Buscar ]

Agrega un nuevo registro

Busca registros por
dependenci

2 items found, displaying all items.

RECHAZADO

RECHAZADO

1
1d ————
3 INFORMATICA, luis
2 LOGISTICA 125 luis
Figura 50:

Menu %egresa al menu pnnmpal}

Lista de detalle de solicitudes rechazadas

Si el usuario selecciona la opcién agregar nuevo, se muestra un formulario como

el de la siguiente figura:

Solicitud de Cupones

Id | auto |

Unidad |

Cantidad | |

[ cancelar ] [ quardar I

Menu

Figura 51: Formato para solicitud de cupones



En el formulario de la figura anterior, el usuario debera especificar la cantidad de
cupones a solicitar y la dependencia o unidad para la cual esta haciendo la

solicitud, el campo cédigo es generado de forma automatica.
Aprobacion: Una vez realizada la solicitud, el encargado de los vales de

combustible puede proceder a la aprobacion de dicha solicitud para lo cual se le

muestran en una lista todas las solicitudes pendientes de aprobacion.

Aprobacion de Cupones

One item found.

1

4 DESPACHO admin aprobar||rechazar

Menu

Figura 52: Lista de solicitudes de cupones pendientes de aprobar

Al seleccionar el registro que desea aprobar se le muestra el formulario en el cual
debe ingresar el nimero inicial y namero final de los vales como lo especifica la

siguiente figura.



Aprobacion de Cupones

Id 3
Unidad \DESPACHO [ . ]
Cantidad 28

Mumeracidn Inicial |E'-D

Mumeracién Final |88

cancelar

Menu

Figura 53: Formulario para aprobacién de solicitudes de combustible

Una vez aprobadas las solicitudes estas se pueden ver en el formulario de

solicitudes aprobadas, la cual permite imprimir

una solicitud de dicho

requerimiento de vales, tal como se ve en la siguiente figura:

Cupones Aprobados

2 items found, displaying all items.

1

19 ____

1 LOGISTICA luis Imprimir
4 INFORMATICA 75 luis Imprimir
Figura 54: Menu

Lista de solicitudes aprobadas

Inventarios Esta opcion presenta dos opciones que sirven para llevar un

inventario de repuestos. Cabe mencionar que no se lleva un inventario de todos

los repuestos que se le sustituyen a los vehiculos.



Mantenimiento de Inventari@Es este formulario se ingresan los repuestos de

los cuales se desea llevar un control de existencias, cabe mencionar que los

registros se ingresaran por lotes y los repuestos fisicamente los tiene el proveedor.

La lista de la siguiente figura muestra un ejemplo de como se ve una vez se hallan

ingresado datos.

Agrega un nuevo registro

Mantenimiento de Inventario

Busca registros por
Agregar Nuevo nombre

|[ Buscar ]

Permite modificar o
borrar un registro

: S : existente
2 items found, displaying all items. \\
1

2 LLANTAS FIRESTOME RADIAL editar| |borrar

1 BATERIAS 124 RAYD 12 W, editar| |borrar

%egresa al menu principal

Si el usuario selecciona la opcion agregar nuevo, el sistema muestra un formulario

Figura 55: Lista de repuestos inventariados
Menu

como el de la figura 56, en el cual se puede ingresar nuevos registros al inventario,

en el cual todos los campos son obligatorios.



Mantenimiento de Inventario

Cadigo Eautcn

Nombra

Cantidad

[
I
Marca |
Tigo I
Frovesdor | R EI

Menu

Figura 56: Formato para ingreso de inventario

Movimiento: Este formulario sirve para disminuir las existencias y a la vez

asignar a que vehiculo se le ha hecho el cambio de dicho repuesto.

Agrega un nuevo registro’

Movimientos del Inventario

Agregar Muevo

Busca registros por
|[ Buscar ] articulo

=)

2 items found, displaying all items.

1 |
4 Aticllo  Cantidad  Placa
1 BATERIAS 1 N-2310
2 llantas 2 MN-2323

Figura 57: Lista de movimientos Men
ﬁegresa al menu principal ’




Movimiento de Inventario

Cadigo auto

Inventano

Cantidad
Datalle

Vehiculo | |

cancetar | | guardar |

Menu

Figura 58: Formato para movimientos de inventario

ReportesEsta opcion, se presentan los diferentes reportes que el usuario puede

obtener desde el sistema, estos reportes son de mucha ayuda para el andlisis de
la informacion.

Para la impresion de los reportes el usuario debe seleccionar el reporte respectivo
e ingresar o seleccionar las opciones que cada reporte presenta, a manera de
ejemplo se presenta una pantalla de un reporte, ya que todas son similares y

tienen la misma finalidad.



Reporte de Misiones

FECHA INICIO :

FECHA FINAL :

TIFO :

UNIDAD

ESTADO :

HEEES ™

WEHICULD :

cancelar Buscar

Imagen 59: Formulario modelo de reportes.

Las opciones presentadas en este reporte son similares a las de los otros, para
este caso si el usuario deseara obtener un reporte de todas las misiones, deja en
blanco todos los campos, pero si desea un informe en una rango de fecha, debe
establecerlo a través de las fecha de inicio y fecha final, del mismo modo en las

demas opciones.

Los reportes que se pueden obtener son los siguientes:
Misiones: Imprime las misiones realizadas
2. Consolidado de siniestros: Imprime un informe consolidado de los siniestros
ocurridos
3. Detalle de siniestros: Imprime un reporte de los siniestros ocurridos con su
respectivo detalle.
4. Consolidado de reparaciones: Imprime un informa de las reparaciones

realizadas a los vehiculos.



5. Detalle de reparaciones: Imprime un reporte de las reparaciones realizadas,
asi como el detalle de repuestos y mano de obra utilizado.

6. Cupones: Muestra un informe de los cupones de combustible entregado a
las unidades o dependencia por medio de las solicitudes realizadas.

7. Movimiento de inventario: Imprime un reporte de los movimientos que han
tenido los repuestos de los cuales se lleva un control de las existencias.

8. Repuestos: Muestra un informe de los repuestos que han sido sustituidos
segun parametros establecidos.

9. Rendimiento: Imprime un reporte del rendimiento que han tenido los

vehiculos, segun combustible consumido y distancia recorrida.

Salir del sistema (Logout, ver fig. :3Fsta opcion se encuentra en el mend
principal, si el usuario desea abandonar la aplicacion Unicamente tiene que dar un
clic en el boton Logout (Ver figura 3), esto le mostrara la pantalla de inicio de

sesion nuevamente (Ver figura 2).



MANUAL TECNICO Y DE INSTALACION

1- Objetivos

1.1 Objetivo general del sistema

1.1.1 Tener un control de la flota vehicular del Ministerio de Educacion.

1.2 Objetivos especificos
1.2.1 Controlar las reparaciones realizadas.
1.2.2 Controlar el costo de los repuestos sustituidos en cada reparacion.
1.2.3 Facilitar el control de los siniestros registrados.

1.2.4 Facilitar el control del consumo de combustible.



2 Diagramas de procesos

Simbologia
La siguiente simbologia es para representar los diagramas de procesos para

medios de entradas, procesamientos y salidas:

Inicio o Fin: Se utiliza para especificar el
inicio o fin de un proceso.

Procedimiento: Utilizado para especificar
cualquier operacion realizada por el
sistena de computo.

Decision: Indica cualquier punto en el
proceso donde se requiere tomar una
decision.

Entrada manual: Utilizado para
representar cualquier entrada de forma
manual al sistema.

Documento: Representa cualquier
documento impreso.

Conector: Representa una conexion o
enlace entre un proceso.

cTh¢RE




Solicitud de transporte

Solicitante Sistema Descripcion
Inicio del proceso de
solicitud de transportes
Ingresa datos Usuario introduce
de la solicitud datos preliminares de
la solicitud
Verifica
disponibilidad
de vehiculo

No

Genera registro
sin asignar
vehiculo

Vehiculo
disponible

Fin

Si

Genera registro
y asigna
vehiculo

Sistema \erifica
disponibilidad de
vehiculos para la fecha
establecida

Almacena registro en
la base de datos

Fin del proceso de
solicitud




Aprobacion de solicitud de transporte

Administrador de transporte Descripcion

Inicio de proceso de

. aprobacion
Inicio
Verifica
misiones
solicitadas Verifica si existen
misiones pendientes de
aprobar

Verifica
solicitudes con . L. .
dectnoleiniares Verifica si eX|§ten misiones
con destinos iguales para
unirlas
Destinos Si
similares
Verifica si hay Asigna wehiculo si hay
vehiculo Asgina wvehiculo misiones con destinos
disponible similares
Verifica disponibilidad de
No Vehiculo Si Actualiza vehiculos si no hay
disponible registro nisiones con destinos
similares
Rechaza solicitud si no hay
Asigna vehiculo y vehiculos disponibles, de lo
Rechaza combustible segun : P .
solicitud distancia contrario, asigna vehiculo y vales
sta de combustible a entregar segun
distancia de la mision
i Actualiza el registro de
Genera registro Genera registro solicitud aprobada o
de solicitud de solicitud rechazada segun
rechazada aprobada desponibilidad
/ . Fin del proceso de
Fin : P

aprobacion




Cierre de solicitud de transporte

Administrador de transporte Descripcion

Inicio Inicio del proceso de cierre

Verifica
solicitudes

pendientes de
cierre

Verifica si existen solicitudes
pendientes de cierre

Ingresa datos de cierre de la
Ingresa datos de L
e solicitud

Ingresa datos de )
cierre Almacena datos actulizados

. Fin del proceso de cierre
Fin L
de solicitud




Solicitud de vales de combustible

Soalicitante Descripcion

Inicio del proceso de solicitud

Inicio
de cupones

Verifica
Existencia

Verifica existencia de
cupones

Necesita
cupones

Ingresa la cantidad

Ingresa requerida
cantidad
requerida
Guarda registro Guarda el registro

Fin del proceso de solicitud
Fin




Aprobacion de solicitud de vales de combustible

Encargado de combustible

Descripcion

Inicio

Verifica
solicitudes
realizadas

No

solicitudes
endientes

Verifica
existencia de
dependencia

Necesita
cupones

Rechaza Apru
solicitud solic

eba
itud

Fin

Inicio del proceso de Aprobacion

Verifica si existen solicitudes
pendientes de aprobar

Verifica si la dependencia
realmente necesita los vales

Aprueba o rechaza solicitud

Fin del proceso de aprovacion




Reparacion de vehiculos

Encargado de Transporte Descripcion

Inicio _— L
inicio del proceso de mantenimiento

Verifica vehiculos
listos para
mantenimiento
preventivo

Verifica si hay vehiculos listos para
manetenimiento

Ingresa Ingresa informacion sobre el vehiculo y
informacion taller que hara la reparacion

Guarda el regitro una vez ingresada la
Guarda registro informacion

Fin del proceso de mantenimiento
Fin




3 Diagrama de navegacion del sistema
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4 Requerimientos de interfase con otros sistemas.
Esta aplicacion tiene relacion con el siguiente sistema:

1. Seguridad y generacion de usuarios: es aqui donde se generan los
usuarios y se les da acceso a los diferentes sistemas con que cuenta el

Ministerio de Educacion.

Ademas se deberé tener en cuenta lo siguiente:

1. Debera definir si el usuario es administrador si desea que pueda ver toda
la flota vehicular, de lo contrario solo tendra acceso a los vehiculos de su
dependencia.

2. Deberé asignarle el id de la estructura organizativa a la que pertenece el
usuario, este debera ser el mismo id de la dependencia que se le asigne

como responsable.

Estas dos asignaciones se deberan hacer en la tabla de usuarios del esquema

de seguridad.



5 Diagrama Entidad Relacion

ppl solicitud cupones Ist dependencias ppl responsables Ist rutas Ist_oficinas_educativas
+id tdep_id *res_id trut_id toe_id
Pcantidad o nombre 1 Pres_nombre erut_origen C _nombre
efecha m ru’l res_tele erut_desting *id_departamento
festa 1 Cres_ erut_rustico 1
Prum_iniclo tdep id erut_notas
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6 Diccionario de tablas

Ist_estado_vehiculo Almacena los diferentes estado que puede tener un vehiculo. est_id
Ist_estado_mision Almacena los diferentes estado que puede tener una mision. est_id
. - Guarda la informacion de los diferentes tipos de mision que pueden
Ist_tipo_mision . -
— = existir. tip_id 2
. - Contiene la informacion de los diferentes tipos de siniestros que
Ist_tipo_siniestro . L
— = pueden ocurrir. tip_id
Ist_modelos Contiene la informacion de los modelos de vehiculos. mod_id
Guarda la informacion de los proveedores de repuestos a los
Ist_proveedores . ) .
— cuales se les controla existencia. pro_id 6
- . Contiene el nombre de las organisaciones publicas y privadas que
Ist_oficinas_educativas |_. ’ . .
- — sirven como destino para una mision. oe_id 3
Almacena la informacion de los talleres en los cuales se puede
Ist_talleres ) : )
— enviar a reparar un vehiculo. tll_id 9
Almacena la informacion de las aseguradora con las cuales se
Ist_aseguradora . . .
— tienen contratados los seguros de vehiculos. ase_id 6
Ist_repuestos Almacena los repuestos que se le sustituyen a los vehiculos. rpt_id
Ist_rutas Almacena la informacion de las rutas para las misiones. rut_id 6
. Contiene la informacion de las dependencias o unidades del
Ist_dependencias s . .
- Ministerio de Educacion dep_id 9

|_motoristas . . . . .

PP Guarda la informacion de los motorista de toda la flota vehicular. mot_id 5
Almacena la informacion de las personas que hacen uso del
ppl_responsables e .

— servicio de transporte. res_id 5
ppl_vehiculos Contiene la informacion de la flota vehicular veh _id 25
ppl_seguros Guarda el historial de las polizas de seguro contratadas. seg_id 9

. Almacena la informacion de todas las misiones o solicitudes de
ppl_mision - L

— servicio de transporte mis_id 18

ppl_detalle_mision Contiene el detalle de la ruta a seguir para realizar la mision dmi_id 4
. Almacena las solicitudes de cupones que realizan las
ppl_solicitud_cupones . .

— — dependencias. id 8
ppl_siniestros Almacena los accidentes o accidentes gue se registran sin_id 8
ppl_detalle_siniestro  |Contiene el detalle del seguimiento que se le da a los siniestros dsi_id 4
ppl_reparaciones Almacena las reparaciones que se le realizan a la flota vehicular.  |rep_id 10

. Contiene los detalles de lo realizado en las reparacion, como es,
ppl_detalle_reparacion o .

— - repuestos sustituidos y costo de estos. drp_id 5
inv_bateria_llantas Guarda la informacion del inventario de baterias y llantas inv_id 6
inv_movimientos Guarda los movimiento que tiene el inventario mov_id 7
entidad Vista que muestra los centros escolares del pais id_entidad 3

7 Diccionario de Datos
Nombre: Ist_estado_vehiculo

Descripcion: Listado de posibles estados de un determinado vehiculo

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 Jestid numérico | 10 0 Almacena el codigo del estado
2 |est nombre | caracter |30 Almacena el nombre del estado

Nombre: Ist_estado_mision




Descripcion: Almacena los diferentes estados que podra tener una mision

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |estid numérico | 10 0 Almacena el coédigo del estado
2 |est_nombre |caracter |30 Almacena el nombre del estado

Nombre: Ist_tipo_mision

Descripcion: Listado de repuestos para vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |tip_id numeérico | 10 0 Almacena el codigo del tipo de siniestro
2 |tip_nombre |caracter |30 Almacena el nombre del tipo de siniestro

Nombre: Ist_modelos

Descripcion: Almacena el listado de modelos de vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |mod id numérico |10 0 Almacena el codigo del modelo
2 |mod nombre|caracter |20 Almacena el nombre del modelo
3 |mod _marca |caracter |20 Especifica la marca del modelo

Nombre: Ist_proveedores

Descripcion: Listado de proveedores de baterias y llantas

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |pro_id numeérico | 10 0 almacena el cédigo del proveedor
2 |pro_nombre |caracter |75 Almacena el nombre del proveedor
3 | pro_direccion |carécter |75 Almacena la direccién del proveedor
Especifica el nombre de la persona
4 | pro_contacto |carécter |75 gue es el contacto
Almacena el numero de teléfono del
5 |pro_telefono |caracter |20 proveedor
6 |pro_correo |caracter |45 Almacena el correo electrénico

Nombre: Ist_oficinas_educativas

Descripcion: Listado de oficinas 0 empresas que son visitadas en concepto de

mision
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |reid numérico | 15 0 almacena el codigo de la oficina
2 |renombre caracter |254 Almacena el nombre de la oficina
id Almacena el cédigo del departamento
3 |departamento | caracter |2 donde esté ubicada la empresa




Nombre: Ist_talleres

Descripcion: Lista de talleres autorizador para reparar vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |t id numérico | 10 0 Almacena el coédigo del taller

2 |tll nombre |caracter |75 Almacena el nombre del taller

3 [t nit caracter |18 Almacena el nit del proveedor

4 |tll estado caracter |10 Se define si el taller esta activo o no
Almacena el nombre de la persona que

5 |tll_contacto |caracter |75 es el contacto que se tiene en el taller

6 |tll _direccion |caracter |75 Almacena la direccion del taller
Almacena el numero de teléfono del

7 |tll telefono |caracter |20 taller
Almacena el correo electronico de taller

8 |tll correo caracter |45 0 contacto

9 |tll_notas caracter |50 Almacena notas importantes

Nombre: Ist_aseguradoras

Descripcion: Listado de aseguradoras

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |ase id numérico | 10 0 Almacena el cédigo de la aseguradora
2 |ase_nombre |caracter |75 Almacena el nombre de la aseguradora

Almacena el correo electrénico de la
6 |ase correo caracter |45 aseguradora o contacto

Almacena el nombre de la persona que

es el contacto que se tiene en la
3 |ase contacto |caracter |75 aseguradora

Almacena la direccibn de la
4 |ase direccion|caracter |75 aseguradora

Almacena el nimero de teléfono de la
5 |ase telefono |caracter |20 aseguradora

Nombre: Ist_repuestos

Descripcion: Listado de repuestos para vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |rptid numérico | 10 0 Almacena el cédigo del repuesto

2 |rpt_nombre |caracter |75 Almacena el nombre del repuesto
Especifica la cantidad en afios de vida

3 |rpt_vida_util | numérico |10 2 atil del repuesto

4 |rpt_notas caracter |50 Almacena notas o comentarios




Nombre: Ist_rutas

Descripcion: Listado de rutas que seran visitadas por el MINED

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |rutid numérico | 10 0 Almacena el cédigo de la ruta
2 |rut _origen |numérico|15 0 Almacena el origen de la ruta
3 |rut destino |numérico|15 0 Almacena el destino de la ruta
Especifica si el acceso al lugar es
4 |rut rustico |caracter |5 rustico o de facil acceso
Almacena la distancia entre el lugar
5 |rut_distancia | numérico |12 0 de origen y destino
6 |rut notas caracter |50 Almacena notas o comentarios

Nombre: Ist_dependencias

Descripcion: Listado de dependencias que hacen uso de los vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. |Descripcién
Almacena el cédigo de la
1 |dep id numérico |10 0 dependencia
Almacena el nombre de
2 |dep _nombre caracter 75 la dependencia
Almacena el nombre de
la persona que esta a
3 |dep responsable caracter 75 cargo
Especifica la prioridad de
orden que utilizara para
el préstamo de vehiculos
4 | dep prioridad numérico |5 0 a otras dependencias
Especifica Si otras
dependencias comparten
5 |dep presta vehiculos caracter 5 sus vehiculos con esta
Especifica si la
dependencia comparte
sus vehiculos con otras
6 |dep_comparte vehiculos | caracter 5 dependencias.
Almacena la existencia
de cupones para la
7 |dep_cupones numérico |5 0 dependencia
Especifica Si la
dependencia tiene
cupones de combustible
8 |dep cuota caracter 5 asignados.
Almacena notas
9 |dep notas caracter 50 importantes.




Nombre: Ist_motoristas

Descripcion: Guarda informacién de los motoristas asignados a los vehiculos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |mot id numérico | 10 0 Almacena el cédigo del motorista
2 |mot _nombre |caracter |75 Almacena el nombre del motorista
Almacena el numero de teléfono
3 |mot telefono|caracter |10 del motorista
Guarda codigo de wusuario que
4 |usuario_mod | numeérico | 5 0 guarda registro
Guarda la fecha de insercion del
5 |fecha_mod |date registro

Nombre: ppl_responsable

Descripcion: Almacena los datos de los técnicos responsables de las misiones

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |res_ id numérico | 10 0 Almacena el cédigo del objeto
2 |res _nombre |caracter |75 Almacena el nombre del objeto
Almacena el nimero de teléfono del
3 |res telefono |caracter |10 técnico
Almacena correo electronico del
4 |res correo |caracter |45 técnico
Especifica la dependencia a la que
5 |dep id numérico | 10 0 pertenece el responsable.

Nombre: ppl_vehiculos

Descripcion: Listado de vehiculos que se utilizan para las misiones

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

Almacena el cddigo del
1 |veh_id numeérico |10 0 vehiculo

Almacena el numero de
2 |veh placa caracter |10 placa

Especifica el modelo del
3 |mod id numerico | 10 0 vehiculo

Especifica el afio del
4 |veh anyo numéerico | 5 0 vehiculo

Almacena el color del
5 |veh color caracter |16 vehiculo

Especifica la capacidad del
6 |veh capacidad numérico | 5 0 vehiculo

Almacena el numero de
7 |veh_motor num caracter |20 motor




Almacena el numero de

8 |veh_chasis _num caracter |20 chasis

Almacena el numero de
9 |veh inventario num |caracter |10 inventario

Almacena el parqueo que
10 |veh parqueo num |caracter |5 tiene asignado el vehiculo

Especifica la cantidad de

kilometros que recorre por
11 |veh rendimiento numéerico | 5 galén

Almacena el kilometraje
12 |veh_kms numérico | 10 recorrido por el vehiculo

Especifica el kilometraje del
13 |veh kms chk numérico | 6 proximo mantenimiento

Indica si el vehiculo se

presta a otras dependencias
14 |veh_presta caracter |5 0 No

Especifica el motorista
15 mot id numérico | 10 asignado

Especifica el estado del
16 |veh estado numerico | 10 vehiculo

Especifica la dependencia a
17 |dep_id numeérico | 10 la que pertenece el vehiculo

Especifica la pdliza de

seguro a la cual esta
18 |seg id numérico | 10 asociada el vehiculo

Especifica si el vehiculo es
19 |veh_4X4 caracter |5 4x4 0 no

Especifica si el tipo de

combustible que utiliza el
20 |veh _gas caracter |8 vehiculo

Almacena el valor por el

cual estd asegurado el
21 |veh_costo _seguro |numérico |8 vehiculo

Especifica el correlativo de
22 |veh _poliza numérico | 5 la péliza de seguro
23 |veh_notas caracter |50 Almacena notas

Guarda codigo de usuario
24 |usuario_mod numerico | 5 que guarda registro

Guarda la fecha de
25 |fecha_mod date insercion del registro




Nombre: ppl_seguros

Descripcion: Guarda la informacion de los vehiculos asegurados segun poliza

respectiva
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |seg id numérico | 10 0 Almacena el coédigo del seguro
2 |seg poliza num |caracter |15 Almacena el numero de péliza
Especifica la fecha en que inicia
3 |seg_fecha inicio |date la poliza
Especifica la fecha de
4 |seg fecha fin date vencimiento de la poliza
5 |seg _monto numérico | 10 0 Especifica el monto del seguro
6 |seg hotas caracter |100 Almacena notas o comentarios
Especifica la asegurado con la
7 |ase_id numeérico | 10 cual se tiene el seguro
Guarda cddigo de usuario que
8 |usuario_mod numeérico | 5 0 guarda registro
Guarda la fecha de insercion
9 |fecha _mod date del registro

Nombre: ppl_misiones

Descripcion: Almacena las misiones que se efectian por cada vehiculo

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | descripcion

Almacena el codigo de la
1 |mis_id numeérico | 10 0 mision

Almacena la fecha y hora de
2 | mis_inicio date salida

Almacena la fecha y hora de
3 |mis_final date retorno

Almacena el numero de
4 | mis_pasajeros numeérico | 3 0 personas

Especifica el kilometraje al
5 |mis_inicio_kms numérico| 12 0 momento de solicitar la mision

Especifica el  kilometraje

después de cumplida la
6 |mis final kms numeérico | 12 0 mision

Guarda la descripcion o
7 |mis_descripcion |carécter |100 detalle de la mision

Especifica la cantidad de
8 |mis_galones numérico | 4 0 galones de combustible

Especifica la cantidad de

cupones de combustible a
9 |mis_cupones numeérico | 4 0 entregar




Especifica los viadticos que
10 | mis_viaticos numeérico | 4 0 recibio el motorista

Especifica el codigo del

vehiculo en el cual se realizo
11 |veh id numerico | 10 0 la mision

Especifica el nombre del
12 |res_id numérico | 10 0 técnico que solicita la mision

Especifica el codigo de la ruta
13 |rut id numerico | 10 0 a la cual se realizo la mision

Especifica el cédigo del tipo
14 |tip_id numérico | 10 0 de la mision

Especifica el estado que
15 | mis_estado numeérico | 10 0 puede tener la mision

Especifica si la mision tiene
16 |multiples destinos |caracter |5 mas de un destino a visitar

Guarda cédigo de usuario que
17 |usuario_mod numéerico | 5 0 guarda registro

Guarda la fecha de insercion
18 |fecha _mod date del registro

Nombre: ppl_solicitud_cupones

Descripcion: Almacena los movimientos de liquidacion y entrega de combustible

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |id numérico | 10 0 Almacena el cédigo de la solicitud
Especifica la cantidad de cupones
2 |cantidad numerico | 10 solicitados
3 |fecha date Especifica la fecha de la solicitud
4 |estado caracter |10 0 Especifica el estado de la solicitud
Especifica el numero inicial de los
5 |num_inicio |numeérico |10 0 cupones entregados
Especifica el ndmero final de los
6 [num_final |numérico |10 0 cupones entregados
Especifica el codigo de la
7 |dep id numérico | 10 0 dependencia solicitante
Guarda codigo de wusuario que
8 |usr id numérico | 10 0 guarda registro

Nombre: ppl_siniestros

Descripcion: Almacena los siniestros o accidentes que tienen los diferentes

vehiculos

|No | Campo |Tipo  |Long | Dec | Descripcion




numeric
1 |sin_id 0 10 |0 Almacena el coédigo del siniestro
2 |sin_detalle caracter |75 Almacena el detalle del siniestro
sin_fecha_inici Especifica la fecha que ocurrié el
3 |o date siniestro
sin_fecha_cierr Especifica la fecha de cierre del
4 e date siniestro
numeric Especifica el vehiculo que tuvo el
5 |veh id 0 10 0 siniestro
numeric
6 |tip_id 0 10 |0 Especifica el tipo de siniestro
numeric Guarda codigo de wusuario que
7 |usuario mod |0 5 0 guarda registro
Guarda la fecha de insercion del
8 |[fecha_mod date registro

Nombre: ppl_detalle_siniestro
Descripcion: Almacena los siniestros o accidentes que tienen los diferentes

vehiculos
No Long |Dec
Campo Tipo . . Descripcion
numeric
1 |dsi id 0 10 0 Almacena el cédigo del registro
2 |dsi_detalle | caracter |75 Almacena el detalle del seguimiento
Especifica la fecha que se realizo el
3 |fecha date seguimiento
numeéeric
4 |sin_ id 0 10 Especifica el codigo del siniestro

Nombre: ppl_reparaciones
Descripcion: Almacena informacion de reparaciones que se han realizado a los

vehiculos
No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

Almacena el codigo de la
1 |rep_ id numérico | 10 0 reparacion

Almacena la fecha en que se
2 |rep_fecha_ inicio|date inicio la reparacion

Almacena la fecha en que se
3 |rep_fecha fin date finalizo la reparacion
4 |rep_costo total |numérico|10 2 Almacena el costo que tubo la




reparacion

Almacena el kilometraje que

tiene el vehiculo al momento
5 |kms numérico | 12 0 de la reparacion

Especifica el vehiculo al cual
6 |veh id numérico | 10 0 se le hizo la reparacion

Especifica el taller en el cual
7 |tll id numerico | 10 0 se llevo a cabo

Especifica el tipo de
8 [tipo caracter |1 mantenimiento realizado

Guarda codigo de usuario que
9 |usuario_mod numerico | 5 0 guarda registro

Guarda la fecha de insercion
10 |fecha _mod date del registro

Nombre: ppl_detalle_reparacion
Descripcion: Almacena detalle de reparaciones, especificando los repuestos

sustituidos y costos de estos

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

Almacena el codigo del detalle de
1 |drp id numérico | 10 0 la reparacion

Almacena la descripciéon de la
2 |drp_detalle | caracter |75 reparacion
3 |drp_costo |numérico |9 2 Especifica el costo del repuesto

Especifica el cbédigo de la
4 |rep id numérico | 10 0 reparacion

Especifica el codigo del repuesto
5 |rptid numérico | 10 0 sustituido

Nombre: inv_baterias_llantas

Descripcion: controla existencias de baterias y llantas

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

1 |inv_id numérico | 10 0 Almacena el coédigo del articulo

2 |inv_nombre |caracter |75 Almacena el nombre de articulo
Almacena la existencia del

3 |inv_cantidad | numérico |5 0 articulo

4 |inv_marca |caracter |45 Especifica la marca del articulo

5 |inv_tipo caracter |45 Especifica el tipo del articulo
Especifica el codigo del proveedor

6 |pro_id numérico | 10 0 del articulo




Nombre: inv_movimientos
Descripcion: Almacena los movimientos registrados por cambio de baterias o
llantas, ademas almacena cualquier incremento en las existencias de un codigo

previamente ingresado.

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion
1 |mov id numérico | 10 0 Almacena el cédigo del registro
2 |cantidad numerico | 5 0 Almacena la fecha de solicitud
Almacena el kilometraje al
3 |detalle caracter |50 momento de la solicitud
Especifica el cédigo del articulo
4 linv_id numerico | 10 0 en el inventario
5 |veh id numérico | 10 0 Especifica el codigo del vehiculo
Guarda codigo de usuario que
6 |usuario_mod | numérico |5 0 guarda registro
Guarda la fecha de insercion del
7 |fecha_mod |date registro

Nombre: entidad
Descripcion: Guarda informacion de los centros escolares y los lugares que

podran ser visitados por el Ministerio de Ecuacién

No. | Campo Tipo Long. | Dec. | Descripcion

Almacena el codigo del centro
1 |id entidad numerico | 22 0 escolar

Almacena el nombre del centro
2 |entidad caracter |100 escolar

Especifica el nombre del
departamento donde se ubica el
3 |departamento | caracter |50 Centro Escolar




8 Caracteristicas o requerimiento minimos del sistema
En cuanto a las caracteristicas que deben tener los equipos que hagan uso del

sistema para el funcionamiento adecuado de este, se pueden mencionar:

Software:
Software Descripcion
Sistema Operativo | Windows XP

Navegador Web

Internet Explorer 7.0, Mozilla Firefox 3.0, Google Chrome
3.0

Visor de reportes

Acrobat Reader 7.0

Hardware:

Computadora portatil o de escritorio con acceso a Internet, Mouse y teclado con

las siguientes caracteristicas

Hardware Descripcion
Procesador Dual Core 2.0 GHz.
Memoria 512 MB

Disco duro 80 GB

Impresor Laser o Inyeccion

9 Descripcion de la aplicacion

Aqui se describe el Software utilizado tanto en el disefio como el del uso de la

aplicacion una vez implementada, ademas se describe la estructura de la

aplicacion.




9.1 Software utilizado

Lenguaje de programacion: Java

Base de Datos: Oracle 10g

Software para desarrollo: JDeveloper 10.1.3
Servidor de aplicaciones: Tomcat

Sistema Operativo: Linux RedHad

9.2 Descripcion de la aplicacion

A continuacion se hace una descripcion de la estructura de la aplicaciéon

para dar un panorama detallado de como esta disefiada.
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La aplicacion esta dividida en dos partes, una donde se muestra los
paquetes que son de mucha importancia para la aplicacion y la otra donde
esta todo el contenido Web.

Los paquetes que estan contenidos dentro de la carpeta sv.gob.mined, se

describen a continuacion.

Actions: Aqui se encuentra todo lo relacionado a direccionamiento y
recuperacion de parametros, para luego ser enviados al formulario.

Beans: Aqui se hacen todas las consultas y ejecucion de datos, para ser
mostrados en las listas o al momento de realizar una edicién de algun
registro.

Forms: Estos son objetos que contienen las validaciones de los formularios.
View: Aqui se encuentran todas las etiquetas de los formularios, asi como

los diferentes mensajes de error que se muestran al usuario.

En la carpeta que almacena el contenido web, se tienen las siguientes
carpetas:

Css, css\imgs, css\imgs\menu: Almacena los archivos de estilo que se
usan en la aplicacion

Jsp: Almacena todos los formularios que se utilizan para toda la aplicacion.
Reports: Guarda los reportes de forma compilada, para la aplicacion.
WEB-INF: Almacena el archivo de configuracion de la aplicacion.
WEB-INF\lib: Almacena las librerias utilizadas para el buen funcionamiento
del sistema.

Login: Es la pagina de inicio del sistema.



10 Instalacién del sistema

Aqui se pretende dar a conocer al personal técnico los pasos a seguir para la

instalacion del sistema.

10.1 Creacion de la Base de Datos

El usuario debe ingresar al gestor de la base de datos, copiar el script en la

ventana del SQL y ejecutarlo como se indica en la siguiente figura.
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Una vez ejecutado el script, se creara toda la estructura de la Base de

Datos.

10.2 Cargar sistema en el servidor de aplicaciones

Aqui se debe cargar la aplicaciéon para poderla desplegar en la Web, el

usuario debe dar clic sobre el botdon examinar y le peritara seleccionar el

archivo con extension WAR, una vez seleccionado da clic sobre el botén

desplegar y la aplicacién esta lista para ser utilizada
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