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Dimensiones del
emprendedurismo desde
una vision universitaria

El emprendedurismo? es un tema de actualidad que
ha cobrado vigencia producto de la globalizacion, tanto
de la economia como de la educacion, y la realidad
socioeconémica generada por ésta.

El emprendedurismo es polifacético, tanto
conceptualmente como por su contexto y dimensiones.
Su alcance es influenciado por la innovacion (Buendia,
2005a), pues no se puede considerar una actividad
emprendedora sin una cualidad innovadora.

Actualmente el emprendedurismo se ha vuelto un
tema inherente a la misién de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), debido a la creciente
demanda por parte de muchos gobiernos, tanto en
paises industrializados como en desarrollo, para que
las universidades tengan un papel mas activo en su
contribucién al crecimiento y desarrollo econémico
(Clark, 1998; Leydesdorff y Etzkowitz, 1996).

Estas nuevas necesidades de moldear profesionales
emprendedores se ha vuelto un fuerte desafio para las
IES, las cuales son criticadas por formar empleados y
no generadores de empleo; no obstante, es oportuno
estar conscientes que no todos los profesionales
deberian ser empleados, asi como no todos los
profesionales deberian ser generadores de empleo,
pero si todos deberian ser emprendedores.
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emprendedurismo, poniendo en perspectiva algunos
conceptos de emprendedurismo, sus modelos y la
cultura emprendedora.

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) define
emprendedurismo como cualquier intento llevado
a cabo por los individuos de empezar una nueva
empresa, incluyendo cualquier intento de volverse
auto-empleado (Autio, 2007).

No obstante a la definicion del GEM es oportuno
poner en contexto algunas conceptualizaciones
de la actividad emprendedora o modelos de
emprendedurismo:
a) Segun Joseph Schumpeter emprendedurismo
es tomar un riesgo y responsabilidad en el diseno
e implementacion de una estrategia de negocio o
de empezar un negocio.

b) Para Israel Kirzner una actividad
emprendedora consiste en encontrar (mediante
aprendizaje espontaneo) una oportunidad de
negocio que no esté siendo explotada.

c) Por su parte Frank Knight considera que el
emprendedor debe asumir la incertidumbre
derivada de situaciones excepcionales, vy
define 3 funciones concretas del emprendedor:
(1) liderazgo en cambios e innovaciones; (2)
adaptabilidad a los cambios; y (3) soporte del
riesgo generado por eventos fortuitos.
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2. El término emprender proviene de las palabras latinas “in” y “prenderé”. Luego los franceses la comenzaron a utilizar como “entrepeneur” y
posteriormente los ingleses la acufiaron como “entrepreneurship” que se refiere a los comportamientos y habilidades (competencias) que requieren los
emprendedores con potencial de éxito. Candida R. Cabello Diaz. Emprendedurismo dentro del &mbito universitario (Escuela de Administracion, Nucleo

Sucre Universidad de Oriente, Cumana, Venezuela).
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d) Segin Henrekson (1) la actividad del

emprendedor puede ser tanto la creacion
de oportunidad como la respuesta a
las circunstancias existentes, donde los

emprendedores asumen riesgos a pesar de la
incertidumbre; (2) emprendedurismo es una
funcion llevada a cabo por individuos especificos
cuyas actividades pueden ser productivas,
improductivas o incluso destructivas desde la
perspectiva social; (3) se puede asumir que los
emprendedores se dirigiran hacia las actividades
que ellos esperan les brinden la mayor ganancia;
(4) una persona se puede decir que hace una
actividad emprendedor si, por si misma o en
equipos, dentro o fuera de una organizacion
percibe y crea nuevas oportunidades econémicas
e introduce su idea en el mercado a pesar de la
incertidumbre.

Estos modelos de emprendedurismo planteado por
Schumpeter, Kirzner, Knight y Henrekson procuran
representarladimensiéondelemprendedurismo,desde
una cosmovision amplia; no obstante es necesario
sefnalar que hay dos tipos de emprendedores®, con
visiones y alcances diferentes:

a) Intrapreneur: este tipo de emprendedor es el
gue aplica su talento dentro de la organizacion.

b) Entrepreneur: es el que crea su propia
empresa o desarrolla su propio emprendimiento.
No hay que olvidar que dentro de cada empresa
que arranca esta el emprendedor que lo hizo
posible, pudiendo ser este un: emprendedor

econdmico, social, tecnolégico, altruista o
politico.
Ahora bien, definir las dimensiones del

emprendedurismo desde una visidbn universitaria
necesariamente pasa por acotar qué tipo de
emprendedor se quiere formar. Este escenario se
torna complejo ante la percepcion generalizada
de que las IES promulgan formar emprendedores,
sin entrar en detalle de qué tipo de emprendedor
estan formando a través de sus curriculas, en las
diferentes carreras, y en mucho de los casos se

desconoce si disponen de mecanismos para medir el
emprendedurismo.

Construir las dimensiones del emprendedurismo
desde una visién universitaria, en términos generales,
requiere de la implementacion estratégica de la
siguiente metodologia:

a) Desarrollar un marco conceptual del
emprendedurismo y la cultura emprendedora en
El Salvador, asumida esta Ultima como una forma
de vida. Este marco conceptual debera propiciar
la formacion de valores, virtudes y actitudes en el
emprendedor.

b) Definir lineas de accién en torno a los dos tipos
de emprendedores (Intrapreneur y Entrepreneur)
e identificar en cual de ellos se hara énfasis.

c) lIdentificar los factores que favorecen al
nacimiento de un espiritu emprendedor.

d) Incorporar el emprendedurismo en las
curriculas de la educacion terciaria como eje
transversal, priorizando la formacion de una
cultura emprendedora.

e) Definir los mecanismos a seguir para medir el
emprendedurismo.

f) Propiciar espacios de vinculacion entre los
sectores productivos y de servicios, el sector
plblico y las IES con la finalidad de crear
clister industriales que incentiven el espiritu
emprendedor en el pais.

g) Conocer las iniciativas gubernamentales y el
entorno en el que se puede desarrollar la cultura
emprendedora.

Marco conceptual del emprendedurismo y la cultura
emprendedora en El Salvador

En El Salvador uno de los primeros esfuerzos por
potenciar una cultura emprendedora fue definido a
través de la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia

3. Sérvulo Anzola taller “El impacto de la cultura emprendedora” realizado en la ciudad de La Paz, Bolivia, el 2 de diciembre del 2003 por Funda-Pro.



e Innovacion*, la que tenia como una de sus metas
impulsar y consolidar la cultura de emprendedores en
el sistema educativo.

La normativa entré en vigencia; sinembargo, su puesta
en marcha se vio debilitada por un pobre presupuesto
de implementacion de la Politica. Un nuevo intento se
hizo el pasado 11 de julio de 2012, por la Secretaria
Técnica de la Presidencia, el Ministerio de Educacion
y el Ministerio de Economia, al presentar a la sociedad
salvadorena la nueva Politica Nacional de Innovacién,
Ciencia y Tecnologia, la cual esta enmarcada dentro
del Plan Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnologico
2010 - 2014.

El Plan Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
promueve, entre otras cosas, el fomento a “la
transferencia de tecnologia, ademas de promover
el emprendedurismo en los investigadores y dar
visibilidad a los resultados de investigacion”.

Para que esto sea posible desde el Plan Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico se hace una
exhortacion al sistema educativo nacional (educacion
primaria, secundaria y terciaria) a “formar y capacitar
profesionales tanto en nimero como en calidad, para
contar con una 'masa critica' de especialistas que
generen el cambio considerado estratégico para el
desarrollo nacional”.

Por otra parte el Plan Nacional de Desarrollo Cientifico
y Tecnolégico promueve como uno de sus programas
insignia el desarrollo de MIPYMES en el sector de
TICs, a través del desarrollo y fortalecimiento de la
vinculacion Universidad - Empresa - Gobierno.

Este marco conceptual debe ser apropiado por las
IES e incorporado en sus Planes de Estudio, en las
diferentes disciplinas del conocimiento.

Accion en torno a los dos tipos de emprendedores

Para que la actitud emprendedora sea parte de una
cultura el Plan Nacional de Desarrollo Cientifico y
Tecnolégico promueve el fomento a “la innovacién y
la creatividad en el Sistema Nacional de Educacion e
introduccion de este componente en el curriculo de
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educacion media; ademas de coordinarse con sus
homélogas en los demas ministerios que participan
en el Sistema Nacional de Innovacion (SNI), para
implementar en conjunto las actividades comunes
a todos los miembros del Sistema asi como las
actividades propias de educacion”.

Estas iniciativas gubernamentales propuestas
en el Plan Nacional de Desarrollo Cientifico y
Tecnolégico, estan orientadas a fortalecer la cultura
emprendedora del emprendedor entrepreneur (el
que crea su propia empresa o desarrolla su propio
emprendimiento); sin embargo se deja de alguna
manera descuidado al emprendedor intrapreneur
(el que aplica su talento dentro de la organizacion).
Es aqui donde las IES deben enfocar esfuerzos para
propiciar las condiciones para fortalecer a este tipo
de espiritu emprendedor.

La formacion de los dos tipos de emprendedores
pasa por la incorporacion del emprendedurismo y la
cultura emprendedora como eje transversal de las
curriculas de educacién superior, indiferente al area
del conocimiento que se desarrolle. Légicamente
formar universitarios emprendedores requiere
formar, primeramente, docentes emprendedores.

No hay que perder de vista que para tener éxito en la
formacion de una cultura emprendedora es necesario
que las IES definan su orientacién en cuanto a qué
tipo de emprendedores privilegiaran en sus disenos
curriculares, con la intencion de poder disenar
posteriormente un sistema de medicion del impacto
de los emprendedores en la sociedad.

Factores que favorecen al nacimiento de un espiritu
emprendedor

Para hacer posible el desarrollo de una cultura
emprendedora es pertinente considerar algunos
factores que favorecen el nacimiento del espiritu
emprendedor. Annelissie Arrazola plantea que hay 4
factores imprescindibles que favorecen el nacimiento
de un espiritu emprendedor:

a) La libertad: la actitud de todo emprendedor
implica comenzar, investigar, arriesgarse, sin

4. La cual entré en vigencia en el afo 2007, después de una amplia consulta y validacion con diferentes sectores de la sociedad civil. La politica fue

gestionada por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).
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embargo, esto sbélo es posible en un ambiente
de libertad. Esta da la oportunidad de no colocar
limite alguno a las ideas y darle paso a la
creatividad, asi realmente se pueden aprovechar
las oportunidades.

b) La educacién: tiene sin duda alguna
una gran influencia sobre la formacion de un
perfil emprendedor, ya que permite ver las
oportunidades y analizar los recursos existentes,
ademas de lograr la vinculacion entre estos
aspectos.

c) Elentorno: el medioen el que se desenvuelve
un emprendedor es uno de los factores mas
importantes, ya que es ahi donde se desarrolla
el emprendedor. En muchos lugares un
emprendedor es promovido como un lidery como
una fuerza positiva en la sociedad; no obstante,
existen lugares donde el emprendedor enfrenta
un horizonte totalmente diferente donde es
coartado. El tiempo y el esfuerzo que establezcan
los emprendedores conseguiran cambiar la
percepcion de la sociedad con relacion al valor
que involucra la actividad emprendedora.

d) El escenario institucional: es primordial,
ya que beneficiard el surgimiento del espiritu
emprendedor, debido a que regula las actividades
econdémicas y sociales. Para ello es indispensable
un escenario sélido que logre proyectar un futuro
con reglas claras establecidas, ademas de
generar un acceso a la informacioén, ya que ésta
es fundamental en la toma de decisiones.

Emprendedurismo como eje transversal

Incorporar en las curriculas de la educacion terciaria al
emprendedurismo como eje transversal, priorizando
la formacién de una cultura emprendedora nos lleva
al concepto de emprendedor universitario, definido
por la Profa. Candida R. Cabello Diaz® “como el ser
humanoconestudiossuperiores quetiene el suficiente
conocimientoy autoconocimientoy que esta motivado
para iniciar y desarrollar sus suenos, de una manera
innovadora, asertiva y proactiva en los diferentes
escenarios o sectores econdmicos o sociales donde

le toque gestionar, con las apropiadas competencias
que lo hacen un individuo especial, destinado por sus
propias caracteristicas a ser eficiente y sobresalir de
los demas, llevandolo a producir impactos en la rama
productiva que le seduzca gerenciar”.

Definir al emprendedurismo como un eje transversal
de las curriculas de los programas de estudios a
nivel de educacion terciaria implica el desarrollo de
competencias “blandas” orientadas a:

a) Tener los objetivos claros en la vida.

b) Desarrollar y creer en un proyecto de vida
profesional.

c¢) Tener la conviccidon de pensar que las cosas no
suceden por si solas sino que uno mismo hace
que sucedan.

d) Dedicar todo el tiempo, recurso y esfuerzo
necesario para lograr los objetivos formulados en

el proyecto de vida profesional.

e) Tomar riesgos en la vida y disfrutar de estos
desafios.

f) Disponer de gran energia.
g) Saber que actuar con honestidad es beneficioso.
h) Valorar la perseverancia y el esfuerzo.

i) Valorar la educacion permanente (formacion
continua durante toda la vida).

j) Comprometerse a trabajar con ética.

k) Comprometerse con los factores ambientales
y sociales.

I) Comprometerse a tener estabilidad en las
relaciones personales.

m) Ser un buen comunicador.

n) Darle la pasién del amor a lo que hace.

5. Cabello Diaz, Candida R. Emprendedurismo dentro del ambito universitario. Escuela de Administracién, Nucleo Sucre, Universidad de Oriente,
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o) Ver al fracaso como el camino hacia el éxito.
p) Adquirir conocimientos técnicos.

q) Ser consciente de que el primer capital y el mas
importante en un emprendimiento es uno mismo.

Mecanismos a seguir para medir el emprendedurismo

A nivel regional existen iniciativas que permiten
medir el emprendedurismo o el nivel de cultura
emprendedora en un pais; el mas famoso es
el observatorio internacional GEM (The Global
Entrepreneurship Monitor), que mide anualmente la
actividad emprendedora de 54 economias del mundo.

El GEM® entiende el emprendimiento como un proceso
que se inicia con la generacion de una idea, continlGa
con las acciones de su puesta en marcha, se lanza al
mercado, entra en una fase de consolidacion y pasa a
la fase consolidada cuando sobrevive por mas de tres
anos y medio. Otro destino posible es el abandono
del promotor o promotores, ya sea para traspasar la
iniciativa a otras manos o para clausurarla.

Basicamente el GEM apunta a tres objetivos”
a) Medir las diferencias en los niveles de actividad
emprendedora entre paises.

b) Develar los factores determinantes de los
niveles nacionales de actividad emprendedora.

c) Identificar las politicas que pueden mejorar los
niveles nacionales de actividad emprendedora.

En el caso de El Salvador, éste no pertenece a los
paises GEM, sin embargo analizar los indicadores del
GEM puede orientar los elementos de comparacion
para medir la actividad emprendedora en el pais.

“El Salvador es el pais que mas emprendimientos tiene
por “necesidad”, comparado contra el resto de paises
de la region. A esto hay que agregar que Guatemala es
el pais mas emprendedor de Latinoamérica (Informe
GEM, 2010), y muchos de sus emprendimientos son
por “oportunidad”. Esta comparaciéon es importante,
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ya que se trata de un pais de la regién, con el
cual se tienen muchas semejanzas y parece que
Guatemala ha encontrado el rumbo para el fomento
del emprendedurismo” (Gutiérrez, 2012).

Otro indice que mide la cultura emprendedora de
un pais es el Informe de Competitividad Global
(The Global Competitiveness Report), desarrollado
anualmente por el World Economic Forum.

El Informe de Competitividad Global mide la
competitividad de los paises, identifica aquellos
factores que ayudan a explicar las diferencias en la
evolucion del ingreso per capita y analiza de forma
tedrica los factores que generan mayor competitividad
y productividad. En el caso del informe 2012 - 2013,
El Salvador pasé de la posicion 91 a la 101, perdiendo
10 posiciones.

Los resultados del Informe de Competitividad Global
coinciden con el Doing Business que senala que el
pais perdié una posicién en cuanto a la facilidad
para hacer negocios, pasando de la posicion 112,
en la clasificacion del 2012 a la posicién 113 en la
clasificacion correspondiente al afio 2013.

El Informe Doing Business investiga las regulaciones
que favorecen la actividad empresarial y aquellas
que la constrinen. En el Informe se analizan las
regulaciones que influyen en once fases de la vida
empresarial: apertura de una empresa, manejo de
permisos de construccion, obtencion de electricidad,
registro de propiedades, obtencién de crédito,
proteccion de inversores, pago de impuestos,
comercio transfronterizo, cumplimiento de contratos,
resolucion de la insolvencia (antes denominada cierre
de una empresa) y empleo de trabajadores.

A nivel de pais existen algunos indicadores que
permiten medir el nivel de emprendimiento, lo cual
podra variar en dependencia de qué se quiera
identificar. Algunos indicadores utilizados son:

a) Tasa de autoempleo.

b) Tasa de autoempleo desagregadas
(segmentacion del autoempleo por el nivel de

6. Fundacién Xavier de Salas (2011). Informe GEM Espafia 2011.

7. Gutiérrez, Guillermo. 2012. “El fenémeno del emprendedurismo en El Salvador: comparativa con paises GEM”, en: Revista Retos, Afio 2, Num. 3,

pp. 17-36. Quito: Editorial Abya Yala.
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educacion de los individuos o por las industrias de
altos y bajos niveles de habilidades educativas).

¢) Numero de creaciones y desapariciones de
empresas.

d) Tasa de supervivencia de las empresas
nuevas.

Cluster industriales que incentiven el espiritu
emprendedor en el pais

La estrategia de los clUster industriales genera una
gama de oportunidades para que diversas ideas
emprendedoras puedan hacerse realidad a través del
asociacionismo por simbiosis.

Si partimos del principio que el emprendimiento
es un fendmeno que opera simultdneamente en
tres niveles: 1) del individuo; 2) de las empresas; y
3) el marco de las instituciones, la economia y las
decisiones politicas dentro de una sociedad (Vesga y
Quiroga, 2010), podemos aprovechar esta conjuncion
de actores para facilitar que una idea emprendedora
se vuelva una iniciativa real y exitosa.

Iniciativas gubernamentales y el entorno en el que
se puede desarrollar la cultura emprendedora

A nivel operativo hay varias entidades
gubernamentales orientadas a la formaciéon de una
cultura emprendedora, tales como:

a) La Comision Nacional de la Micro y Pequena
Empresa (CONAMYPES®), orientada al desarrollo de
la micro y pequena empresa salvadorena. Uno de
los postulados de su visién es generar “una MYPE
con una cultura empresarial y emprendedora,
social y ecolégicamente responsable, con
confianza en si misma y consciente de su rol
como protagonista en el desarrollo econémico
local”.

b) La Agencia de Promocién de Exportaciones
e Inversiones de El Salvador (PROESA®), cuyos
fines son la promocion de las exportaciones

de bienes y servicios producidos en El Salvador,
y la promocion de la atraccion de inversiones,
la promocion y direccion estratégica de los
esquemas colaborativos de inversion entre el
sector publico y el sector privado y en particular
los Asocios Publico Privados para el fomento de
proyectos de inversion en infraestructura y de
prestacion de servicios.

c) La plataforma informéatica del Gobierno de
El Salvador MiEmpresa.gob.sv®, que provee
informacién de todos los servicios de apoyo que
necesita un empresario de todo tamano para
hacer negocios présperos en nuestro pais.

d) El Programa iMYPE, el cual “facilita adoptar
y sistematizar la gestion de la innovacion en las
micro y pequenas empresas, como estrategia
para mejorar su competitividad en los mercados
nacional e internacional”.

A manera de conclusion:

1. El emprendedurismo es multidimensional
y polifacético y puede estar presente en las
actitudes y cultura de los individuos como
actividades Intrapreneur (el que aplica su talento
dentro de la organizacion) y Entrepreneur (el que
crea su propia empresa o desarrolla su propio
emprendimiento).

2. La cultura emprendedora se construye a
través de la conjuncién de politicas publicas y el
fortalecimiento de la vinculacién Universidad -
Empresa - Gobierno.

3. Formar una cultura emprendedora desde la
academia implica visionar el emprendedurismo
como un eje transversal de los programas
de estudios de las diferentes disciplinas del
conocimiento; ademas de la implementacion
de estrategias de formacion continua para
los académicos, porque sélo se podra formar
profesionales emprendedores si los docentes son
emprendedores.

4. Hay 4 factores imprescindibles que favorecen
el nacimiento de un espiritu emprendedor: la

8. Su sitio web es http://www.conamype.gob.sv/.

9. Su sitio web es http://www.proesa.gob.sv/.

10. Su sitio web es https://www.miempresa.gob.sv/.
11. Su sitio web es http://www.imype.net/



libertad, la educacion, el entorno y el escenario
institucional.

5. La estrategia de los clister industriales genera
una gama de oportunidades para que diversas
ideas emprendedoras puedan hacerse realidad a
través del asociacionismo por simbiosis.

6. El uso de indicadores que permitan medir
una cultura emprendedora permitira valorar
el impacto del emprendedurismo en el pais,
actualizar las politicas publicas a fin de incentivar
una cultura emprendedora y responder a las
demandas sociales a través de programas de
estudios actuales y pertinentes.
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