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En el 2013, la Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN)
presento a la sociedad salvadorefia una propuesta educativa, ba-
sadaen cinco pilares centrales, paratener unaeducacién que brin-
dara oportunidades reales de desarrollo: calidad docente, calidad
del curriculo, cobertura, infraestructura educativa, y administra-
ciény medicién de la calidad.

Han pasado tres afios desde entonces y el sistema educativo no
ha cambiado sustancialmente su desempefio o su capacidad de
generar aprendizajes significativos en los alumnos. Se contindan
implementado planes y proyectos tanto publicos como privados
con el fin de mejorar la calidad educativa, pero poco se puede dar
cuenta de su impacto por falta de herramientas de monitoreo y
evaluacién. Esperamos que el indice de calidad escolar que pro-
ponemos sea utilizado para quien lo estime conveniente como
instrumento que permita dar un seguimiento a los esfuerzos por
transformar la educacion de El Salvador.
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Presentacion

| Salvador enfrenta muchos retos en su camino hacia el desarrollo. En la ESEN

estamos convencidos de que laapuesta por laeducacién esy debe ser siempre

nuestra prioridad. Sin embargo, también somos conscientes de que, como so-
ciedad, veremos los frutos en el medianoy largo plazo, y de que nuestro compromiso
acarrea costos politicos que deben supeditarse al suefio y al proyecto de una educa-
cién que haga honor al potencial de la nifiezy juventud salvadorefia.

Persiguiendo el suefio de contribuir con el desarrollo de lajuventud, nacié laESEN en
1993. Como institucién de educacion superior, siempre ha creido que todos los jéve-
nes, indistintamente de sus circunstancias socioecondmicas, deben tener acceso a
laoportunidad de educarse bajo un estadndar de excelencia. Asimismo, desde el 2013,
con el lanzamiento de la propuesta Educacién: Generando oportunidades. 5 pilares
y 12 ideas, la ESEN se comprometié a asumir un rol mas activo en la discusién de la
politica educativa en El Salvador.

Este compromiso impregna el espiritu del trabajo de la Fundacién para la Educacién
Superior (FES), unainstitucién que comparte plenamente los principios delaESEN,y
que se propone enriquecer la discusion nacional en torno ala educacion, a través de
lainvestigacion académicay el intercambio de ideas mds alld de las ideologfas y de las
circunstancias politicas. En este sentido, la FES se crea con el propdsito de fortalecer
este compromiso con la educaciéon como la apuesta prioritaria para la prosperidad
de nuestro pais.

Ellanzamiento publico dela FES es un simbolo de lafuerza de nuestro convencimien-
to de que la educacion es la mejor manera de comprometerse con la juventud en El
Salvador. Esperamos que los aportes investigativos de la FES promuevan una discu-
sidnseriaalrededor delos temas relevantes de la politica educativay acompafien con
paso seguro los esfuerzos del pais por formar una juventud educada, que luego asu-
mird un liderazgo asertivo en lo politico, lo econémicoylo social.
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Este documento propone una discusién alrededor de la pregunta ¢qué es una buena
escuela?, analiza los desafios que esta institucién enfrenta en el mundo modernoy
cémo laescuela, particularmente la escuela piblicaen El Salvador, los encara. Valorar
de manera objetiva y sistematica la situacién de las escuelas salvadorefias y sus avan-
ces esunade las necesidades que surgen de ladiscusién. Ciertamente no todo lo que
importa puede medirse, pero es dificil mejorar aquello que no se mide. Por ello, en
esta ocasion proponemos un indice de calidad escolar que permite medir lasituacién
relativa de cada escuela en cinco dimensiones centrales: desempefio institucional,
desempefio de los alumnos, recursos para el aprendizaje, infraestructuray entorno.
Estamedicién permitira medir elimpacto de politicasy proyectos, favoreceralafoca-
lizacién de las intervenciones, dard insumos para la reflexién critica de los diferentes
actores vinculados a la calidad escolar, entre otros. Esperamos que este indice seaun
insumo Util, alrededor del cual se proponga, construyay mejore,ademas de que favo-
rezca espacios de didlogo en un tema de pais como lo es la educacién.

No podemos enfatizar suficientemente que la educacion es el compromiso priorita-
rio para recuperar el brillo de la sociedad salvadorefia, pues creemos que su esencia
emprendedoray con vocacion de esfuerzo permanece, y es, por tanto, un deber po-
tenciarla. En este sentido, hoy presentamosala FESy su capacidad investigativacomo
unactor masal servicio de laeducacién en El Salvador.

Ricardo Poma
Rector
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Introduccion

Haz capaz a tu escuela de todo lo grande que pasa o que ha
pasado por el mundo”.
Gabriela Mistral, Palabras a los maestros (1918)

| objetivo central de la educacién es formar a un ser humano. De hecho, etimo-

|6gicamente, la palabra educar alude al hecho de conducir o guiar al individuo

para que se desarrolle plenamente, es decir, dotarle a lo largo de la vida de las
capacidades cognitivas, emocionalesy sociales necesarias para que puedaimaginary
perseguir un proyecto devidaque considere valioso,y que le permitaalcanzar el bien-
estar individualy contribuir con el bienestar social y comunitario.

La educacién es, desde una perspectiva filoséfica, un medio para volverse un ser hu-
mano pleno:feliz, creativo, libre, consciente de su existenciay con voluntad para con-
tribuir a la coexistencia entre seres vivos (Nussbaum, 2011). En esta linea de pensa-
miento, el Informe sobre Desarrollo Humano de El Salvador (PNUD, 2013) establece
que: “Con la educacion se inicia un proceso de estructuracién del pensamiento y de
laimaginacién creadora (...) pero no solo eso, a través del sistema educativo se crean
las bases de la unidad social”.

Asf, la educacion es una promesa de transformacion de la persona y, con ello, de las
sociedades que conforma. La educacién es un proceso que tiene lugar en diferentes
ambitos y alo largo de toda la vida. No es descabellado decir que inicia con los cantos
de cuna de la madre y que termina con la Ultima experiencia de vida; todo educa. Sin
embargo, hay instituciones alas cuales lasociedad les asigna roles determinantes enel
proceso educativo: la familiay la escuela son dos de estas. Ambas son especialmente
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relevantes al ser parte crucial de lainfancia, la nifiez y la adolescencia de casi todas las
personas.

Enlaactualidad,algunos dirdn queambasinstituciones estan encrisisy que requieren
de una profunda transformacién para hacer frente a los desafios de la postmoderni-
dad (Bauman, 2015). Es un hecho que se trata de instituciones que enfrentan tensio-
nes debido a fendmenos complejos como la globalizacién, la migracién, el aumento
delavulnerabilidad socioeconémica o lainsercién laboral femenina. En el caso de las
familias, su estructura estd cambiando de diversas formasyaun esincierto elimpacto
que esto tendraen su rol educador.

En el caso de la escuela, una consecuencia de los nuevos desafios socioldgicos que
enfrenta la humanidad y de las transformaciones que sufre la familia como institu-
cidnesunaumento de las expectativasyroles que seleasignan.Enlaescueladeben
transmitirse conocimientos técnicos, debe dotarse de un minimo de acervo cultu-
ral, favorecer lamovilidad social y reducir las desigualdades de cuna, preparar para
elmercado laboral, pero también paralavida. En otras palabras, laescuela tiene un
rol en la socializaciéon de los individuos, en su formacion civicay hasta en la estabi-
lidad de las sociedades que basan sus principios en la democraciay las libertades
(Savater,2008).

Estas demandas sociales sobre la escuela difieren en funcién del nivel de desarrollo
delos pafsesy de lamanera en que las transformaciones antes mencionadas afectan
sus sociedades. En los paises desarrollados, la crisis de la institucionalidad escolar se
refleja en un cuestionamiento de la sociedad entera al modelo de ensefianza, sus ba-
ses filoséficas y sus objetivos. Asi estd pasando en Inglaterra, Francia e incluso paises
endesarrollo como Chile.

En el caso de El Salvador, la crisis de la escuela se da a diferentes velocidades. Para
muchos, afecta a los mismos usuarios del sistema educativo; aunque la crisis no se
percibe de manera directa, se padecen sus consecuencias: las dificultades para la in-
sercionlaboral,debidoalapocapertinenciade laensefianzayalos requerimientos de
los cambiantes mercados. Por otro lado, el Estado y los hacedores de politica publica
son mas conscientes del problema, en gran medida por el vinculo que la educacién
tiene con otros problemas sociales que el pais enfrenta: violencia, pobreza, baja em-
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INTRODUCCION

pleabilidad o el desempefio de los alumnos en pruebas internacionales. El Salvador
no participa de manera sistematica en estas ultimas, pero cuando lo ha hecho ha de-
mostrado muy mal desempefio en habilidades basicas como lalectoescritura (PNUD,
2013). Asimismo, en el indicador de acceso a los conocimientos bdsicos, que alude al
tema educativo dentro de la composicién del indice de Progreso Social (IPS), el pafs
ocupa la posicién 75 de 133 paises (Porter, Sterny Green, 2016).

Ademds, desde un grupo de la sociedad civil mas critico —compuesto por hacedo-
res de politica publica, ONG, y académicos— se ha generado la discusién sobre la ne-
cesidad de mejorar la capacidad de la escuela, dotarle de calidad, asegurarse de que
cumplaconsurolformadory de que favorezcala creacion de una culturacomun. Esta
discusion tiene algunos afios instalada en la esfera de la politica piblica salvadorefia,
pero ha habido dificultades para lograr una visién de pais sobre el sistema educativo
Y, por ende, unas expectativas claras sobre el modelo de escuela que pudiera dar vida
aeste sistema.

Adicionalmente, no ha habido continuidad de muchos de los planes disefiados para
transformar laeducacidny, sobre todo, para cambiar el rostro de laescuelay su capa-
cidad de contribuir de maneraintegral ala formacién de los nifios, nifias y adolescen-
tes salvadorefios que alberga.

Enel2013,laEscuelaSuperior de Economiay Negocios (ESEN) presentdalasociedad
salvadorefia una propuesta educativa, basada en cinco pilares centrales, para tener
unaeducacion que brindara oportunidades reales de desarrollo: calidad docente, ca-
lidad del curriculo, cobertura, infraestructura educativa, y administracion y medicién
delacalidad.

Han pasado tres afios desde entonces y el sistema educativo no ha cambiado sus-
tancialmente su desempefio o su capacidad de generar aprendizajes significativos
enlos alumnos, como lo indican los mediocres y estancados resultados de la prueba
estandarizada PAES que realizan de manera obligatoria los alumnos del sistema. Sin
embargo, se contintian implementado planes y proyectos tanto publicos como pri-
vados con el fin de mejorar la calidad educativa, pero poco se puede dar cuenta de su
impacto por falta de herramientas de monitoreo y evaluacién. Es decir, por falta de
instrumentos que permitan dar un seguimiento a estos esfuerzos.

1



¢QUE ES UNA BUENA ESCUELA? UNA PROPUESTA DE [NDICE DE CALIDAD ESCOLAR FES

Probablemente, sea muy dificil lograr en el corto plazo una visién de pafs sobre la es-
cuelaque se necesita, sobre la persona que esta escuela deberfa formar (recuadro 1)
o sobre laidoneidad de ciertas politicas sobre otras. No obstante, en el corto plazo sf
es posible determinar lasituacion de las escuelas salvadorefias desde un marco anali-
tico de calidad escolar consensuado académicamente a nivel internacional y comen-
zar, con ayuda de este, a medir el impacto de politicas y proyectos que intervienen el
privilegiado espacio de aprendizaje llamado escuela.

Asf,cuando sea posible mostrar qué decisiones de politica transforman larealidad de
los nifios, nifias y adolescentes de manera concretay medible, serd mas facil consen-
suar un camino de transformacién sostenible, cuyo objetivo mayor sea la educacién
de calidad de los salvadorefios mas alld de las ideologfas.

El presente documento propone uninstrumento paramedir lacalidad de las escuelas
salvadorefias: un fndice de calidad escolar. El disefio tedrico del indice se basa en una
revisién de las caracteristicas que debe tener una escuela para trasformar vidas, y su
propuesta técnica asume los Iimites de los datos disponibles y las dificultades para
medir cuantitativamente algunas dimensiones centrales del aprendizaje.

A pesar de la brecha que existe entre el planteamiento tedrico de una medida ideal
de calidad escolar y lo que los datos permiten proponer, este esfuerzo se considera
un punto de partida valioso para iniciar una discusién sustantiva tendiente a lograr
acuerdos alrededor de preguntas fundamentales para una sociedad que pone al cen-
troelbienestar de sugente —équé consideraremos como unabuenaescuelaz?,écémo
estan nuestras escuelas?— paraen unfuturo evaluar, graciasaun monitoreo riguroso
y sistematico de las intervenciones, si las decisiones en el ambito educativo nos acer-
canoalejandelideal.

Se trata de un insumo parala discusidn, a partir del cual se espera contribuir para lo-
grar puntos de encuentro y avanzar en la politica educativa. Esperamos que de este
ejercicio surjan mejoras a las boletas con que se recogen datos, propuestas para me-
jorar los indicadores, insumos para complementar la discusion tedrica y metodold-
gica, pero sobre todo, que se vuelva prioritaria la generacién de informacién para el
monitoreoy evaluacionafin de establecer elimpacto delas politicas, planesy proyec-
tos en elambito educativo.

12
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Un sistema educativo que busca la calidad debe
tener claro el rumbo

no de los sistemas educativos con mejor desempefio en el mundo es el de Singapur. Ac-
U cesible en linea, en la pagina web del Ministerio de Educacién de ese pais (ver www.moe.
gov.sgfeducation/education-system/desired-outcomes-of-education) se puede encontrar el
perfilde ciudadano que se buscaformary cémo cada etapa de laformacién escolar contribuye
asumar en estos esfuerzos. La claridad de la meta del pafs que se busca construir hace que sea
mucho mas directo el camino paraalcanzarla.

El sistema educativo salvadorefio carece de esta claridad en su horizonte formativo. La ESEN
(2013) propuso un perfil de alumno que la escuela salvadorefia podrfa aspirar a formar y que
inspiraba las acciones propuestas para mejorar la calidad del sistema. A continuacién, se re-
toma del documento Educacidn; generando oportunidades, la propuesta de competencias a
formar en cada graduado del sistema educativo:

Conocer:

> Buscar,interpretaryanalizar informacién (pensamiento critico).

> Abordaryresolver problemas.

> Dominar elidiomade referencia paracomunicarse a nivel mundial (inglés).
> Conoceryapreciar lariqueza/patrimonio de lahumanidad en el pafs.

Saber hacer:

> Comunicarse enformaoraly escrita de manera efectiva.

> Expresar puntos de vista sobre alglintema, asi como saber escuchar.

> Convivir pacificamentey trabajar en sentido de comunidad, reconociendo méritos y logros
propios,asicomo de terceros.

> Aplicary usarherramientas informaticas.

> Disefiary ejecutar planes de accién. Ser capaz de planificar.

Ser:

> Confiar ensimismo, valorar que cada personaes tnica.

> Responsabilizarse de susaccionesy respetar laautoridady las reglas del juego.

> Tolerar la diversidad y ser independiente (reconociendo los propios limites y autodescu-
briéndose).

> Sentir pertenencia/orgullo (aspiraralacohesién entemas de pafs) y respeto por el pas.

> Seresforzado, persistente a pesar de las dificultades propias y del entorno.

> Contar convalores civicosy morales.

Fuente: Elaboracién propia con base en ESEN (2013) y PNUD (2013).
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Este documento presenta elementos para la definicién de lanocién de buena escuela
oescuelade calidad,y una propuesta de medicién de dicha nocién. En el primer capi-
tulo se discute sobre tres de los elementos que, segtin la literatura, se encuentran en-
tre las principales demandas de las sociedades a la institucién escolar: generar opor-
tunidades de desarrollo por medio de una formacién técnica pertinente, reducir las
desigualdades de cunay dotar de un acervo comun de conocimientos de los futuros
ciudadanos, fortaleciendo asi las bases de la democracia. El objetivo de este capitulo
es analizar para cada uno de los casos lo que la sociedad salvadorefia demanda a la
escuelasalvadorefia.

En un segundo capitulo se discuten las dimensiones, elementos y actores que deter-
minan que una escuela cumplacon sus rol formadory transformador de seres huma-
nos, es decir, lo que define su calidad. A partir de esta discusién se propone el marco
analitico de la propuesta del indice de medicién de la calidad escolar.

En el tercer capitulo se presenta el indice y sus resultados a nivel nacional y desde
varias perspectivas, sin agotar su potencial, pero intentado dejar claros sus posibles
usos y aplicaciones. Finalmente, se propone una breve agenda de trabajo para los di-
ferentes actores educativos que deseen sumarse al esfuerzo de transformar la edu-
cacion del pafs.

14
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Estamos en un momento en el que tenemos que mirar hacia el futuro y anali-
zar el contexto global, ya que las tendencias del entorno y la realidad macro
determinardn el modelo de escuela al que debemos aspirar. Existen opiniones de
expertos en la esfera internacional que llaman a redisenar el sistema educativo, pues
consideran que el modelo tradicional ya no es compatible con los desafios actuales,
los avances de la tecnologia o las nuevas formas de trabajo. En lo inmediato, y de
cara a la realidad nacional, creo que una escuela exitosa debe asegurar las bases del
conocimiento légico y matematico, promover la creatividad y las destrezas tecnolo-
gicas, y estimular el pensamiento critico y las habilidades de expresion oral y escrita,
con el objetivo de formar estudiantes capaces de analizar lo que se dice, procesar y
comprender la informacion, tomar decisiones e interactuar con los demaés.

Esto exige calidad docente, disponibilidad de recursos que faciliten el aprendizaje,
un curriculum bien disefiado, condiciones de infraestructura apropiadas y, espe-
cialmente, claridad en estdndares de medicion para monitorear logros tangibles. La
experiencia educativa deberia de ser una jornada diaria de ocho a diez horas produc-
tivas, en espacios que favorezcan este proceso.

Como pais no pudimos darle continuidad a la propuesta definida en el Plan Nacio-
nal de Educacién 2021 y esto nos ha hecho perder mucho tiempo valioso en materia
educativa. En los principales circulos educativos de El Salvador existe una vision
comun sobre la mayoria de temas clave, pero estamos en un momento de serias
limitaciones financieras y la conciencia sobre la importancia de la educacion llega en
un momento complicado para poder financiar las reformas que se necesitan.

Necesitamos educacion de calidad y por ello debemos evaluar constantemente la
efectividad de las intervenciones que se han sugerido para lograrlo, especialmente
sabiendo que los recursos son limitados. El proyecto que propone la FES, el de un
indice de calidad escolar, esta alineado con esfuerzos como el del indice de progre-
so social, que promovemos en Fundacién Poma, y que aspira a dar seguimiento
sistemdtico a los resultados de proyectos sociales que se ejecutan tanto en el sector
publico como en el privado.

Es crucial que esta nueva herramienta para evaluar la calidad escolar sea un insumo
para mejorar el proceso educativo, contribuyendo a disefiar politicas publicas mas
efectivas, mejorar la gestion a nivel de escuela y de municipio, favorecer la reflexion
docente y dotar a los padres de familia de la informacién necesaria para involu-
crarse activamente en el proceso formativo de sus hijos. El indice de calidad escolar
puede ayudarnos a entender el estado de cada una de las escuelas evaluadas y la
situacion general de nuestro sistema educativo.

(Pdrrafo construido a partir de entrevista realizada a Alejandro Poma,
director ejecutivo de Fundacién Poma y comisionado de la Comisién
de Seguimiento del Plan Nacional de Educacién 2021).



CAPITULO UNO

cQué se espera de

Hombre, pueblo, Nacidn, Estado, todo: todo estd en los humildes
bancos de la escuela.
Domingo Faustino Sarmiento

aescuela como institucién esta en el corazén de las promesas de desarrollo

delas personasy de las sociedades. Laescuela moderna estd llamadaallenar

diversos roles que van desde laformacién de la persona para unavidaplenay
felizhastalaformacién de la ciudadania paraasegurar los valores democraticos.

Algunosde estosrolesnosiempre estanalineadosideoldgicamentey generan fuer-
tes tensiones en la realidad educativa de los paises. Por ejemplo, unos apoyan una
escuelaque formeen contenidos pertinentes conrespectoalasnecesidades delos
mercados laboralesy garantice la productividad del capital humano, mientras que
otros critican esta visién productivista de la educacién. Entre estos ultimos, algu-
nosexaltan lanecesidad de formar paralaviday dotaralas personas de habilidades
socialesy ciudadanas parafortalecer el tejido social. Aunque hay tensiones latentes
entrelos diversos objetivos de una buena educacién o lo que se denomina una edu-
cacion de calidad, en la practica la escuela como institucién debe llenar la mayorfa
de estas demandas. A continuacion se exploraran tres de las principales expecta-
tivas que socialmente se asignan a la escuela y se valorard la escuela salvadorefia
desde estas perspectivas.
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Expectativa 1:

La escuela debe generar oportunidades de
empleabilidad dotando de una formacion
pertinente

Se trata de la expectativa mas funcional que recae sobre la institucionalidad esco-
lar: dotar de capacidades que permitanalas personas eventualmenteinsertarse en
los mercados laborales. Competencias cognitivas, sociales y emocionales son re-
queridas por los mercados laborales en todos los niveles de complejidad técnica.
Esta expectativa se comprende de manera particular frente a la evidencia de que
existe unarelacién positivaentre laeducacién medida en afios de escolaridad, y so-
bretodo, entre lacalidad de esta educaciény el desarrollo econémico (Hanusheky

Kimko,2000;Barroy Lee, 2013).

Se espera que las personas que terminen la escuela e ingresen a los mercados la-
borales cuenten con una serie de competencias minimas para desempefiarse en
los niveles de menor calificacion. Tradicionalmente se reducia estas competencias
a las cognitivas, pero ahora se espera también “habilidades blandas”, es decir, so-
cioemocionalesy de cardcter como la responsabilidad, la eficiencia, la autoeficacia
yelliderazgo (Bassi, Busso, Urzuay Vargas, 2012). Adquirir o no estas habilidades en
el sistemaescolar tendrd unimpacto importante en laempleabilidady en el nivel de
salarios al que pueden aspirar los que ingresan alos mercados laborales (Murnane,
Willety Lewy, 1995).

La escuela no siempre ha logrado llenar esta expectativa de formacion. Una sefial
de este fracaso es que, desde hace dos décadas, en América Latina se observa una
caida en la rentabilidad de la educacién para todos los niveles (Bassi et al., 2012).
Este patrén se mantiene en el caso salvadorefio. Como se puede ver en el cuadro 1,
el retorno promedio de cada nivel educativo en El Salvador, ha caido significativa-
mente entre 2000y 2014, y esto reflejaunamucho menor valoracién de los merca-
doslaborales conrespectoalaeducacién.

En El Salvador, la prueba que evalla los aprendizajes a la salida de la escuela es la PAES
(Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacién Media); los resulta-
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Cuadro 1
Retorno promedio segun ultimo nivel educativo aprobado por periodo y
grupo de edad, en El Salvador (2000, 2010 y 2014)

2000 2010 2014
Nivel Mas Mas Mas Mas Mas Mas
educativo des 16224 de2s des 16224 de2s de1s 16a24 de2sg
Primaria 128% 13.8% 11.6% 7.7% 13.3% 6.7% 6.7% 1.8% 62%
Bésica 231% 198% 208% 155% 199% 132% 128% 186% 11.6%

Bachillerato  327% 281% 278% 21.8% 212%  194% 168% 227% 145%

Superior 72.4% 563% 693% 513% 39.0% 51.2% 408% 379% 41a%
incompleto

Superior 1453% 1205% 1380% 118.0% 106.6% 1153% 1048% 872% 103.2%
completado

Fuente: Elaboracién propiaa partir de los datos de la EHPM (DIGESTYC, 2014).

dos de dicha evaluacién han sido pobres en el tiempo, asi como ha sido bajo el prome-
dio de aprobacién (PNUD, 2013). La prueba contempla desde hace unos afios la eva-
luacién de habilidades socioemocionales y conductuales en las que tampoco hay un
desempefio “alto”. Lamentablemente, no se han aprovechado los datos disponibles
para El Salvador, de tal manera que se pueda vincular la formacién de competencias
blandas en la escuela con variables de mercado laboral. Sin embargo, datos recogidos
para Chiley Argentina confirman los vinculos existentes y la débil capacidad de los sis-
temas educativos de estos paises para proveer estas habilidades (Bassi et al., 2012).

Los mercados laborales salvadorefios reaccionan alamenor calidad de formacién que
brinda la escuela publica, castigando la procedencia de los alumnos y favoreciendo la
contratacién delos que provienen de colegios privados (PNUD, 2013), que son una mi-
norfaen un pais donde 8 de cada 10 asisten al sistema publico (DIGESTYC, 2014).

Es cierto que la escuela debe dar mds que una preparacién para el trabajo, sin em-
bargo,debe dotar de estacomo minimo:laescuelasalvadorefianollenaestaexpec-
tativay corremos el riesgo de desincentivaralosalumnosapermanecerenella. Esto
es particularmente cierto paralas personas que viven en condiciones de pobrezay
quesuelenveralaescueladesde unaperspectivaUnicamente instrumental (PNUD,
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2014). Si este grupo no encuentra rédito en el estudio, dejard de asistir ala escuela
y hay enormes costos de la desercién escolar tanto desde la perspectiva privada
comodelasocial (Espindolay Ledn,2002).

Expectativa 2:
La escuela favorece la movilidad social

Se defiende el imaginario de la educacién como instrumento de movilidad social:
educarse mas que los padres deberfa de ser unagarantfa para mejorar la calidad de
vida en relacién con la que estos tuvieron. Esto no siempre sucede asi. Lo cierto es
que mas educacién no es siempre la llave del éxito y en algunos casos puede ser la
fuentemismadelafrustraciénfrenteaaspiracionestruncadas (Hart Sarojini,2013).
Para el caso salvadorefio, las estadisticas sobre desempleo en relacién con el nivel
educativo muestran que las tasas de desempleo para personas con educacién me-
diaosuperiorincompletason superiores alatasapromedio nacional. Mientras que
las tasas de desempleo de aquellos con educacién primaria o basica son menores
que el promedio nacional (grafico1).

Grafico 1
Tasa de desempleo (%) segtn nivel educativo en El Salvador (2014)

8.4
7.0 65 7.0
55

Ninguno Primaria Bésica Media Superior Superior Nacional
incompleta  completa

Fuente: Elaboracién propia con datos de EHPM (DIGESTYC, 2014), con base en poblacién ocupada con 16
omasafios de edad.
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Por otro lado, las personas con menor nivel educativo en sus familias suelen tener
menores posibilidades de movilidad social, pues el bajo capital cultural que portan
afecta considerablemente sus posibilidades de progreso,y de manera particular su
senda educativa (Bourdieu, 1986/1997). Para que la escuela realmente promueva la
movilidad social deberfa de hacerse cargo de las desigualdades de origen que difi-
cultanalalarga el desempefio académico. Datos de la Encuesta de movilidad social
del PNUD (2013) dan cuenta de que, entre los encuestados, del nivel de ingresos
mas bajo, solo el 67 % logré mas educacion que sus padres, mientras que este por-
centajealcanzé el 79 % parael grupo de ingresos mas alto.

Grafico 2
Escolaridad promedio (en afios) por grupo de edad y zona de residencia
en El Salvador (2014)
[l Rural [ Urbano [l Nacional

10.1
9.2 9.1
78 7.6 7.8
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53
4.6 49
I I : I

15-29 30-55 Mas de 55 Total

30 32 31
6-14

Fuente: Elaboracién propiaa partir de DIGESTYC (2014).
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Se pueden identificar otras brechas vinculadas con el origen de las personas que
afectan sus posibilidades educativas. Nacer en lazona rural o la urbana cambia dra-
maticamente las posibilidades de recibir una educacién completa en el pais. De he-
cho,lacoberturade educacién mediaenlazonarural es 40 % menor que enlaurba-
na (DIGESTYC, 2014). Esto se confirma cuando se examina la escolaridad promedio
delaszonas urbanas que es de 7.8 y la de las zonas rurales, que es de 4.9. El gréfico 2
muestra esta realidad para los diferentes grupos de edad y permite percibir que la
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brecha educativa es mas profunda paralos grupos de més edad. Sin embargo, la es-
colaridad promedio de la cohorte entre 6 y 14 afios, que es de 3 afios en promedio,
da cuenta de problemas importantes del sistema educativo como ingreso tardio,
sobreedady desercidon temprana.

Otra fuente de desigualdad es la educacién de los padres, y en particular la de la ma-
dre, que afecta de manera directa las posibilidades educativas de los hijos. Un nifio
cuya madre no termind el bachillerato tiene mas probabilidades de desertar del sis-
tema educativo, de estar desnutrido y de convertirse en un joven que no estudia ni
trabaja (PNUD, 2013).

Esun gran desafio parala escuelallenar la expectativa de favorecer la movilidad so-
cialen contextos de amplia desigualdad. Hay discusiones fuertes sobre lamanera de
abordar esta problematica. Unos defienden que la escuela que promueve mejor la
movilidad social es aquella que buscar favorecer el mérito académico. Otros sostie-
nen que las diferencias de origen pueden opacarincluso los mayores talentos, por lo
que premiar el mérito puede ser un camino de reproduccion de la desigualdady por
ellofavorecenlaideade quelaescuela,enparticularlaescuelapiblica,se hagacargo
delasbrechas masimportantes entre los alumnos (Dubety Duru Bellat,2004).

Se ha comprobado que entre las brechas mds importantes estd la diferencia de capi-
tal cultural con que los nifios ingresan alos sistemas educativos; este en sumayorfase
desarrollaen el hogary se relaciona de maneradirecta con la educacion de los miem-
bros del hogar y con las posibilidades econdmicas de estos (Bourdieu y Passeron,
1964/2003). El capital cultural en la practica afecta la valoracién del estudio de las fa-
milias, laasignacion de recursos para el consumo de bienes que apoyan laeducaciény
lacapacidad delos padres deapoyarasus hijos en el trayecto escolar, entre otros.Una
manerade enfrentar este problema, que hatenido resultadosimportantes en reducir
estas desigualdades, son las intervenciones de discriminacion positiva. Dos se resal-
tan en particular: destinar los mejores docentes a las zonas mds pobres y aumentar el
gasto por nifio en educacién publica priorizando los niveles inferiores de educacién,
empezando por laeducaciéninicial (Dubety Duru Bellat,2004).

Hay evidencia de larelacién entre la pobrezay las privaciones en el ambito educa-
tivo. De hecho, del total de hogares en pobreza multidimensional, un 97.7 % de los
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Grafico 3
Gasto anual promedio por alumno en El Salvador segun nivel educativo (2014)
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Fuente: Fundacion de Innovaciones Educativas Centroamericanas (s. f.).

hogares estd privado en el indicador de educacién de adultos, 27.1%tiene privacién
en elindicador de cuido tempranoy 26 % de los hogares estan privados por inasis-
tenciaescolar dealguno de sus miembros en edad de hacerlo. Por otrolado,aunque
no hay una evaluacién docente que permita decir adénde se asigna el mejor recur-
so humano, es posible decir que hay menos recurso humano también en las zonas
pobres. El grafico 3 da cuenta de que el gasto por nifio es menor en los niveles edu-
cativos inferiores, que son fundamentales en su rol de cerrar las brechas de capital
cultural. Adicionalmente, el gasto institucional en educacién inicial solo permite
unacoberturadel 3% de los nifios en edad de asistir a ese nivel, este porcentaje au-
menta un poco si se suman esfuerzos alternativos a la escolarizacién institucional,
pero sigue siendo muy insuficiente (CONED, 2016).

La experiencia escolar debiese ser una experiencia comun a todos los seres huma-
nos; muchos paises han vuelto la escolaridad, al menos la de nivel bésico, una obliga-
cién. Al ser esta una experiencia compartida por lamayorfa de nifios y nifias, es tam-
bién una oportunidad para transmitirles un acervo comun de conocimientos. Este
precepto es fundamental para la expectativa postulada, es a través de la experiencia
comun de la escuela que se asegura una formacién minima homogénea de la ciuda-
danfaque se encuentraalabase de lademocracia. La escuela debiese ser el lugar en
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elque seaprende |a historia nacional, los valores sociales compartidos y unas nocio-
nes éticas que favorezcan la convivencia sanay no violenta (Savater, 2008).

Mas alld de las expectativas que laescuela como institucién debe llenar, cada socie-
dad debe definirse unavisién y unos objetivos de la educacién en funcién de su rea-
lidad y a partir de estos establecer la escuela que se necesita para alcanzarlos. Una
buena escuela serfa la que alcanza esos objetivos oportunamente. Se ha sefialado,
al analizar varios sistemas educativos, la necesidad de “definir el sentido de la edu-
cacion”,asicomo de reflexionar desde una perspectivasocial sobre el sujeto al que
vadirigida (Sandoval Flores, 2007).

Expectativa 3.

La escuela debe dotar de un acervo comun
de conocimientos a los futuros ciudadanos
fortaleciendo asi las bases de la democracia

En el caso salvadorefio, no es apresurado hablar de un imaginario fragmentado al-
rededor de los objetivos que se asignan a la educacién y, por ende, también de las
expectativas sobre laescuela. Conviven, dentro de la sociedad, una mayorfa parala
cuallaeducacién “noesunproblema” enelsentido de que noameritaunareflexién
mayor pues no consideran que laeducacién represente un obstaculo para la convi-
vencia. Segln LPG Datos (agosto 2016), solo el 0.7 % de la poblacién considera que
la calidad de la educacion sea un problema, esto contrasta con el 41.3 % que piensa
queladelincuenciaesel principal problemadel paisoel8.4%que piensaqueel prin-
cipal problemaeslaeconomfa.

Existe, sin embargo, otro grupo, probablemente una minorfa cercana a las dis-
cusiones de politica publica, que mantiene una visién muy critica sobre el pobre
desempefio educativo del pais y sobre cémo este se relaciona con otras problema-
ticas sociales como la pobrezay laviolencia.

El Informe sobre Desarrollo Humano (PNUD, 2013) realizaba un recuento histérico
del sistema educativo salvadorefio que ponfa de manifiesto como un sistema que
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surge con unavisién muy limitada no halogrado cohesionar unaidea de ciudadanfa,
enunaespeciedecirculovicioso: unaeducacién limitadarestringe/inhibe alasocie-
dad llamadaadesafiarlay expandir sus miras/horizontes.

Es importante sefialar que en El Salvador se han realizado varios esfuerzos por
establecer una vision de educacidn aunque no siempre con una visién explicita de
formacién ciudadana. Algunos de estos esfuerzos considerados representativos
fueron de datareciente: el Plan 2021 (MINED, 2005),y la propuesta £/ Salvador Edu-
cado, disefiada en el Consejo Nacional de Educacién (CONED, 2016).

El Plan 2021 presentaba a El Salvador, desde el Ministerio de Educacién, una pro-
puesta de intervencién educativa de largo plazo, planteando que: “Superar la po-
brezaen el pais,aumentar su capacidad productivay su competitividad internacio-
nal, asf como consolidar la democraciay la paz social, son retos que necesitan de
salvadorefiosy salvadorefias mas educadas”. Es importante sefialar que dicho plan
postulaba como su primer objetivo la formacidn integral de la personay este inclufa
laformacién en valores sociales para la convivencia y la vida en democracia, tales
como lasolidaridad o latolerancia (MINED, 2004).

La reciente propuesta del CONED (2016) a la nacién asume uno de los plan-
teamientos de la actual gestion educativa: la educacién de calidad es aquella
que forma competencias ciudadanas y productivas (MINED, 2015b). EIl MINED
(2015b) es directo al hablar del rol de la educacién en laformacion de lo que lla-
ma las capacidades ciudadanas. Este esfuerzo supone que el sistema educativo
es capazde:

Formar ciudadanos interesados y comprometidos con el desarrollo del
paisy lasuperacién de los problemas que aquejan con mayor fuerzaanues-
tra sociedad (...) una masa critica que busca soluciones creativas, a partir
de los conocimientos, las disciplinas y las especialidades cientificas y huma-
nisticas que el sistema educativo ofrece (MINED, 2015b).

Asf,ambos planes, muy representativos de las visiones de mundo de dos ideologfas

diferentes desde la perspectiva politica, han puesto elacento enla centralidad de la
formacién ciudadana como objetivos educativos.
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Las brechas enambos casos se han dado en laimplementaciény el efecto real en el
sistema educativo salvadorefio, que poco logra desde la perspectiva de cohesién
social y ciudadania. Es oportuno formular una visién compartida que recojalas ex-
periencias pasadas y que suponga un compromiso sostenible para el desarrollo de
un proyecto educativo de naciény no partidario.
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na buena escuela debe ser antes que nada “realmente una escuela” y las escue-

las en este pais muchas veces no lo son: no tienen recursos, no hay bibliotecas,
no tienen espacio e iluminacién adecuada, no tienen el recurso humano adecuado,
en fin... no cumplen las minimas condiciones de un centro de estudio.

Otro problema del pafs es que las familias nos conformamos con lo que recibimos
del sistema escolar, aunque no tenga buenos profesores, no tenga canchas, no tenga
bibliotecas... lo aceptamos y no demandamos mas. Como sociedad hay que deman-
dar mas a la educacion del pais. La educacion es el reflejo de la sociedad. Una mejor
sociedad dara lugar a una mejor escuela y una buena escuela contribuira a una me-
jor sociedad. Sin embargo, es dificil saber que viene primero —es un caso de gallina
o huevo— es la sociedad que tiene que mejorar primero o la escuela.

Es fundamental lograr trabajo de equipo en los centros escolares, empoderar maes-
tros, dinamizar a la direcciéon. El docente es importante, puede ser el factor diferen-
cial, el docente puede transformar a los estudiantes, pero necesita condiciones de
trabajo y formacion para atender a los grupos. No creo en el mito de que el techo
de calidad del sistema educativo es la calidad de los docentes —es una idea con mul-
tiples errores de analisis— yo lo reformaria en “el techo de la calidad educativa es la
calidad de la sociedad”.

¢Coémo cambiamos la practica docente? Ya estd comprobado que la capacitacion y la
evaluacién docente no funcionan para generar mejoras en la docencia. Yo propon-
go centrar la atencion en la direccion escolar: los directores y directoras son claves
para hacer la diferencia en el aprendizaje y el ambiente escolar. Solo son alrededor
de 5000, pero tienen la capacidad de influir en 47,000 docentes y 1.2 millones de
estudiantes.

Deberfamos hacer reformas estructurales que incluyan a docentes de tiempo com-
pleto en el establecimiento escolar, que den clases medio tiempo y el resto del tiem-
po planifiquen, investiguen, elaboren recursos, se formen y traten con los colegas
los casos especiales. El trabajo docente no es solo dar clases, tienen que asumir
otras tareas que en la actualidad no son supervisadas. Esta reforma supone cambios
medulares en el sistema educativo, desde cambios en la ley hasta incluso en la infra-
estructura para que exista espacio de trabajo para los profesores mas alla del aula y
en colaboracion con los colegas.

Yo no sé si es realmente relevante que haya una formulacién clara de las metas de
educacién, mas bien creo que se necesita una vision comun de pais.

(Parrafo construido a partir de entrevista realizada a Pauline
Martin, directora de la Maestria en Politica y Evaluacion Educativa,
académica e investigadora del Departamento de Ciencias de la
Educacién de la Universidad Centroamericana “José Simeén Carias’,
UCA).



CAPITULO DOS

cQué determina
una buena escuela?

Es imprescindible que la escuela incite constantemente la curiosidad
q

del educando en vez de “ablandarla” o “domesticarla’.

Paulo Freire

a escuela debe estar al servicio del nifio: apoyar su proceso de aprendizaje y

lograr que desarrolle su pleno potencial (UNICEF, 2009). Al posicionar el de-

sarrollo infantil como el principal objetivo de la escuela se estd, de alguna ma-
nera, redefiniendo aquello que importa con relacién a esta. Aun si los elementos
que componen la escuela son mds o menos estandar —un espacio fisico, docentes,
directores, material, etc.—, tendrdn un rol mds o menos importante respecto del
bienestar del nifio.

La escuela o centro escolar es la unidad educativa basica en el proceso formal de
ensefianza-aprendizaje (Murillo Torrecilla, 2004), pero dentro de esta hay elemen-
tos que individualizar. En primer lugar, decir que el bienestar del nifio debe estar al
centro del quehacer de la escuela tiene que ver con el sentido de la ensefianzay es
equivalente a decir que el proyecto educativo debe estar en funcién del estudiante.
Idealmente, lasupervisiény lagestion escolares deben tener objetivos pedagdgicos,
y toda préctica debe constituir una contribucién para los objetivos de aprendizaje
quelos nifiosy las nifias inspiran.

Porotro lado, laescuelaalberga elaula en laque se desarrolla cotidianamente la cla-
se,es decir, el espacio donde tiene lugar larelacién de ensefianzay aprendizaje entre
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maestros y alumnos. Hay un consenso sobre laimportancia de la relacién maestro-
alumno como esencial para caracterizar la calidad de laeducacién, porlo que elaula
esunespacio privilegiado.

Asimismo, el proceso de ensefianza aprendizaje es producto de unainteraccién dia-
|6gica por lo que serdn fundamentales la naturaleza y calidad de las relaciones que
sedanenlaescuela. Otro elemento tiene que ver con lagestién dentro de la escuela
que debe ser claray estar alineada con lo que se persigue desde una perspectiva de
los estudiantes. Finalmente, laescuelaes unagente crucial dentro de unacomunidad
y juega un rol para con estay debe interactuar con esta. Al preguntarse qué es una
buenaescuela,esnecesarioabordarlapreguntadesde estos diferentes niveles, pues
delo contrario se caerfaen untratamiento reduccionistadel problema.

A continuacion, se reflexiona sobre qué es una buena escuela si se pone al nifio, su
desarrollo y bienestar, en el centro del quehacer de esta institucién. Se centrard la
discusion en resaltar cuatro elementos que sistemdticamente aparecen como pila-
res de la escuela de calidad: los docentes y sus interacciones en el aula, el liderazgo
educativo, las condiciones de infraestructura que deben acompafiar el proceso de
aprendizaje,y larelacién de la escuela con suentornoy lacomunidad.

a/ Reflexionando:
Los pilares de una buena escuela

Los docentes y su capacidad de interaccion en el aula

Si el desarrollo del nifio es el objetivo de la escuela, el docente es el principal instru-
mento para lograrlo, pues es quien finalmente ejecuta el proceso de ensefianza. La
capacidad del maestro parajugar unrol positivo dependerano solo de suformacién
—que es fundamental— sino también de su relacién con la institucién escolar que,
engran parte, es mediada por el liderazgo del director.

Laformacion delos docentes en contenidosy en pedagogifaes uno de los elementos

que determinan su calidad. En este punto hay tres momentos clave: la seleccién de
aquellos que estudiaran educacion, la formacién inicial que reciban y la formacion
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que reciban los docentes una vez se encuentren ejerciendo su profesién (Darling-
Hammondy Bransford,2005).

Sin embargo, mds alld de su formacién técnica es fundamental la capacidad real de
los maestros de ejercer un rol que es cada vez mas exigido en términos de compe-
tencias, debido alos cambios del entornoy alos nuevos desafios como latecnologia
y elrol de mentorfay liderazgo que se espera de aquellos. De hecho, con respectoa
la relacién maestro-alumno, tradicionalmente se habla de dos variables fundamen-
tales que predicen el éxito escolar de los Ultimos: por un lado, la preparacién acadé-
micadel maestro;y porelotro,suexperienciaenlaensefianza. De lasdos,elgradode
experiencia suele predecir mejor el éxito de los alumnos (Wong, s. f.). Ahora bien, a
un nivel mds subjetivo, un elemento constante en laliteraturaes lanecesidad de que
existan expectativas altas y explicitas de parte del profesor hacialos alumnos (Hud-
son,2009; Clewel, Campbely Pearlman, 2007; Wong, s.f.). En este sentido, ladocen-
ciaesunaprofesién con altas exigencias, pues en sus manos esta laformacion de los
miembros de las sociedades (Tenti,2006; Darling-Hammondy Bransford, 2005).

Figura 1
Marco de componentes de conocimientos y valores de la profesion docente
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conocimiento

e Evaluacion

e Gestiéndeclases

Fuente: Darling-Hammondy Bransford (2005).
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En larelacion maestro-institucién, el elemento crucial (que posibilita la calidad en todo
lo demas) es un fuerte compromiso de parte del maestro con el proyecto educativo
de la escuela. Hudson (2009) asegura que los “buenos maestros y profesores tienen
claramente definido un sistema de valores y filosoffa para la educacién, pero también
tienen claros algunos imperativos para labuena escuela”,y es importante que esos im-
perativos sean compartidos en el mejor de los casos, o al menos que sean explicitos en
lainstitucion escolar.

Deigual forma, una nocién parecida se menciona en Fraher (1984): el paso de estu-
diante a profesor no suele tener un acompafiamiento ni un entrenamiento especi-
fico, y solo con experiencia el maestro aprende qué se necesita para el buen desa-
rrollode unaclasey promover un buen desempefio. Sin embargo,aunque no exista
unateoriaespecificasobre el ser maestro, “enaquellas escuelasysistemas dondela
practicadocentey elliderazgo son explicitos, compartidos y basados en evidencia,
el progreso a través de estandares sistematizados es inusualmente rapido y soste-
nido” (Hopkins,2008).

Es asi como lavariable “experiencia” cobra sentido. Ademds de asegurar claridad,
ordeny tener altas expectativas, el profesor debe entrenarse en habilidades para
el manejo de clases (Wong, s. f.), y convertir esas habilidades en practicas explici-
tas (Hopkins, 2008): tanto a nivel de ejecucién del curriculo (contando con una
planificacién explicita del curso, buen ritmo y variedad en actividades y practicas
de ensefianzas), como a nivel de relaciones con los alumnos, que, por supuesto, de-
ben ser positivas y deben hacer explicitas las altas expectativas. En un plano mas
subjetivo, la experiencia supone que el profesor aprenda a “leer” alos grupos para
adaptar mejorsus practicasy su personaalos objetivos que busca (Fraher,1984).La
condicién crucial es que el buen maestro aprende a elegir estos comportamientos
conscientemente.

Todo lo expuesto debe ser evaluado de manera sistematica para poder asegurar
que sealcancen los resultados de aprendizaje en los alumnos, lo cual es el objetivo
final. Se debe evaluar el quehacer del docente, la manera en que maneja el conoci-
miento, se relaciona con los alumnos, reconceptualiza el desarrollo del curriculoy
desarrolla estrategias para que sus prdacticas impacten el aprendizaje de los estu-
diantes.
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Que los profesores acepten la evaluacién como parte fundamental de su profesién
requiere unagran cuota de compromiso;las mejores practicas al respecto constitu-
yenunimportante temade investigacién (Hudson,20009).

Los docentes y su rol en las mejores escuelas:
conclusiones del reporte Mckinsey

Los reportes McKinsey en educacién han sido elaborados por la consultora McKinsey &
Company en el afio 2007y 2011,y sus conclusiones se han convertido en referentes en la
comunidad educativa. En el afio 2007, se lanzé How the world’s best-performing schools
come out on top? (¢(Cémo es que las escuelas de mejor desempefio en el mundo son las
mejores?), que se centraen caracterizar unamuestra de las mejores escuelas del mundo.
Este reporte destaca, en lineas generales, la valoracién de la calidad docente como ele-
mento fundamental del sistema educativo.

El andlisis de la muestra de escuelas que incluyd el reporte de 2007 encontré tres carac-
teristicas que comparten los sistemas de mejor desempefio a nivel mundial: a) tienen
mads gente talentosa que se convierte en maestros, b) desarrollan a estos maestros para
volverse cada vez mejores instructores, y c) aseguran que estos instructores sirvan con-
sistentemente a cada nifio en el sistema, asegurando la inclusién de los pequefios en el
aprendizaje como eje de lamisién docente.

Esimportante sefialar que, seglin el estudio, los mejores sistemas educativos comparten
las caracteristicas de realizar un proceso de reclutamiento de maestros muy selectivo
(con un proceso efectivo para distinguir a los aplicables) y de pagar una buena compen-
sacién inicial (aunque no excepcionalmente buena).

Lasescuelas en los sistemas de mejor desempefio reclutan asus maestros del primer ter-
ciode cadacohorte degraduados de sus sistemas educativos,al contrario de los sistemas
de desempefio mds pobre. En contraste, una caracteristicacomun de los sistemas de mas
bajo desempefio es que no son capaces de atraer ala gente correctaala docencia. En el
logro de este Ultimo punto hay argumentos vinculados con una buena remuneracién,
pero también es fundamental una buena valoracién de la profesién docente dentro de
lasociedad.

Fuente: Elaboracién propiaa partir de McKinsey (2007).
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Unodelos masrecientes diagndsticos del sistemaeducativo de El Salvador (CONED,
2016) da cuenta de las falencias de la profesidon docente con respecto a los puntos
desarrollados. La formacidn docente salvadorefia es de calidad variada y estd des-
vinculada de las necesidades del sistema, dice el informe mencionado. Esto se apoya
envarios hechos como que solo 6 de 17 universidades que tienen programas de for-
macion inicial estén acreditadas, que muchos maestros estén ejerciendo especiali-
dades para las que no fueron formados y que la inversién del Estado en formacién
continuaes un porcentaje minimo del presupuesto asignado al ramo. Adicionalmen-
tey paracomplejizar el panorama, se trata de una profesién poco valorada porlaso-
ciedad y los mismos docentes consideran que la ejercen en condiciones muy poco
favorecedoras parala calidad del aprendizaje de los nifios.

La realidad de la docencia salvadorefia la comparten otros sistemas educativos de
laregién latinoamericana: bajo dominio de contenidos, sin capacitacién en técnicas
efectivas de ensefianza, baja supervisién de parte de directores u otras autoridades
einsatisfaccion con las condiciones laborales (Schmelkes, 2005).

Los directores como lideres educativos

Asicomo el maestro es el elemento clave dentro de la clase, lafigura del director or-
ganiza la escuela para ejecutar y cumplir el proyecto educativo, aun si parte de ello
consiste en promover una altaautonomia de los maestros dentro de los salones de
clases. El liderazgo del director debe reflejarse en varias dimensiones. Como un pri-
mer elemento, es esencial que el director sea capazde hacer valer estandaresaltosy
claros, que sereflejen en una planeacién efectiva de las actividades delaescuelay en
unambiente ordenado que conduzcaal aprendizaje, ya que “la escuela es elambien-
teinmediato en que funcionala clase” (Clewel, Campbely Peariman, 2007).

Unsegundo punto crucial en lagestion del director es su capacidad de darvidaauna
cultura escolar en la que se promueva un ambiente colaborativo y exista a la vez un
margen de autonomfa. El liderazgo debe estar orientado afomentar la cohesiény la
buena organizacién de la escuela, mds que a dar directrices sobre la practica peda-
gégica(Murillo Torrecilla,2004). Eldirector debe tener claro el proyecto educativoy
alinearasuequipo entornoaeste. Asimismo, esta culturainstitucional debe favore-
cerlos cambios paralamejoraescolar, pues “lamejoraeducativasolo es posible sise
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logratransformar la culturadelaescuela” (Murillo Torrecilla,2004). Cualquier cam-
bioseraforzadosielequiponoseapropiadel proyectode mejora.Enestesentido,es
preciso que exista un liderazgo directivo que promueva una cultura con disposicién
y que sepaapropiarse de los proyectos de cambio.

Un director lider debe asumir un compromiso con la actualizacién y el monitoreo.
Unavezmas,seregresaalanecesidad de uncompromiso promovida porunacultura
escolary una organizacién cohesionada. La evaluaciény el monitoreo de las practi-
cas no es solo unaactividad, sino una practica que debe estar insertadaen la cultura
delcentroescolar.Paraello esimportante que hayaclaridad sobrelos métodosy que
los resultados se reflejen en cambios efectivos. Los directores salvadorefios tienen
pocas oportunidades paraelejercicio de unliderazgo efectivo en materia pedagdgi-
ca.Enparticularporquelaleylesasignaunaserie demasiado extensadeimportantes
tareas de gestion y pedagdgicas que muy dificilmente podran cumplir a cabalidad,
priorizdndose las administrativas por sobre las pedagdgicas, que son las que estan
en el corazén del éxito de una gestién educativa (Ley General de Educacidn).

La infraestructura y los ambientes de aprendizaje

Elambiente fisico, conformado porlainfraestructura, es en simismo unafuenterica
de informacién para los nifios, pues influye en su aprendizaje y desarrollo integral
(INEE,2010). Asimismo, lainfraestructuraes unacondicién parala practicadocente,
pues es un insumo basico para los procesos educativos; su ausencia, insuficiencia o
inadecuacién puedensignificar desaffos adicionalesalas tareas docentes. Asf, las ca-
racteristicas delainfraestructurasetransforman enoportunidades paraelaprendi-
zajeylaensefianza.

Sobre esto esimportante acotar que hay al menos dos tipos de infraestructura: una
cuyofinesladegenerarespacios educativos,y otra,infraestructurabdsicaparaase-
gurar el conforty seguridad delacomunidad escolar. Ambos son esenciales y consti-
tuyen pilares paraunabuenaescuela.

Por un lado, la presencia de espacios educativos —como la sala de usos multiples o

dreasverdes—ysus caracteristicas no son suficientes parapromover el aprendizaje
delos preescolares o asegurar que se lleven a cabo actividades educativas dirigidas
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alcumplimiento de los propésitos de la educacion preescolar. Los beneficios que es-
tos puedan brindar para el desarrollo de las competencias de los nifios estan media-
dos por las practicas docentes y las de la escuela en su conjunto, e interactian con
otras condiciones de los planteles, por ejemplo, el nimero de alumnos que asistana
laescuelay laproporcidn de estos por docente (UNICEF, 2009). Dentro de los espa-
cios educativos, se toman en cuenta, por ejemplo, los espacios lidicos o las dreas de
juegosydeporte.Enellas, los escolares pueden realizar actividades que contribuyen
a su desarrollo fisico, mental e intelectual. Cabe afiadir que las actividades llevadas
a cabo en estas dreas también contribuyen al fortalecimiento de las competencias
sociales de los alumnos, tales como aprender a ser independientes, tomar turnos,
alcanzar retos, y socializar con sus paresy con los adultos del centro escolar.

Otro elemento critico en este tema es el espacio disponible por alumno en el aulay
esunade lasinsuficiencias generalizadas. Las investigaciones sobre el tema sefialan
que, en espacios muy reducidos, los nifios tienen menor oportunidad tanto para
pensar e interactuar, como para realizar actividades vinculadas con su desarrollo fi-
sico,lo cual podrfa provocarles comportamientos agresivos.

Por otro lado, hay elementos de la infraestructura fisica que no se vinculan con el de-
sarrollo de las competencias de los alumnos, pero si con su bienestar, pues garantizan
su estancia en ambientes seguros y salubres. El ambiente fisico dentro del aula debe
brindar condiciones parael bienestar delacomunidad escolary contribuye al desarro-
llode los procesos cognitivos de los alumnos. Algunas caracteristicas que evaltiason la
temperatura, ventilacién, iluminacién del aula, comodidad y flexibilidad del mobiliario.
Ademds, un centro educativo debe contar con condiciones minimas de comodidad y
salubridad que incluyanaccesoaagua potable, sanitariosy electricidad.

El pais cuenta con una Politica Nacional de Infraestructura Educativa (MINED) que
surge de la necesidad de dotar a los centros educativos del territorio nacional con
una infraestructura que no solo garantice un espacio con las condiciones minimas
para poder llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que posea las
caracteristicas necesarias para brindar una educacién de calidad por medio de es-
cuelasintegrales einclusivas. Se enmarca dentro de unavisiéon donde los centros es-
colares estan en condiciones dignas, seguras, atractivas y sostenibles,y promueven
unaculturadevinculacién conelentornoy el desarrollointegral de la persona.
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Este documento reconoce a la infraestructura como un componente estratégico
para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa del sistema. Por ello, la
politica se encaminaacrearambientes escolares integrales, seguros y confortables,
para propiciar una educacién de calidad, especificamente a través de espacios con
disefios funcionales, flexiblesy que sean inclusivos.

Un primer problemaen el pais cuando se habla de infraestructuraescolar es el acce-
soy laofertaescolar. Se haidentificado un desajuste entre la ofertay lademandaen
el sistema educativo salvadorefioy existen todavia brechas de cobertura que se ma-
nifiestan en falta de centros escolares cercanos, escuelas con una oferta de grados
limitada, dificultades de acceso, etc.

La nueva visién de la infraestructura, plasmada en la politica, no se limita a la creacién
de centros escolares, y su equipamiento de laforma tradicional, sino que se base ensu
papel central en la ensefianza y el aprendizaje. Las condiciones adecuadas de la infra-
estructura escolar inciden de forma directa en la calidad de la educacién. Por ello, es
necesario contar con un espacio fisico adecuado, suficiente, en buenas condiciones,
agradableyatractivo parael desarrollo del estudiante. El ideal postulado por la politica
de infraestructura choca con los altos costos que supone la inversién en este temay
que el Ministerio de Educacién no tiene como satisfacer actualmente (CONED, 2016).

Enese mismo sentido, se buscainstitucionalizar el monitoreoy laevaluacion perma-
nente de lainfraestructurade manera que los espacios y sus condiciones sean cohe-
rentes con el modelo pedagdgico de educaciénintegral. Primero, las condiciones de
los centros escolares deben no solo garantizarse desde un enfoque reducido al sa-
|6n de clases, donde los centros escolares aceptables son aquellos que cuentan con
espacios destinados a aulas, que cuenten con techo, paredes y piso adecuado, con
pupitres, pizarrény material didactico. Lainfraestructura escolar debe posibilitar el
aprendizaje,y ademas, tomar en cuenta el uso de latecnologfay la conectividad con
elmundovirtual paraincidir en el desarrollo delalumno.

El entorno y la comunidad

Laescuelano puede analizarse aislada de su entornoy de los actores que forman par-
te de este. Vale la penaresaltar laimportancia de larelacién de laescuela con actores
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clave del entornoy la comunidad como los padres de familiay laadministracion edu-
cativacentral.

Estudios dan cuenta de dos caracteristicas que resaltan en “escuelas efectivas” en
términos de rendimiento y aprendizaje de sus alumnos, las cuales son el alto involu-
cramiento de los padres y las relaciones positivas con la administracién educativa
central (Clewel,Campbely Pearlman, 2007). Con respecto al involucramiento de los
padres, se sugiere laimportancia de que los padres conozcany apoyen los objetivos
delaescuela,lalegislacion querigealaescuelaylas obligaciones de los padresy ma-
dresen el proceso educativo (Schmelkes, 2005).

Este punto llevaaunadiscusién més general sobre la capacidad del sistema para “to-
mar en sus manos la formaciéon de la demanda educativa”, puesto que en la calidad
delaeducacién son deigualimportancia “variables tanto del lado de la ofertacomo
dellado delademanda”,es decir, las caracteristicas delaescuelay delosalumnos. De
hecho, existe evidencia de que la disparidad en la demanda es un factor tan impor-
tante como ladisparidad en laoferta.

Desde esta perspectiva, se sabe que algunos determinantes del logro educativo son
el capital cultural de la familia o caracteristicas de nivel socioeconémico, asi como
lejanfa de la escuela al hogar (que afecta mas a las nifias), y el grupo étnico al que los
alumnos pertenecen (Schmelkes, 2005). La escuela en la practica debe hacer frente
alosdesafios que leimpone desde esta perspectiva larealidad social y cultural de los
niflosy jévenesalos que atiende.

Ellorequiereantes que laescuelase reconozcaasimismacomo unagente capaz de so-
focar o potenciar las desigualdades y las perspectivas de movilidad social. Aunque las
caracteristicas de lademanda educativa respondan a una condicién social estructural
y parezcan de dificil intervencién desde la escuela, el éxito final descansa en esta,y en
suabordaje de las caracteristicas socioecondmicas de su demanda, pues si bien:

La asignacidén de recursos y la estructura escolar son factores estrecha-
mente vinculados a las posibilidades de permanecer en el sistema y con el
aprovechamiento escolar. Sin embargo, el conjunto de investigaciones su-
giere que es en el proceso educativo mismo donde se define (...) el éxito o
fracaso de los nifios (Schmelkes, 2005).
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Los pilares en el sistema educativo de Finlandia

E nlos dltimos tiempos, Finlandia se ha convertido en laexperienciaeducativa de andli-
sis por excelencia, debido a los resultados de sus estudiantes en pruebas internacio-
nalesyalaimplementacion de sus reformas educativas. En solo unas décadas, el sistema
educativo finlandés pasé de ser un sistema “indistinguible” alin en la década de los seten-
ta (Sahlberg, 2011),auno que, hoy en dfa, constantemente se coloca entre los paises con
los mejores resultados en la prueba estandarizada de aplicacion global PISA (Programme
for International Student Assessment). En esta, muy pocos estudiantes finlandeses caen
en categorias bajas y las diferencias de resultados entre escuelas son relativamente pe-
quefias. Todo ello, ademas, es matizado con el gasto anual que requiere mantener este
sistema, pues no representa un costo exorbitante en términos de porcentaje del PIB, sino
que es cercano al promedio europeo (Moore, 2008).

Entre los pilares del éxito escolar en Finlandia se pueden distinguir los siguientes:

La gestion de la educacion

nacional superior, el Parlamento se encarga de legislar en materia de educacién e inves-
tigacién, asf como de establecer lineamientos generales para el sistema. Luego, el Minis-
terio de Educacion funge como la entidad rectora para laimplementacién del sistemay
la politica educativa. Las autoridades locales son el siguiente nivel de organizacién, cuyas
asignacionesvarfan deacuerdo con las regiones o distritos, pues, finalmente, muchas de-
cisiones sobre la practica educativa descansan en las mismas escuelas y maestros, que
gozan de unalto nivel de autonomia.

Préctica pedagdgica cotidiana

Lamencionadaautonomiase reflejadirectamente en el dfaadiaen las aulas. Si bien tanto
el curriculo comolos criterios de evaluacién se verifican a nivel central, son las mismas es-
cuelas las que establecen sus propias regulaciones curriculares, mientras que los maes-
tros escogen sus métodos y materiales de ensefianza (Moore, 2008). Esta flexibilidad,
ademas de tener una raiz cultural de “confianza”, es posible porque el sistema valora sus
resultados através de objetivos de aprendizaje y no de contenidos.

Docente y directores.
Estas figuras ostentan unrolangular dentro del sistema. El punto de partida, sinembargo,
consiste en que la profesiéon docente es altamente valorada por la sociedad finlandesa,
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en parte por ser una disciplina basada en la investigacién y aplicacién de conocimiento ad-

quirido cientificamente, y que goza de gran autonomtfa en su préctica. Ese alto prestigio so-
cial se refleja desde la rigurosidad de la selecciény la preparacién, hasta la remuneracién de
entrada, que si bien no es extraordinaria, estd en linea con las remuneraciones promedio. La
carreradocente tiene una formacién minima de 5afios, y es impartida por las universidades.
Sus educandos no solo estudian contenidos, sino que se forman en pedagogfa y teorfas de
educacion, a fin de entender la investigacién en educacién, y usar esos métodos en su vida
profesional.

La reforma educativa

Ladocenciasiempre hasido unaparteintegral de la culturay lasociedad finlandesa, y es vista
como una profesién noble impulsada por motivos morales mas que por intereses materiales
(Sahlberg, 2010). Sin embargo, también esimportante comprender el punto de partidade la
reforma educativa. Moore (2008) habla de varios elementos que favorecieron laimplemen-
tacién efectiva de las reformas.

En primer lugar, uno de los elementos mas importantes que hizo posible la reforma fue una
cultura que valora la educacién y es capaz de realizar compromisos a largo plazo a partir de
establecer una visién comun y prioridades claras. Finlandia fue capaz de establecer una poli-
ticapublicaconvisiénde largo plazoy objetivos realistas. La gran prioridad de los tomadores
de decision fue garantizar el acceso equitativo a la educacién, igualar el nivel educativo de la
poblacién para que no hubiera gente excluida de la educacion terciaria. Ello luego se concre-
té enlaeducacion basicacomprensiva obligatoria.

Ese compromiso indeleble por la equidad también se refleja en las modalidades de educa-
cién especial, que son altamente inclusivas e integradas a la ensefianza “normal”. De hecho,
el sistemafinlandés tiene una politica de “cuidarlosatodos”,y, mientras que todo estudiante
con dificultades de aprendizaje recibe apoyo especial, en realidad cualquier alumno tiene el
derecho de pedir asistenciaadicional. Se realiza unaintervencién tempranaen lectura, escri-
turay dificultades en el habla,y en espacios de consejerfa estudiantil.

En segundo lugar, la reforma se vio favorecida por una eleccién hacia laadministracion flexi-
ble y basada en la confianza en las competencias de todas las partes. Finlandia organiza su
préctica educativa bajo una intensa delegacién, en virtud de una cultura “basada en la con-
fianza”: la premisa fundamental es que los maestros junto con los directores, los padres y la

comunidad saben cémo dar la mejor educacién posible ala nifiezy juventud. En este sentido,
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cobraespecialimportancialaintensapreparacién de los docentes,ya que no existen evaluacio-
nes estandarizadas paraimpulsar el desempefio de las escuelas, niinspecciones rigurosas. En la
rendicién de cuentasy evaluacién descansa la profesionalidad de los maestros.

Asimismo, es importante destacar que la preferencia por la autonomia y la flexibilidad se con-
cretd en unatransicién gradual. Las reformas que iniciaron en 1972 fueron muy centralizadas al
inicio,yamediados de los ochenta el sistema empezd a descentralizarse significativamente. Asi-
mismo, el camino no estuvo exento de desaciertos o desacuerdos. De hecho, Laukkanen (2015)
comentaquesfhubo oposiciénalas reformas que iniciaronen1972,debidoalaexpectativadeal-
gunos de que la escuelacomprensivay comdinatodos disminuirfa las expectativas académicas.

Este mismo autor condensa algunas soluciones estratégicas luego de tomar en cuenta los ele-
mentos que favorecieron lareforma:

Instrumentos de politica correctos

La reformaimplementé un buen balance entre los niveles central, local y escolar en términos
de la toma de decisién, bajo la comprensién de que cada uno se necesita en diferentes cir-
cunstancias. La fuerte planificacién central que existia en los setenta serfa perjudicial ahora
(Laukkanen, 2015). Asimismo, hubo mucho pilotaje y experimentacién que fue crucial para la
implementacién final (de hecho, se dice que algunas pruebas pilotos funcionaron con permiso
para desviarse de regulaciones y legislacién). Esta fase incluyé mucha investigacién universi-
taria que era usada en debates. Una de las principales cualidades a notar, en este sentido, es la
aperturade laadministracién central.

Contenidos de la educaciéon

Al final se optd por eliminar las pruebas durante la educacién basica, a favor de que los maestros
evaluaran bajo su propio criterio. Esto es coherente con la gran autonomfa docente y con que las
metas de educacion consistan en objetivos de aprendizaje y no contenidos. Sin embargo, solo es
posiblesiel proceso deseleccién es rigurosoy ladocencia es una profesién valorada socialmente.

Gestion del sistema

A nivel nacional no existen evaluaciones o inspecciones individuales, sino que se evaldia todo el
sistema educativo finlandés através de unamuestra. A nivel de escuela, los directores de las es-
cuelas dan libertad a los maestros, pero saben guiarlos hacia objetivos comunes. Ello requiere
que también entiendan de politica educativay pedagogfa.

Fuente: Elaboracién propia con base en diversos documentos.
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b/ ¢Vale la pena medir la calidad
de una escuela?

¢Vale la pena medir la calidad de una escuela a pesar de que se trata de una nocién
dificil de aprehender? Larespuestaessf.

En este documento se ha discutido qué es unabuena escuela, nocién que utilizamos
como sinénimo de escuela de calidad y cuyo fin Ultimo es el aprendizaje integral de
nifios, nifias y jovenes. Aunque no se ha realizado una discusién exhaustiva del com-
plejo concepto de calidad escolar, queda evidenciado en el acdpite anterior que se
trata de una nocién multidimensional y compleja, es decir que se vincula con multi-
plesvariables, unas objetivasy otras subjetivas, unas estaticas y otras dindmicas.

La calidad del aprendizaje que se genera en una escuela depende de los actores que
estandirectamenteinvolucradosen el proceso,como sonlos maestros,losalumnos
yelequipodirectivo.Perotambién depende deactoresinvolucrados de maneracer-
canaperoindirecta,comolos padresdefamilia,o mdslejanaperoconmuchainfluen-
cia, como las instituciones de educacidn a nivel nacional u otras instituciones de las
comunidades. Con respecto a estos actores, como ya mencionamos, importan sus
aptitudesindividuales —en el caso de laformacién de los docentes—, pero también
influye eltipo deinteraccion entreellos,y lo coordinados que estén alrededor del fin
ultimo del proceso educativo delalumno.

Son fundamentales también los procesos que tienen lugar en la escuela, procesos
que en gran parte son pedagdgicos, pero también administrativos y de gestidn, que
terminaraninfluyendo enlo que laescueladaasusalumnos. Lainfraestructura, tan-
to las condiciones minimas para la sana convivencia entre personas, como los ele-
mentos que constituyen el ambiente para el aprendizaje, que incluyen elaulay hasta
espacios de esparcimiento, investigaciény practica tecnoldgica, son parte de lo que
explicard que unaescuelalogre el objetivo de formacién integral.

Finalmente, el entorno influye desde diferentes canales. La calidad del entorno des-

de una perspectiva de tejido social y seguridad, por ejemplo, es central. La escuela
estd fisicamente enclavada en un espacio fisico y no puede aislarse de lo que suce-
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da en este espacio. El entorno también entra a la escuela a través de los alumnos; la
realidad socioeconémicay cultural a la que ellos estan expuestos en sus hogares y
en sus respectivas comunidades se convierte en aliado o desafio en el proceso de
aprendizaje.

Los limites de una medicién

Intentar medirlacalidad escolar con uninstrumento cuantitativo,como el indice que
se propone en este documento, requiere de una vision mas simple de calidad que la
discutida anteriormente. Esto por varias razones que se esbozan a continuacién y
que suponen los |limites de los ejercicios cuantitativos:

e Elindice propuesto se haconstruido conlos datos disponiblesyaccesibles para
losinvestigadores.Eneste caso particular se han utilizado datos del Censo esco-
larinicial 2015 (MINED, 20152) y la base de datos del Observatorio MINED sobre
los centros educativos ptblicos de El Salvador (MINED, 2015¢). Aunque existen,
no se pudo teneracceso alos datos de desempefio de los estudiantes medido a
través de los resultados de la PAES, pues fueron decretados como informacién
reservada’.

e Haydimensiones que no se pueden medir cuantitativamente o son muy costo-
sasde medir.Un ejemplo relevante son lasinteracciones entre los alumnosy los
docentes. La naturaleza de estas es fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pero es muy dificil levantar datos que permitan abstraer esta di-
mension. Otra dimensién importante es el capital cultural de los alumnos, este
influye sobremanera en el desempefio de la institucion, pero los costos de me-
dirlo son extremadamente altos por la complejidad de lanocién.

e  Hay elementos centrales para la medicién de calidad que adin no son parte del
sistema educativo nacional. Tal es el caso de una evaluacién docente sistematica,
yaseaque mida el desempefio del docente en el aula o sumanejo de contenidos.

1/ Sesolicité por medio de la Oficinade Informaciény Respuesta (OIR), la base de datos de notas de la PAES
201402015 para utilizar en la construccién del indice. La OIR del Ministerio de Educacién denegd lainfor-
macién por medio de resolucién de negatoria de acceso queidentifica dichainformacién como clasifica-
dayreservadaenfunciéndelosarticulos 62,65y 72, literal b) de la Ley de Acceso a la Informacidn.
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Los beneficios y posibles usos

Aunque se asumen los limites de medir nociones complejas y multidimensionales
como la calidad escolar, se considera un error que esto disuada del ejercicio. Si la
medida propuesta asume sus limitaciones y, mas importante aln, si los usuarios de
dichainformacién conocen los limites del ejercicio, se considera que la existenciade
un instrumento de medicidn sistematica, rigurosa y replicable tiene en la préctica
mas ventajas que desventajas.

Serfaunerror centrarse en el uso de un ranking que podrifa generarse a partir de un
indice como el propuesto, pues es probablemente lo menos Util desde la perspecti-
va del mejoramiento de la calidad escolary de los aprendizajes. Ademas, desde una
perspectiva ética, utilizar los resultados como un instrumento para premiar o cas-
tigar escuelas no serfa adecuado, pues el resultado obtenido en el indice depende
de una multiplicidad de actores que no estan necesariamente bajo el “control de la
escuela”, pero que lainfluencian sobremanera.

Los usuarios de un indice de calidad de la escuela son muchos; podemos mencionar
lautilidad constructiva que algunos de estos actores pueden encontrar en este tipo
deinstrumento:

La comunidad escolar

Dosdelos pilaresdelaeducacion de calidad sonlos docentesylos directores, asimis-
mo se considera que ellos deberfan de ser de los principales usuarios de los resulta-
dosdeunindicede calidad escolar.Gran parte de laaccién escolarysus posibilidades
de transformacién recae en docentes y directores, pero para que estos gestionen
cambios deben entender su necesidad y comprometerse con planes de accién. La
situacién de la escuela en las dimensiones del indice es informacién muy relevante
paragenerarreflexiénydiscusién dentro de lacomunidad educativa, promover pro-
gramas de mejoray monitorear el avance de las propuestas afio con afio.

Esta reflexién puede incluir alos mismos alumnos que no deberfan ser actores pasi-

vos de suproceso educativo,sino,al contrario,deberfan de participar delos espacios
dereflexion en que se proponen mejoras del mismo.
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Finalmente, los padres de familia, que actualmente tienen muy pocainformacion de
la capacidad real de las escuelas para formar a sus hijos, tendrfan informacién valio-
saque permitiria concientizarles de las necesidades de las escuelas en las diferentes
dimensiones.

Ministerio de Educacion

Los responsables de la politica publica educativa deberian de ser usuarios naturales
de uninstrumento como este. Atodos los niveles, tanto el central como el regional,
elindice propuesto o unaversidon mejoradade este, puede ser Util paramonitorearel
desempefio de las escuelas y sus necesidades en diferentes dmbitos. Esto antes que
nada permite focalizar los recursosylasintervenciones, programasy asistencias, ra-
cionalizando los escasos recursos disponibles.

Cooperacién, ONG y RSE

Losactores queanivel territorial estdnapoyandolaeducacién en El Salvador son nu-
merosos: recursos de la cooperacién internacional, de organizaciones no guberna-
mentales y de empresas privadas a través de su responsabilidad social empresarial
han sido destinados a mejorar la educacién. Sin embargo, por razones de costo, no
siempre se disefian instrumentos de monitoreo de impacto de estas intervenciones
y este indice podrfa contribuir a cerrar esta brecha. Por otro lado, las decisiones de
hacia donde dirigir los recursos por asignar pueden ser guiadas por un instrumento
como este.

Un indice como el propuesto no debe ser la Ginica medicién de calidad escolar que
utilice lasociedad, niun Unico indicador del desempefio del sistema educativo; pero,
ciertamente, es muy Util como parte del sistemade medicion de la calidad que el pais
debiese avanzar en disefiar.

Acontinuacion, lapropuestaylos principales resultados del indice de calidad escolar
que laFundacién parala Educacion Superior (FES) pone adisposicién delosactores
interesados en el tema, esperando contribuir conunadiscusidn sanay productivaen
tornoalanecesidad de monitoreary medir desempefio en el sector educacién.
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Una buena escuela es aquella que se constituye en un ambiente de aprendizaje que
respeta los procesos de crecimiento de las personas, nifios, adolescentes o jovenes
y que fomenta el aprendizaje recordando que el nifo llega a aprender y no a que le
ensenen.

Un docente o un director marcan la diferencia si son lideres, si saben provocar even-
tos significativos de aprendizaje y si conocen a sus alumnos, pues se les acercan y
escuchan. La escuela debe saber conectar los intereses del alumnado, eso que llevan
dentro los chicos debe ser aprovechado por el maestro para impulsar su aprendiza-
je. Don Bosco lo resumia en “amar lo que el muchacho ama”.

El ambiente también es importante, este hard que el nifio y el muchacho compren-
dan la educacion. El ambiente de la escuela no puede reproducir el de la casa, mucho
menos si el segundo es empobrecido, necesitamos a través de la escuela mostrarles
un ambiente mas amplio y que les abra puertas a oportunidades. Es fundamental
que en las escuelas a los nifios se les trate bien —como personas— se les ayude y
oriente en su proceso de crecimiento sin utilizar ninguna forma de violencia.

El maestro tiene una misién y no una profesiéon como podria ser cualquier otra.
Una mision requiere un compromiso total de la persona que va mucho mas alla del
horario de trabajo y de la tarea de transmitir conocimientos.

A nivel tedrico es posible que como pais hayamos llegado a algunos consensos
sobre cudles deberian de ser las prioridades para el pais. Pero hay temas practicos
como las asignaciones presupuestarias a través de las cudles es posible darse cuenta
de que no hemos puesto la educacion al centro.

Creo que el pais debe decidirse a participar en pruebas internacionales, atin si al ini-
cio los resultados son malos, pero estos nos permitiran ver la evolucion del sistema,
ver si los aprendizajes son significativos. Es muy necesario el monitoreo del sistema
para darle seguimiento a su progreso.

(Pdrrafo construido a partir de entrevista realizada a padre Pierre
Muyshondt, capelldn de la Universidad Don Bosco).



CAPITULO TRES

¢Como estan las
escuelas de El Salvador?:
La construccion de un
indice de calidad escolar

Lo gue no puede medirse, no puede mejorarse. Lo que no se mejora,
eventualmente se degrada’.
Cita atribuida a Lord Kelvin

unque la medicién de una realidad no implica un cambio de la misma, puede

argumentarse que hay consenso entre los académicos y hacedores de politi-

caen cuantoaqueaquellos fendmenos que no son cuantificados, analizados
y estudiados no reciben suficiente atenciény, por tanto, no experimentan mejoras en
su calidad.

Sibiennotodoslosfenédmenos de unarealidad social permiten unaclasificacién cuan-
titativa, el presente indice resume de manera compacta multiples aspectos objetivos
del proceso educativo en los centros publicos en El Salvador. El andlisis derivado del
indice debieraenriquecerse conlos frutos de unainvestigacion cualitativa que recoja
los elementos y resultados de la interaccion entre nifios y nifias, docentes, padres de
familiay otras personas involucradas en el proceso educativo. O bien,con mejoras en
los datos existentes para aproximar mejor las dimensiones que aspira medir.

La generacién de un indice de calidad escolar presenta dos grandes retos: el prime-
ro es identificar los aspectos mas importantes de la calidad del proceso educativo y
alcanzar definiciones operativas de indicadores que capturen esos elementos mas
relevantes. El segundo es encontrar datos adecuados y con suficiente calidad para
permitir el calculo del indice.
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La teorfa y la investigacién empirica aportan elementos suficientes para resolver el
primer reto, y de algo se ha dado cuenta en los capitulos anteriores: la calidad docen-
te, el liderazgo escolar, el logro escolar de los estudiantes, la infraestructuray los re-
cursos educativos, lainclusidonylaequidad, la calidad de lasinteracciones dentrodela
escuelaentre estudiantes y entre estos y los docentes, el operar en un entorno segu-
roylibrederiesgos, laparticipacion de lacomunidad, son elementosasociados con la
nocion de una escuela de calidad que potencie el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El segundo reto es mas dificil de resolver, pues aun cuando se identifiquen los conte-
nidos minimos de un indice de calidad escolar, es imposible construir este si los da-
tos requeridos no se encuentran disponibles, ya sea porque no se recogen, porque el
proceso de recoleccién no retine datos de calidad o porque estos datos no son acce-
sibles para los investigadores y el piblico en general. En este sentido, todo indice es
provisional pues a medida que crece el interés por unfenémenoy se producen datos
mas completos o de mejor calidad, es deseable mejorar los contenidos de los indices
que lomiden.

a/ Contenidos del indice de calidad
escolar

Elindice de calidad escolar estd compuesto por el promedio de los puntajes en cinco
dimensiones que reflejan losaspectos globales masimportantes de la calidad escolar:
el desempefio institucional, el desempefio de los estudiantes, los recursos e infraes-
tructuraeducativa, elambiente escolary el entorno de la escuela (figura 2).

Estas dimensiones poseen un nimero diverso de componentes, entre dos y tres, que
representan diferentes aspectos relevantes en unamismadimension. Finalmente, los
puntajes de los componentes son el resultado de combinar un ndimero variable de
indicadores que reflejen la mejor informacidn disponible sobre el fendmeno al que
hacealusién cada componente.

En total, se disefié un indice con cinco dimensiones y trece componentes. En dos de

estos Ultimos no hubo datos disponibles para esta investigacién. A continuacién el
detalle de dimensionesy componentes:
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Figura 2
Dimensiones y componentes del indice de calidad escolar

Formacién docente

Desempefio
institucional

Evaluaciéon docente

Liderazgo escolar

Desempefio Retencion
delos Desempefio cognitivoy
estudiantes actitudinal

Recursos
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Indice de Infraestructura minima
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Violenciaintraescolar

Seguridad del entorno

Conectividad

Riesgos delentorno

Fuente: Elaboracién propia.

1/ Desempefio institucional

Esta dimensién representa el esfuerzo realizado por lainstitucién para contar con un
equipo docente de buen nivel, lo que incluye laformaciény la capacitacién de docen-

tes en servicio, y la evaluacion del trabajo realizado por los docentes. Otro elemento
importante es la calidad del liderazgo escolar, reflejado en el trabajo del director.
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En esta dimensién hay faltantes importantes de informacién: no se cuenta con datos
deevaluacionesrealizadasalos docentes, pues nohay en el pafs un sistemaimplemen-
tado de evaluacién al magisterio y no hay tampoco una evaluacién independiente de
la gestion de los lideres escolares (directores). Por tal razén, se incluyen solamente
los indicadores disponibles sobre capacitaciones realizadas, asi como elementos de
la gestion del director en términos de su afiliacién a mecanismos que permiten obte-
ner retroalimentacion sobre el trabajo realizado.

Los componentes ideales de esta dimensidn son:

La capacitacién delos docentes, que incluye el total de capacitaciones recibidas.
La evaluacion del trabajo docente (que no existe todavia como programa siste-
mdticoy que por ende no se incluye en el calculo del indice).

c. Elliderazgo escolar, medido por la participacion en mecanismos de control y
apoyo como las redes de directores.

2/ Desempefio de los estudiantes

Este es uncomponente clasico enlos indices de calidad educativay puede verse prin-
cipalmente en dos aspectos medibles: el logro escolar en pruebas de aprendizajesy la
retencién. Mide el aprovechamiento que los estudiantes hacen de los recursos que el
sistema poneasu disposicién. Tiene dos grandes componentes:

a. Ellogroacadémico: cognitivoy actitudinal (estos datos existen en el pais, resultan
delaevaluacién PAES, pero no estan disponibles para estainvestigacion pues esin-
formacién decretada como reservada).

b. Laretenciénde losestudiantes, que incluye indicadores de desercién, repitenciay
sobreedad.

3/ Recursos e infraestructura educativa

Esta dimension incluye un conjunto de herramientas y potenciadores del aprendiza-
je.Se divide en dos componentes, que son:

a. Infraestructuraescolar minima.
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b.  Recursoseinfraestructuraparaelaprendizaje.
4/ Ambiente escolar

Acdseincluyenloselementos delavidaeinteraccidn enlaescuelaque afectan signifi-
cativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se divide en tres componentes:

Lasacciones deinclusion (paragrupos de estudiantes con discapacidad).
Laparticipaciéonde padres defamiliay otrosactores relevantes delacomunidaden
lavidaescolar.

c. Lainseguridady hechos de violencia que ocurren dentro del recinto escolar.

5/ Entorno de la escuela

El entorno escolar captura los elementos de la comunidad y de la ubicacion fisica de
la escuela que pueden ser potenciadores o factores de riesgo para los estudiantes y
docentes. Se han considerado tres componentes en esta dimensién:

a. Laseguridaddelentorno delacomunidad donde esté ubicadalaescuela.
Laconectividad de laescuela, incluyendo elaccesofisicoy las telecomunicaciones
yaccesoainternet.

c. Losriesgosambientalesylas medidas de emergencia que se hayan preparado.

El detalle del método para construir el indice puede verse en anexo, asf como los por-
menores de sus resultados. A continuacion, se reportan los principales resultados de
este ejercicio. Nos hemos concentrado en presentar un panorama territorial (muni-
cipal y departamental) de la situacién escolar; por razones éticas no se ha individua-
lizado a nivel de escuela, pues no se trata ni de estigmatizar ciertas escuelas, ni de ge-
nerar incentivos de seleccidn a partir de los datos, que son producto de un ejercicio
académico que buscainvitaralareflexiony no generar polémica.

Este indice es una propuesta que esperamos que los principales actores interesados
en laeducacién tomen abien discutir, mejorar o utilizar como una opcién que sea Uil
paramonitorearaquello que, con lainformacién disponible el pais, se puede seguir de
lacalidad de las escuelas.
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b/ Resultados del indice

De acuerdo con lo discutido en la seccién anterior, se presentan los resultados del
cdlculo del indice para cada escuela, promediados a nivel municipal. Se observaen el
mapa 1un patron territorial marcado, donde un grupo de los casos de mayor puntaje
se concentraen la parte oriental de Chalatenango, en municipios de reducida pobla-
cidny extensién territorial. El resto de municipios de mayor puntaje se encuentra dis-
perso en el pals, con tres casos en Morazan, cuatro en San Miguel, uno en Usulutén,
dosenLaPazyen Cuscatlan,unoenLaLlibertad,dosen Sonsonatey unoen Ahuacha-
pan. A excepcién de Quezaltepeque, son municipios de baja poblaciény de extensién
territorial relativamente baja.

La categorfa més amplia de municipios con puntajes promedio estd representada en
todos los departamentos, pero es predominante en lafranja central del pafs, de Ahua-
chapan a San Miguel, y bordea la costa en Sonsonate y Usulutan. Esta franja incluye
los municipios més poblados del pais. Una segunda franja de municipios con puntajes
intermedios se encuentraal extremo norte del pais, en Chalatenango y Morazan.

Mapa 1
Indice de calidad escolar a nivel municipal

B Alto: mayora63.0
Medio:de58.0a62.9 \ [ 2
[l Bajo:menordes8.0

Fuente: Elaboracién propia.
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Finalmente, la mayor parte de los municipios con puntaje mas bajo se concentraalo
largo de dos franjas longitudinales: la mds evidente bordea la costa del pafs, entre la
frontera guatemaltecay el golfo de Fonseca, interrumpida solamente en Sonsonate.
La segunda, menos definida, ocupa la parte sur de la fosa central del pais (ribera sur
delrio Lempa) y continta por la parte sur de Morazan,acercandose alafranja costera
en el departamento de La Unidn.

Esimportante acotar que los valores especificos que toma el indice no deben ser in-
terpretados como porcentajes de logro, sino simplemente como valores en una es-
cala que permite comparar el desempefio promedio de escuelas o municipios en los
aspectos considerados sobre la calidad de las escuelas. En esta escala, los municipios
conlos puntajes mas altos se muestran en el cuadro 2.

Cuadro 2
Municipios en las primeras 10 posiciones del ranking de calidad escolar

Departamento  Municipio indice Estudiantes* Docentes  Escuelas
1 Chalatenango  SanFrancisco Lempa 70.6 282 21 4
2 Chalatenango  Azacualpa 70.6 284 24 3
3 Chalatenango  SanLuisdelCarmen 70.4 217 14 6
4  Chalatenango  Potonico 70.0 383 21 4
5 Chalatenango  SanJosé Cancasque 69.5 524 21 4
6  Cuscatlan Santa Cruz Analquito 66.8 557 24 3
7 Morazéan Delicias de Concepcién 65.9 1193 52 8
8  SanMiguel Comacaran 65.8 861 46 8
9  SanMiguel Chinameca 65.7 6605 280 29
10 Chalatenango  SanRafael 65.5 1053 57 8

Fuente: Elaboracién propia.

*Estudiantes: el nimero de estudiantes en el municipio; idem para docentesy para escuelas.

Seis de los primeros diez municipios en el ranking estan en el municipio de Chalate-
nango (y 10 de los primeros 20). Por el contrario, el departamento con mas munici-
pios en las Ultimas 10 posiciones es La Paz (3), como se ve en el cuadro 3.
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Cuadro 3
Ultimas 10 posiciones en el ranking de calidad escolar

Departamento  Municipio indice Estudiantes  Docentes  Escuelas
253  Cabafias Villa Victoria 50.6 3234 133 30
254  Sonsonate Sonzacate 50.2 4951 132 9
255  LaPaz San Juan Talpa 49.9 2195 77 7
256  Morazan Jocoaitique 49.9 897 36 6
257  Morazédn Corinto 49.0 5114 159 33
258  LaUnién Meanguera del Golfo 48.9 568 17 5
259  Usulutén San Dionisio 47.8 1314 43 7
260 LaPaz San Luis LaHerradura 47.0 6001 173 26
261 LaPaz San Luis Talpa 46.0 6763 175 21
262  Cuscatlan Santa Cruz Michapa 45.0 1891 58 8

Fuente: Elaboracién propia.

Los municipios mejor ubicados en el ranking ocupan esas posiciones debido a que
en promedio, muestran valores mas altos en los 45 indicadores que fueron usados
en esta versién del indice de calidad escolar. Sin embargo, no poseen los valores mas
altos en todos los indicadores, sino que se observan algunos patrones comunes que
explican por qué estos municipios destacan:

e Elliderazgoenlagestionescolar, pueslamayorfade escuelas en estos municipios
tienen directores que participan en redes y que utilizan instrumentos de segui-
mientoy evaluacién dela gestién.

e Poseen bajas tasas de desercidn, repitenciay sobreedad (con algunas excepcio-
nes). Varios municipios de Chalatenango sobresalen en este apartado (aunque
esto podria explicarse porque hay poca presencia de centros que ofrezcan ter-
cer cicloy de bachillerato, donde se dan las mayores tasas de desercidn).

e Infraestructura: casi todos poseen acceso a agua y electricidad, asi como sufi-
cientes servicios sanitarios en buen estado y aulas en condicién aceptable.

e Unagran proporcidn cuenta con recursos de aprendizaje como programas de
estudioy gufas metodoldgicas.

e Hanadecuadosuinfraestructura paraelacceso de estudiantes con discapacidad.
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e Lospadresdefamilia participan en lasactividadesy gestion de la escuela.

e Lasescuelas de estos municipios son seguras, no se registran hechos de violen-
cia,amenazasy elambiente escolar es relativamente pacifico.

e Elentornodelacomunidadesseguroy las escuelas no sufren desercién por vio-
lencia ni estan obligadas a pagar vigilancia.

e Los centros escolares enfrentan pocas amenazas naturales o generadas por el
ser humano, y han disefiado medidas de emergencia frente a la posible ocurren-
ciadetalesamenazas.

Los patrones anteriores son generales y admiten excepciones. Por ejemplo, los cen-
tros escolares de San Bartolomé Perulapfa reportan altos niveles de violencia e inse-
guridad en el entorno, pero aun asi el municipio estd entre los primeros 15 del ranking
de calidad escolar, gracias a buenos puntajes en la mayorfa de indicadores.

De manera similar, se pueden identificar patrones claros entre los municipios en la
parteinferior del ranking:

e  Ausenciade programas de desarrollo docente.

e Bajousodeinstrumentos de gestion escolar.

e Altastasas dedesercidn, repitenciay sobreedad.

e Unaltoporcentaje de centros escolares carece de acceso aagua potable.

e  Existendeficiencias eninfraestructura, en particular en servicios sanitarios y es-
pacios de recreacion.

e Sereportan hechos de violencia dentro de la mayorfa de escuelas y algunos do-
centes han recibido amenazas. Se percibe un clima de inseguridad dentro de la
escuela.

e Elentornodelaescuelaesinseguroyse deben realizar gastos por vigilancia.

e Unnlmero importante de centros escolares no posee conexién telefénica, de
internet ni esaccesible por una calle principal.

e lasescuelasestdn expuestasaimportantes riesgosambientales, tanto naturales
como generados por el ser humano, pero no han desarrollado medidas de emer-
genciafrenteaesasamenazas.

Algunos indicadores presentan un comportamiento diferente al del resto de varia-
bles, sefialando que correspondenafendmenos distintos a la calidad de la escuela. Por
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Cuadro 4
Puntajes de los 25 municipios con mayor poblacién estudiantil

Posicién  Puntajeen  Poblacién Centros
Departamento  Municipio en|CE* ICE estudiantil Docentes  escolares
San Salvador San Salvador 50 61.60 54841 2494 145
San Miguel San Miguel 140 58.48 50299 2023 134
SantaAna SantaAna 142 5837 49626 1533 133
San Salvador Soyapango 55 61.40 35062 1334 57
San Salvador Apopa 84 60.31 26221 757 49
Ahuachapan Ahuachapdn 47 61.76 25829 735 67
Sonsonate Sonsonate 109 59.42 23157 678 64
LaPaz Zacatecoluca 215 54.74 19483 645 64
Sonsonate Izalco 51 61.56 19223 451 47
San Salvador llopango 82 60.38 19141 647 28
LaLibertad San Juan Opico 102 59.63 19081 526 64
Cabafias llobasco 177 56.49 18878 601 78
LaLibertad Santa Tecla 45 61.94 18735 821 34
Usulutan Usulutédn 86 60.20 17852 701 53
San Salvador Mejicanos 85 60.28 17783 715 29
LaLibertad Colén 52 61.52 17210 450 29
SantaAna Chalchuapa 146 58.29 16679 568 52
San Salvador San Martin 115 59.28 15826 461 28
San Salvador Tonacatepeque 62 6118 15283 409 31
San Salvador Ciudad Delgado 101 59.73 15258 491 29
San Vicente San Vicente 122 59.10 15008 574 45
SantaAna Metapan 154 57.85 14917 427 110
Usulutan Jiquilisco 235 53.28 14264 554 67
LaLibertad Ciudad Arce 125 58.81 13813 361 30
LaLibertad Quezaltepeque 30 62.96 13158 405 34

Fuente: Elaboracién propia.

*|CE, indice de calidad escolar.
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ejemplo, la violencia ejercida por docentes o la desercién relacionada con la violencia
son fenédmenos mencionados con mas frecuencia en municipios en la parte media del
ranking, que son los mas poblados y donde se encuentran las escuelas mas grandes.

El cuadro 4 presenta las posiciones de los municipios con mayor cantidad de estudian-
tes de El Salvador. Estos municipios varfan ampliamente en sus posiciones, desde Que-
zaltepeque que ocupaellugar niimero 30 aJiquilisco, que estd en posicién 235. Pueden
identificarse algunos patrones generales en el promedio de estos municipios:

e Seencuentran arriba del promedio en el uso de herramientas para el liderazgo
escolar.

e Hay deficiencias en el acceso a agua potable y en la disponibilidad de servicios
sanitarios paralos estudiantes.

e Seencuentran bajo el promedio entérminos de calidad de lasaulas y disponibili-
dad de asientos paralos estudiantes.

e  Aexcepciéndelos municipios del drea metropolitanay de las dos principales ca-
beceras (Santa Anay San Miguel), las escuelas parecen estar sobrepobladas, con
elevado nimero de estudiantes por docentey poraula.

e Un porcentaje relativamente bajo cuenta con instrumentos didcticos como
gufas metodoldgicasy programas de estudio.

e  Varios municipios presentan mayor acceso a bibliotecasy laboratorios.

e Haymenor participacién en el programa de escuelade padres.

e  Elpatron masfuertey claro es que los centros escolares de estos municipios en-
frentan elevados niveles deinseguridad dentroy fuerade laescuela. Todos losin-
dicadores relacionados con la seguridad en la escuelay en lacomunidad poseen
valores bajos.

e  Sonlosmunicipios con escuelas mejor conectadas en cuantoatelefonfaeinternet.

¢/ Resultados por tipo de escuela

En este apartado se presentan los resultados por tipo de escuela, seglin diferentes
tipos de clasificaciones. Al realizar un ranking por escuela, entre los primeros 25 lu-
gares (aquellos con puntaje mayora 80.9) solo se hallan centros escolares catdlicos y
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escuelas de educacién especial. No hay escuelas publicas regulares entre las primeras
25.De hecho, los centros escolares que obtienen los mejores puntajes en el indice de
calidad escolar son las escuelas de educacion especial, con un promedio de 70.8. Les
siguen los centros escolares catdlicos, con una media de 64.9, casi 8 puntos arriba de
las escuelas publicas regulares. El nimero de escuelas de educacion especial es muy
bajo, solamente hay 22 identificadas en la base de datos utilizada (cuadro 5).

Cuadro 5
Puntaje promedio en el indice de calidad escolar, por formato de escuela

Numero de Estudiantes indice
Tipo de centro educativo centros escolares atendidos promedio
1 Centros escolares catdlicos 134 56,039 64.9
2 Escuelas de educacién especial (publica) 22 8366 70.8
3 Restodeescuelas 4975 1,259,324 57.0
1 Publica 5032 1,273,363 571
2 Privadasubvencionada 99 50,366 65.3

Fuente: Elaboracién propia.

Los centros escolares catélicos aventajan al resto en algunos indicadores, en parti-
cular enlos relacionados con liderazgo escolar, infraestructura, retencién, inclusién
y conectividad. También muestran diferencias positivas, pero mas pequefias, en rela-
cién conlaviolenciaintraescolary la capacitacién docente.

Los centros privados subvencionados también muestran ventaja en relacién con las
escuelas publicas. En particular, sobresalen por sus diferencias en cuanto a tasas de re-
tencidn, elestado de lainfraestructura,los recursos de aprendizaje, la conectividad y los
esfuerzos de inclusion. Por el contrario, en cuanto a capacitacién docente y seguridad
de lacomunidad, presentan puntajes mas bajos que el promedio de escuelas publicas.

El cuadro 6 muestra que las escuelas parvularias obtienen puntajes significativamen-
te mayores, en relacién con el resto de centros educativos. Esto se explica porque
las escuelas parvularias poseen més docentes por alumno, suelen tener una infraes-
tructura en mejores condiciones y, ademds, no requieren de instalaciones como bi-
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bliotecas o laboratorios. Las escuelas parvularias alcanzan mayores puntajes en los
componentes de capacitacién docente, retencién de estudiantes, infraestructura,
violenciaintraescolar, seguridad de lacomunidady riesgos del entorno. Pero también
presentan puntajes bajos en conectividad, participacién de los padres de familiay de
lacomunidad, liderazgo escolar e inclusién.

Cuadro 6
Puntaje promedio en el indice de calidad escolar, por nivel atendido

Ndmero de Estudiantes indice
Niveles atendidos por el centro educativo  centros escolares atendidos promedio
1 Parvularia 282 46,355 69.7
2 Bésica 362 93,834 556
3 Media 224 116,915 59.1
4 Inicial + basica 3863 777,312 56.2
5 Basica+media 61 47,413 57-4
6 Inicial + basica + media 339 241,890 59.0

Fuente: Elaboracién propia.

Los centros que ofrecen solamente educacién media (institutos nacionales) o todos
los niveles educativos también alcanzan puntajes mas altos en el indice de calidad es-
colar.Sobresalen en particular en los componentes de liderazgo escolar, infraestruc-
tura, recursos de aprendizaje, inclusién y conectividad. Por otro lado, presentan pun-
tajes muy bajos en seguridad del entorno, violencia dentro de la escuela y retencién
de estudiantes.

El cuadro 7 ilustra la diferencia entre los puntajes alcanzados por las escuelas de la
zona rural y urbana. Las escuelas rurales estan rezagadas en 5.9 puntos en relacion
con las urbanas. Esto se explica por grandes diferencias en los componentes de co-
nectividad, inclusion e infraestructura, donde las escuelas rurales estan muy por de-
bajo de los puntajes alcanzados en la zona urbana. Hay también diferencias notables
en contrade las escuelas rurales en los componentes de liderazgo escolar, retencién,
recursos de aprendizaje, participacién de la comunidad y riesgos del entorno. Por
otro lado, las escuelas rurales muestran diferencias favorables en la seguridad de la
comunidady en el climade violenciadentro de la escuela.
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Cuadro 7
Puntaje promedio en el indice de calidad escolar, por 4rea de ubicacion

Nimero de Estudiantes indice
Area de ubicacién del centro educativo centros escolares atendidos promedio
1 Rural 3940 720,892 559
2 Urbana 1191 602,837 61.8

Fuente: Elaboracién propia.

Es comun pensar que los centros educativos de menor tamafio ofrecen una educa-
cién de menor calidad, en especial las escuelas unidocentes o aquellas con menos de
cinco docentes. El cuadro 8 muestra que efectivamente las escuelas mas pequefias
(donde trabajan de 1a10 docentes y a las que asisten 5 de cada 8 estudiantes) obtie-
nen menor puntaje en el indice de calidad escolar. Sin embargo, no hay diferencias
significativas entre los puntajes de las escuelas unidocentes y las que tienen hasta 10
docentes.

Cuadro 8
Puntaje promedio en el indice de calidad escolar, por tamafo de centro escolar

Ndmero de Estudiantes indice
Tipo de centro educativo centros escolares atendidos promedio
1 Unidocente 455 12,970 56.6
2 De2asdocentes 2220 206,820 56.3
3 De6aiodocentes 173 300,124 57.0
6 Masde1odocentes 1283 803,815 59.2

Fuente: Elaboracién propia.

Al examinar cada componente del indice, se observa que las escuelas mas grandes
(que en promedio reciben 626 alumnos cada una) sobresalen en términos de conec-
tividad, como es de esperarse ya que estan ubicadas en las dreas urbanas mas pobla-
das. También presentan mejores puntajes en infraestructura, recursos de aprendiza-
je,inclusién, participacion de lacomunidad, liderazgo escolar y riesgos del entorno.
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Las escuelas grandes, sin embargo, tienen mal desempefio cuando se observan los
componentes de violencia e inseguridad, tanto dentro como fuera de la escuela. Esto
es también consecuencia de que estos centros educativos estan ubicados en zonas
de mayor densidad poblacional. Estas escuelas son las que presentan menores tasas
deretencién, lo que puede deberse al hecho de que en ellas se concentrala oferta de
educacién secundaria, donde se dan las mayores tasas de desercién nacional. Final-
mente, también se observan menores puntajes en capacitaciéon docente en las escue-
las grandes.

Las escuelas unidocentes no muestran una desventaja sistemdtica en relacién con
otras escuelas pequefias (de 2a 5 docentes) o medianas (de 6 a 10 docentes). Si bien
es cierto que el liderazgo escolar, la infraestructuray los esfuerzos de inclusién pre-
sentan peor puntaje que las escuelas pequefias o medianas, las tasas de retenciény el
climadeinseguridad dentroy fuera de la escuela alcanzan los mayores niveles en es-
tos centros educativos. Esto hace que en términos netos, los puntajes de las escuelas
unidocentes sean similares alos de las escuelas pequefias o medianas.
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Agenda de trabajo

apreguntaque motiva estainvestigacién, ¢{qué es unabuenaescuela?, es justa-

mentelapreguntaque queremos motivar que se hagalasociedadsalvadorefia.

Esa es nuestra propuesta de punto de partida en la agenda de trabajo. Paises
como Colombia, Brasil, Chile y México han disefiado indices de calidad escolar que
les permiten darseguimientoasus politicas educativas de maneramastransparente
y comprometerse con unaideade “buenaescuela” compartida por lasociedad.

Elindice de calidad escolar propuesto es unaherramienta que puede ayudar avisua-
lizar labrechaentre lo que se define como una escuela de calidad paralos salvadore-
fiosy salvadorefiasylo que actualmente el sistema educativo tiene disponible.

LaFundacién paralaEducacién Superior (FES) ponealservicio de lasociedad un do-
cumento paraladiscusiénylareflexion. Las posibles avenidas porlas cuales seguir el
trabajo no son ni Unicas, ni excluyentes entre si. Por mencionar algunas:

a. Analizar los resultados del indice con actores vinculados al tema educativo que
pudiesen contribuir aarrojar luz sobre los patrones encontrados. Por ejemplo,
el Ministerio de Educacidnanivel departamental, ONG que trabajan enlos terri-
torios, redes dedirectores, etc.

b. Discutir en espacios técnicos los pormenores metodolégicos del indice para
mejorarlo, agregar indicadores que puedan construirse con datos que existen
y que no pudieron conseguirse.

c. Analizaralaluzdeeste posible uso de los datos, las boletas de levantamiento de
datos existentes y discutir mejoras en estos instrumentos.

d. Discutiranivel de hacedores de politica la (MINED, CONED, cooperacidn, etc.)
los usos de este instrumento parasu quehacer.
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Metodologia para
construir el indice

a/ Datos

Los indicadores que forman parte del indice de calidad escolar provienen de las
bases de datos del Censo escolar inicial (MINED, 2015a) y del Observatorio MINED
(MINED, 2015¢). Estas fuentes poseen ventajas importantes, ya que incluyen mucha
informacién de otro modo inaccesible. Ademas, lainformacidn es consistente entre
bases de datos.

Los principales faltantes de informacion son los resultados de los estudiantes en
pruebas estandarizadas, lo que impide calcular el componente de logro académico.
Estos datos son recogidos por el Ministerio de Educacién, que los ha declarado de
caracter reservado. Un segundo faltante importante es la ausencia de informacién
sobre evaluaciones de los docentes, lo que refleja lafalta de una evaluacién sistema-
ticade lacalidad docente.

b/ Indicadores

Losindicadores son creados a partir de los datos contenidos en las fuentes. Para ge-
nerarunindicador,se debe cumplir con que el puntaje delindicador poseasuficiente
variacidnentre casosy que represente un elemento deinterésintrinseco paraelana-
lisis del proceso educativo. Si un indicador cumple con estos criterios, entonces se
realiza en lamayorfa de casos unatransformacién para cambiar la escalaen el rango
deoa100 (estonose hacesielindicador yaestd enformabinaria).

c/ Agregacion y ponderaciéon

Losindicadores en cadacomponente son promediados para obtener un puntaje. En
la gran mayorifa de casos, los indicadores son equiponderados, es decir, todos reci-
ben el mismo peso. Excepciones importantes son la desercidn, que recibe un peso
mas alto en el componente de retencidn, asi como las capacitaciones recibidas por
docente.
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d/ Agregacion y calculo del indice

Una vez construidos los puntajes por componente, se pasa a obtener los puntajes
por dimensidn, los cuales son el promedio simple del puntaje de los componentes
incluidos en cada dimensidn. El indice final es el promedio simple del puntaje en cada
unadelas cinco dimensiones definidas.

e/ Agregacion por municipio o departamento

Elindice original es generado a nivel de escuela. Sin embargo, para propdsitos de re-
porteyandlisis, se realiza unaagregacion a nivel de municipios y de departamentos.
Esta agregacion se realiza ponderando el puntaje de cada escuela por la matricula
que cadaunarecibe.

f/ Definicion de intervalos

Para propésitos de una presentacion visual de los resultados del indice, se definen
tres categorias numéricas para el indice, codificados con los colores verde para los
municipios con mayor puntaje (30 municipios), amarillo para aquellos que poseen
puntaje intermedio (121 casos) y naranja paralos de menor puntaje (111 municipios).
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Anexos

Anexo 1

Fichas técnicas de los indicadores

Componente

Indicador

Dimensién 1: Desempefio institucional

Definicién

Escalay procesamiento

Formacion Capacitacionespor ~ NUmero de asistentesa Se truncan los valores supe-
docente docente capacitaciones, divididopor  rioresa 4 capacitaciones por
el ndimero de docentes del docente. Se hace un reesca-
centro educativo. lamientosimplede oar.
Programasdedesa-  Puntaje (0a2)sicuentan Se realizareescalamiento
rrollo docente conprogramadedesarrollo  simpleenescaladeoar.
profesional y programa dig-
nificacion del magisterio.
Evaluacién Evaluaciéndocente  Indicador no disponible N.d.
docente (n.d.) debidoalaausenciade
evaluacién docente sistema-
ticaen El Salvador.
Liderazgo Participaciénenred Indicadorbinariosienel Sin modificacién.
escolar dedirectores centro educativo desarrollan

Evaluacién externa
de gestiéninstitu-
cional
Seguimiento perio-
dicoaindicadores
de desempefio

estaactividad.

Indicador binariosienel
centro educativo desarrollan
estaactividad.

Indicador binariosienel
centro educativo desarrollan
estaactividad.

Dimensién 2: Desempefio de los estudiantes

Retencion

indice de desercién

Tasabrutacombina-
dade repitencia

Eltotal de estudiantes que
desertaron durante el afio
lectivo, ponderado paradar
mas peso a las deserciones
tempranas, y dividido por
lamatricula del centro
educativo.

Eltotal dealumnos que
repiten afio, dividido por
lamatricula del centro
educativo.

Sin modificacién.

Sin modificacién.

Setruncan los valores supe-
rioresa1o % de desercion
ponderada. Se hace un
reescalamientosimpledeoa
1,invirtiendo laescala.

Setruncan los valores supe-
rioresai5%de repitencia.
Se hace unreescalamiento
simple de o a1, invirtiendo
laescala.
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Comp

Retencién
(continuacién)

te Indicador

Tasa brutacombina-
dade sobreedad

Definicién
Eltotal de alumnos con
sobreedad, dividido por

lamatriculadel centro
educativo.

FES

Escalay procesamiento

Setruncan los valores supe-
rioresa15% de sobreedad.
Se hace un reescalamiento
simplede oan,invirtiendo
laescala.

Logros
cognitivosy
actitudinales

Puntaje en pruebas
estandarizadas
(PAESy PAESITA)

Informacidn existente pero
declaradareservadaporel
Ministerio de Educacién.

Dimensién 3: Infraestructuray recursos para el aprendizaje

N.d.

Infraestructura  Aguapotable Posee agua potable desde Sin modificacion
minima tuberfa, tuberfay cisternao
tuberfaytanque.
Energfaeléctrica Posee el servicio. Sin modificacion
Serviciossanitarios ~ Tazasconconexiénaalcanta-  Setruncanlosvalores supe-
enbuenestadopor  rilladooafosasépticaenbuen  rioresao.04sanitarios por
estudiante estado,dividido porlamatricu- ~ estudiante. Se realizaun rees-
ladel centro educativo. calamientosimpledeoan.
Aulas coninfraes- Porcentajedeaulasenbuen  Sin modificacién
tructuraminima estado (construidas con
sistema mixto).
Recursos de Alumnos por Matriculadel centro educati- ~ Setruncan losvalores
aprendizaje docente vo,divididaporelnimerode  menoresa20ymayoresa8o.
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Estudiantes poraula

Calidad del mobi-
liario

Espacios para
sentarse, en buen
estado, por estu-
diante

Biblioteca

docentes del mismo.

Matricula del centro educa-
tivo, dividida por el nimero
deaulasenbuen estado del
mismo.

Porcentaje del mobiliario
del centro educativo que se
encuentraen buen estado.

Numero de pupitres, sillas de
parvularia, sillas unipersona-
les,bancasysillas bipersona-
les, en buen estado, dividido
por lamatriculadel centro
educativo.

Porcentaje de bibliotecas en
buen estado.

Luego se reescalaenforma
simple,deoan.

Setruncan losvalores
superioresa7s. Se reescala
enformasimpledeoatyse
invierte la escala.

Sin modificacién.

Setruncan los valores
mayoresa1.Sereescalanen
formalogaritmicalos valores
menoresaiparapenalizarla
falta de mobiliario completo.

Sino hay biblioteca, el indi-
cadortomaelvalorde o.Si
el centro educativo atiende
Unicamente parvularia, el
peso de este indicador se
reduceao %.



ANEXOS
Comp! te Indicador
Recursos de Centro de cémputo
aprendizaje

(continuacién)

Laboratorios

Areas de recreacién

Programas de
estudio

Guias metodolé-
gicas

Dimensién 4: Ambiente educativo

Inclusién Programasy faci-
lidades para nifios

discapacitados

Adecuaciones
arquitectdnicas de
acceso universal

ANEXO 1: FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES

Definicién
Porcentaje de aulas de infor-
matica en buen estado.

Porcentaje de laboratorios
en buen estado.

Puntaje (0-2),tiene cancha
opatioenbuenestado=1,
ambos=2,ninguno=0.En

el caso de parvulariasolo

se considerarelevante que
tenga patio,aunque si tiene
cancha tambiénalcanzavalor
maximo. Para parvularia los
valores posiblessonoy 2.

Porcentaje de grados
atendidos por el centro
educativo (de1gradoa2de
bachillerato) que cuentan
con programade estudio.

Porcentaje de grados atendi-
dos por el centro educativo
(de1gradoa2de bachille-
rato) que cuentan con gufas
metodoldgicas.

Puntaje (0,0.5,1),al centro
estudiantil que atiende
alumnos con discapacidad
seleasignauno.5comoun
agregado porinclusiény 1
sidispone de programasy
facilidades adecuadas para
atenderlos.

Puntaje (0-3), seglinsi cuenta
conlasadecuaciones mini-
mas necesarias: (i) rampa, (ii)
pasamanos, (iii) sanitarios.

Escalay procesamiento

Sino hayaulade informética,
elindicador tomaelvalor

de o.Siel centro educativo
atiende Unicamente parvula-
ria, el peso de este indicador
sereduceao %.

Sino hay laboratorio, el
indicador tomaelvalor de
o.Sielcentro educativono
ofrece educacién media, el
peso de esteindicador se
reduceao %.

Sereescalade manerasimple
entreoy.

Elindicadoresigualaisiel
centro educativo tiene mas
programas que los grados
queatiende.

Elindicadoresigualaisiel
centro educativo tiene mas
gufas que los grados que
atiende.

Sin modificacién.

Sereescalaenformasimple
entreoy.
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Comp! te Indicador Definicion

Participacién Escuelade padres Indicador binariosienel
delos padres centro educativo desarrollan
ydelacomu- estaactividad.

nidad - " . o
Educacion familiar Indicador binariosienel

centro educativo desarrollan
estaactividad.

Involucramientode  Puntaje (0-8),segtlin

padres en proyec- participacién de padres

tos educativos en: (i) directivade grado,
(i) educacién familiar, (iii)
proyectos colaborativos, (iv)
comunidades de aprendi-
zaje, (V) consejo consultivo
de educacion (vi) comité
intersectorial, (vii) equipo
de mejora, (viii) comité de
convivenciaescolar.

Interrelaciones Puntaje (0-5),segln

entre organismos participacién de miembros
delaescuelayla comunitarios en latomade
comunidad decisiones: (i) organismo de

administracién, (i) consejo
de profesores, (iii) comité de
padresy madres, (iv) gobier-
no estudiantil, (v) consejo de
estudiantes.

Instancias con las Puntaje (0-10),segln
que sostiene alian- instituciones con las que
zas estratégicas sostiene alianzas: (i) alcaldfa,

(ii) ONG, fundaciones o
clubes, (iii) asociaciones de
salvadorefios en el exterior,
(iv) PNC/Fuerza Armada de
El Salvador, (v) unidades de
salud, (vi) empresas privadas,
(vii) iglesias, (viii) misiones
internacionales, (ix) colegios
y universidades, y (x) familias
o personasaltruistas.

FES

Escalay procesamiento

Sin modificacion.

Sin modificacion.

Sereescalaenformasimple
entreoy.

Sereescalaenformasimple
entreoy.

Sereescalaenformasimple
entreoy.
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ANEXOS
Componente Indicador
Violencia Percepciéndeinse-
dentrodela guridad dentro del
escuela centro educativo

Inseguridad del do-
cente (amenazas)

Inseguridad del
docente (extorsio-
nes)

Violenciadel
docente haciael
estudiante

Ambiente de violen-

ciaen lainstitucion

Dimensién 5: Entorno

Inseguridad en
lacomunidad

Percepciéndein-
seguridad fueradel
centro educativo

ANEXO 1: FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES

Definicion
Indicasihaocurridounoo
mas de los siguientes hechos
relacionados con lainseguri-
dad dentro del centro educa-
tivo: () pertenenciaa maras,
(i) extorsidn, (iii) portar
armas de fuego, (iv) robo, (v)
drogas, (vi) violaciones, (vii)
trafico o trata de personas,
(viii) hurto, (ix) portararmas
blancas, (x) amenazasy
agresiones.

Tomaelvalor de1sialgtin do-
cente harecibidoamenazasy
deoenotro caso.

Tomaelvalorde1sialgtn
docente hasido victimade
extorsiény de o enotro caso.

Puntaje (0-4),segln silos
docentes ejercen violencia
fisica, psicoldgica, sexual o
matonerfa hacia los estu-
diantes.

Puntaje (0-8), seglin si existe
violenciafisica, psicoldgica,
matoneria o sexual entre
elalumnado o entre los
docentes.

Puntuacién seglin se reporte
que ocurren ciertos hechos
delictivos fueradel centro
educativo: (i) pertenencia
amaras, (i) extorsion, (iii)
explotacién o agresion
sexual, (iv) robo, (v) drogas,
(vi) violaciones, (vii) tréfico
otratade personas, (viii)
hurto, (ix) portar armas de
fuego/blancas, (x) amenazas
yagresiones.

Escalay procesamiento

Elindicador tomaelvalor
de osinosereportaningtn
hechorelacionado conla
inseguridady de 1sihaocu-
rrido al menos un hecho.

Sin modificacién

Elindicador tomaelvalor

de osinosereportaningtn
hecho deviolenciade parte
delosdocentesyde1siha
ocurridoal menos un hecho.

Elindicador tomaelvalor de
osinosereportaninglin tipo
de violencia entre estudian-
tes o estudiantesy docentes
yde1sihaocurridoal menos
unhecho.

Elindicador tomaelvalor de
osinosereportaninguntipo
de violencia en lacomunidad
yde1sihaocurridoal menos
unhecho.
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Comp

te Indicador Definicion Escalay procesamiento

Inseguridaden  Gastoenvigilancia  Indicasiel centroeducativo  Sinmodificacién.
lacomunidad pagaaunapersonaexterna
(continuacién) paraque cuide laescuela.

Desercién por Indicasielcentroeducativo  Elindicador toma el valor de
inseguridad hasufrido desercion porla osinosereportadesercion

situacion de inseguridad. atribuidaalainseguridad en
lacomunidadyde1enotro
caso.

Se considera: violenciade
pandillas,acoso, violacién
sexual, prostitucién,amena-
zas, drogas, violenciaenel
centro, temor e inseguridad
territorial.

Conectividad Accesoatelefonfa Indicador binario desiel
fija centro educativo cuenta con
conexion telefénica.

Accesoainternet Indicador binario desiel
centro educativo cuentacon
conexiénainternet.

Viadeaccesoal Indicador binario desiel

centro educativo centro educativo cuenta
conaccesoatravés de calle
principal.

Calidad delas vias Puntuacién (1-4),seglin Sereescalaenformasimple
deacceso calidadreportadadelasvias  entreoyn.
deacceso.

Riesgos del Riesgos geoldgicos  Puntaje (0-3), exposicion Sereescalaenformasimple
entorno asismo, deslizamientos o entreoy1.
inundacionesacausadel
océano.

Riesgo hidrometeo-  Puntaje (0-3), exposiciéna Sereescalaenformasimple
rolégico huracanes,tormentaseléc-  entreoy.

tricas oinundaciones por

causas climatoldgicas.

Riesgosantrépicos  Puntaje (0-5), exposicion Sereescalaenformasimple
aincendios, botaderos, entreoy1.
exceso de basura, sustancias
quimicasy contaminacién
delaire.
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ANEXOS ANEXO T1: FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES

Comp! te Indica Definicion

Riesgos del Medidas de segu- Puntaje (0-5),implementa-
entorno ridad ambiental cién del plan de proteccién
(continuacién)  minima escolar (PPE) enelplan

educativo, conocimiento
de estrategias de continui-
dad paraemergencias o
desastres, realizacién de
simulacros, existen rutas de
evacuacion, existen estrate-
gias de evacuacion.

Escalay procesamiento

Sereescalaenformasimple
entreoyn.
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Anexo 2
Estadisticas generales de los indicadores

Ponderaciéndel Promedio Puntaje pro-

indicadorenel por medio por
Componente  Indicador componente indicador  componente

Dimensién 1: Desempefio institucional

Formacion Capacitaciones por docente 66.7% 326 41.4
docente Programas de desarrollo docente 333% 58.8
Evaluacion Evaluacion docente N.d. N.d.
docente
Liderazgo Participacion enred de directores 33.4% 69.6 66.6
| . .
escolar Evaluacion externade gestién 333% 48.9
institucional
Seguimiento periédico aindicado- 333% 813
res de desempefio

Dimensién 2: Desempefio de los estudiantes

Retencion indice de desercién 50% 55.9 57.3
Tasabrutacombinadaderepitencia  25% 69.9
Tasabrutacombinadadesobreedad  25% 475

Logros Puntaje en pruebas estandarizadas N.d. N.d.

cognitivosy (PAESy PAESITA)
actitudinales

Dimensién 3: Infraestructuray recursos para el aprendizaje

Infraestructu-  Aguapotable 25% 65.5 719
raminima

Energfaeléctrica 25% 95.8

Servicios sanitariosenbuenestado  25% 44.8

por estudiante

Aulas coninfraestructuraminima 25% 813
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ANEXOS ANEXO 2: ESTADISTICAS GENERALES DE LOS INDICADORES

Ponderaciéndel Promedio Puntaje pro-

indicadorencel por medio por

Componente  Indicador componente indicador  componente
Recursos de Alumnos por docente 10%* 83.2 56.3
aprendizaje Estudiantes poraula 10 %* 60.3

Calidad del mobiliario 10 %* 63.6

Espacios parasentarse,enbuen 10 %* 47.9

estado, por estudiante

Biblioteca 10 %* 13.6

Centro de cémputo 10 %* 26,5

Laboratorios 10%* 24.6

Areas de recreacién 10 %* 48.6

Programas de estudio 10 %* 90.7

Gufas metodoldgicas 10 %* 69.5

Dimensién 4: Ambiente educativo

Inclusion Programasy facilidades para nifios 50% 3441 24.2
discapacitados

Adecuaciones arquitecténicas de 50% 143
acceso universal

Participacién  Escuelade padres 20% 89.2 56.2
delos padres - o
P Educacién familiar 20% 35.0
ydelacomu-
nidad Involucramiento de padres en pro- 20% 48.0
yectos educativos
Interrelaciones entre organismosde  20% 703

laescuelaylacomunidad

Instancias con las que sostiene 20% 387
alianzas estratégicas

Violencia Percepcion de inseguridad dentro 20% 623 76.0
dentrodela del centro educativo
escuela .
Inseguridad del docente (amenazas) 20% 871
Inseguridad del docente (extorsiones)  20% 921
Violencia del docente haciael 20% 95.4
estudiante
Ambiente deviolenciaenlainstitucion 20 % 4341
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Ponderaciéndel Promedio Puntaje pro-

indicadorenel por medio por
Componente  Indicador componente indicador componente

Dimensién 5: Entorno

Inseguridad Percepciéndeinseguridad fueradel  33.4% 17.6 563
enlacomu- centro educativo
nidad Gasto envigilancia 333% 87.9
Desercion por inseguridad 33.3% 63.4
Conectividad ~ Accesoatelefoniafija 25 % 30.9 46.8
Accesoainternet 25 % 23.4
Viadeaccesoal centro educativo 25 % 79.8
Calidad delas vias de acceso 25 % 533
Riesgos del Riesgos geoldgicos 25 % 69.9 72.8
entorno Riesgo hidrometeoroldgico 25 % 523
Riesgos antrépicos 25 % 85.8
Medidas de seguridad ambiental 25 % 83.0
minima

*Los ponderadores para este componente varian por tipo de escuela.

Nota: Para el célculo del puntaje por dimensién, los componentes tienen lamisma ponderacién entre
ellos. Parael célculo del indice, las dimensiones tienen lamisma ponderacién entre ellas.
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Al utilizar el indice de calidad escolar para realizar un ranking por
escuela, entre los primeros 25 lugares (aquellos con puntaje ma-
yor a 80.9) solo se hallan centros escolares catdlicos y escuelas
de educacién especial. No hay escuelas publicas regulares entre
las primeras 25. De hecho, los centros escolares que obtienen los
mejores puntajes en el indice de calidad escolar son las escuelas
de educacién especial, con un promedio de 70.8. Les siguen los
centros escolares catdlicos, con una media de 64.9, casi 8 puntos
arriba de las escuelas publicas regulares. El nimero de escuelas de
educacién especial es muy bajo, solamente hay 22 identificadas en
labase de datos utilizada.

Adicionalmente, el indice confirma que existe una diferenciaentre
los puntajes alcanzados por las escuelas de la zona rural y urbana.
Las escuelas rurales estdn rezagadas en 5.9 puntos en relacién con
las urbanas. Esto se explica por grandes diferencias en los com-
ponentes de conectividad, inclusidn e infraestructura, donde las
escuelas rurales estan muy por debajo de los puntajes alcanzados
en lazona urbana. Hay también diferencias notables en contra de
las escuelas rurales en los componentes de liderazgo escolar, re-
tencidn, recursos de aprendizaje, participacion de la comunidad
y riesgos del entorno. Por otro lado, las escuelas rurales muestran
diferencias favorables en la seguridad de la comunidad y en el cli-
ma de violenciadentro de la escuela.



¢Qué es una
buena escuela?

Una propuesta de indice
de calidad escolar

Este documento propone una discusién alrededor de la pregunta
¢qué es una buena escuela?, analiza los desafios que esta institu-
cion enfrenta en el mundo moderno y cémo la escuela, particu-
larmente la escuela publica en El Salvador, los encara. Valorar de
manera objetiva y sistematica la situacién de las escuelas salvado-
refias y sus avances es una de las necesidades que surgen de la dis-
cusién. Ciertamente no todo lo que importa puede medirse, pero
es dificil mejorar aquello que no se mide. Por ello, en esta ocasién
proponemos un fndice de calidad escolar que permite medir la si-
tuacién relativa de cada escuela en cinco dimensiones centrales:
desempefio institucional, desempefio de los alumnos, recursos
para el aprendizaje, infraestructuray entorno. Este indice permiti-
ramedir elimpacto de politicasy proyectos, favorecera lafocaliza-
cidndelasintervenciones,dardinsumos paralareflexion criticade
los diferentes actores vinculados a la calidad escolar, entre otros.
Esperamos que este fndice sea un insumo (itil, alrededor del cual
se proponga, construyay mejore, ademas de que favorezca espa-
cios de didlogo en un tema de pais como lo es la educacién.



