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The author presents a diagnosis that denotes many deficiencies in the public educational
system of ICT (information and communication technologies) in a country that registers
seventh place in access to Internet, among 104 nations. The fact that a minimum
percentage of the population has access to information and communications technologies
does not mean that we have advanced in the use of them in the teaching and learning
process. If we do not get involve, when someone thinks about initial formation of teachers,
the digital breach will continue growing more and more, without doing anything on
that matter. This is the moment for acting, institutions of superior education and min-
istry of education, it is necessary to change the curricula if we want to diminish the
digital breach. That fissure in the digital education in the educational system in El Salvador
is latent, and perhaps extending itself, there are still many children and youth who do
not use the network. It is urgent the formation of well trained teachers. FORMATION
OF TRAINED TEACHERS. DIGITAL EDUCATION.

.
|




UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA REALIDAD Y REFLEXION

1. LAS TIC APLICADAS AL PROCESO su conjunto de desarrollos y aplicacio-
ENSENANZA-APRENDIZAJE nes. Asi también los descubrimientos en

: materiales avanzados, fuentes de energia,
técnicas de fabricacién (como la
nanotecnologia), la tecnologia del trans-
porte, etc. (Castells, 1997-1998).

El talon de Aquiles que suele aparecer
en la mayoria de los encuentros, jorna-
das y congresos de docentes es el de las
TIC aplicadas a la ensehanza, esto
referencia a la limitada formacién g
profesores reciben en esta area.

es cierto los maestros en su for-
inicial cursan la asignatura “Infor-
ducativa”, ésta no es suficiente
brevivir en el mundo globalizado
hemos entrado de una manera
in previo aviso.

Este aspecto no es nuevo,
debemos plantearlo con nueyv,
tivas dado que vivimos en
repleto de datos, fechas e
“La percepcion que los sere
tenemos de nosotros mismos

entrevista realizada a los maes-
jercicio de las universidades que
do, en vista de que se ha mec las carreras de profesorado,
percepcidn que tenemaos ﬁ . itariamente declararon que no fue-
torno. Nuestra circunstancia masla  ron formados para utilizar todos los me-
del barrio o la ¢ existen hoy dia, y
ni siquiera la d ‘ las TIC a los pro-
mos. Nuestros i ] C ocente.

en apariencia,
(Trejo, Delarbre ande considerando
ad cambiante, y que
pasos agigantados;
ersidad Francisco
todos los planes
5 carreras que sirve,
rreras de profesora-

“El surgimiento
de los ochenta
de un nuevo tip
be el nombre d¢
y mas concreta
impacto que han

educativos y la cre er has son revisados y modi-
el aprendizaje electrénic - Viinisterio de Educacion-.
retos principales que las

las universidades es la formacnon de , a_considerado necesaria la alfabeti-

fesionales para nue uestos S aCi as diferentes carreras (por ejemplo
jo y la formacién es cursan cuatro asignatu-
Tecnologia de la Informa-
iones, cuatro asignatu-
, Sociedad Informadional,
Calidad y Légica Matemitica).

Cuando se habla d
rencia al conjunto
logias desarrolladas en
microelectrdnica, la informéatica (maqumas

y software), las telecomunicaciones, la El estudio que se presenta estd centra-
televisiéon y la radio, la optoelectrénica y do en la investigacion de la formacién
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de los profesorados y el uso de las
TIC como apoyo al proceso de ense-
nanza-aprendizaje.

Si se habla del escenario educativo?,
actualmente, en El Salvador, se invierte
en educacién aproximadamente un 2.9%
del PIB, lo que representa un 18.6% del
presupuesto nacional. La mayor parte de
este presupuesto educativo se dedica a
los niveles de basica, media y parvularia.

En el nivel superior se cuenta con 26
universidades de las cuales ocho poseen
las carreras de profesorado, aclarando que
de las ocho una es la Universidad de El
Salvador (UES) y se estd considerando
también al Instituto de Educacién Supe-
rior “Espiritu Santo”. Considerando el
escenario tecnolégico-educativo al nivel
universitario, el panorama ha mejorado
desde 1997 a la fecha. (Ver Censo ma-
tricular 2003, MINED), ya que el name-
ro de PC por centro educativo en el
sector pablico era de 17492 (3.49) y en
el privado 2806 (2.85).

Al consultar matricula (estudiantes por
PC) se observa 1449102 (82.84) en el
sector piblico y 291847 (104.01) en
el sector privado.

El que algunas universidades posean si-
tios Web, no garantiza que los funcio-
narios, docentes y estudiantes estén al
dia con las TIC, segin el presente estu-
dio realizado con 4 instituctones priva-
das y una publica.

De una muestra de docentes formadores
entrevistados, acerca de una asignatura
que enfocara la “Tecnologia de la Infor-
macioén y las comunicaciones”, el 56.25%
contestd que en el plan de estudios de
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las carreras de profesorado existen algu- tas tematicas, le trunca las posibili-
nas asignaturas (Informatica Educativa, dades de conocer algo méis a los
Didactica General) en las que es aborda- docentes en formacién.

do el tema de los medios audiovisuales y
su uso, muy lejos ain de las TIC y la
sociedad informacional.

Analizando las actitudes que tienen los
ofesores ante un cambio en el curri-
de los profesorados, al incluir las
gias de la Informacién y las Co-
ones, se percibe en general que
vistados muestran una actitud
ositiva hacia la introduccién
ras como “Tecnologia de la
g as Comunicaciones” y

I”

Si la encuesta era respondida po
maestro que imparte Informatica
cativa, éste opinaba “Creo que e
se aborda en las Didacticas”;
misma manera si la encuesta
pondida por el maestro de D ‘ i
éste respondia “Creo que este te ‘ Informaciona
abordado en Informética Educati ! o
bien es cierto el Programa de
tica Educativa habla de la ambi onocer instrumentos que le
con Windows, Procesadores d ; 5 realizar investigaciones e instru-
Hojas electrénicas, esto g ici€ — tos que le permitan mejorar el pro-
te para proporcio e  Cceso ense aje.

las herramientas
lo relacionado a

formador manifiesta la necesi-

e esto seria una
. \ onexion con los
Existe un 46.75% : i : j tes.

escuchado hablar ¢
el 32.7% manifie
hablar del mismo
te nombre y sélo
escuchado hablar

se utilice la pizarra
no se conozcan
ollar las clases.

A muestra de es-
eras de profeso-
iversidad Francis-
que los planes de
comunes a todas las uni-
asi como el normativo para
iento de estas carreras.
ones de educacién
wposeen las carreras de
o rige por el “Normati-
; amiento de las Ca-
sorado”; “Normativo para
la Practica Docente” y los planes de
Esta Gltima opinién nos muestra que el estudio vertidos en tres volimenes del
docente formador al desconocer cier- Ministerio de Educacién.

&

Al preguntarles
formadores, si habian
de la Sociedad Informac

37% respondié que si, y
definicion acertada sobre el tema; el 50%
dijo no saber nada s

13% expresd que los
del profesorado no
sobre las TIC y la Soc
sino que necesitan co
turas de su especialidad
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Al preguntar a los estudiantes de profe-
sorado sobre la existencia en su plan de
estudios de alguna asignatura que habla-
ra de las TIC, contestaron en un 90%
que no existia dicha asignatura en el plan
de estudios, el 10% restante manifiesta
que en alguna ocasién, alguno de sus
docentes les han hablado al respecto, pero
que no existe una asignatura para desa-
rrollar temas relacionados con las TIC.

En su mayoria los estudiantes manifies-
tan haber escuchado el nombre de una
nueva asignatura en todas las carreras
que recién cambiaron su plan de es-
tudios, “Tecnologia de la Informacién
y las Comunicaciones”.

Los estudiantes de profesorado expresan
que en cierta forma se sienten margina-
dos, porque no se les toma en cuenta en
la reforma de planes de estudio.

Al preguntarles si consideran valiosa la
incorporacion de la asignatura antes
mencionada, respondieron de la siguiente
manera: Un 60% considera que es una
necesidad latente que se incorpore una
asignatura de este tipo, haciendo alu-
sibn de que a veces en los centros
escolares existe el recurso, pero que este
no es utilizado por el desconocimiento
en los docentes de las escuelas. Un 30%
manifiesta que desean conocer mas acer-
ca de las TIC antes de emitir un juicio
y el 10% restante considera que se debe
esperar hasta que el MINED cambie los
planes de estudio.

La pregunta del millon es: ;Cuando
ocurrird ese cambio?

Por otra parte sélo un 17.65% manifiesta
saber sobre la “Sociedad Informacional”
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aunque al pedirles una definicién al res-
pecto no pudieron hacerlo; el 82.35%
manifesté claramente, desconocer sobre
el tema en cuestion.

Es alarmante darse cuenta de que la brecha
digital puede existir en la misma institucién.

sNo es una opcién para un pais, darse
una escuela nueva en vez de reparar
aquella tradicional??.

Para una sociedad en transicién todos los
esfuerzos cuentan, de los mas basicos a
los mas sofisticados; pero lo interesante
es lograr ver el proceso e imaginar cémo
serd el pais cuando las TIC se expandan
y generen transformaciones innovadoras.

Se les plante6 en la encuesta a estu-
diantes y maestros de las carreras de
profesorado, lo siguiente:

“Tomando en cuenta que la Sociedad
Informacional incluye la disponibilidad
de equipos de computo y las conexio-
nes necesarias para mantenernos liga-
dos a la Internet, junto con ello, la
capacitacién de los ciudadanos para
poder aprovecharlas creativamente.
También se define como el cambio
tecnolégico, propagacién de la informa-
cién con el desarrollo del conocimien-
to y las facilidades para desempenar
diversas tareas profesionales de manera
mas flexible... ;Consideras necesario
incluir en tu plan de estudios las asig-
naturas Sociedad Informacional y Tec-
nologia de la Informacién y las Comu-
nicaciones? 3;Por qué?”

A lo cual los docentes respondieron sin
profundizar mucho en el tema, de mane-
ra superficial y los estudiantes en su
mayoria no la respondieron.
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Este resultado es grito, un llamado, culpable, es necesario actuar, buscar pro-
un SOS, una necesidad: “La Alfabe- puestas de solucién, y tomar como popu-
tizacion Digital”*. larmente se dice “Al toro por los cuernos”.

Si entendemos la alfabetizacion digital De las TIC a la formacién de sujetos:
como el apresto basico para el uso de
estas tecnologias, en este ambito si se
estd trabajando. Sin embargo, lla
atencién la urgencia en el desarrg
metodologias en direccién hacia
piacién. Es un punto critico,
ensefa a utilizar el correo, ¢
horas de capacitacién y despu
casa con un certificado. Lo critic
transmitir con metodologias i
a la gente el sentido de todo

o dice Silvio Rodriguez “...el suefio
e a mano y sin permiso, arando el
con viejos bueyes”.

usos significativos en las TIC?.

: lesafio, es necesario apro-
L4 anejo tecnoldgico de las
equiere de reflexién (abierta,
rmada), intencionalidad educa-
! oncreciones. La pregunta es
Existe una necesidad urg ' )COMO generar programas y proyectos

s de pensar, usar
ellas? Es decir,
tes sean capaces
de comunicarse
puedan situar ese
e otros muchos
enta de que de-
que hace posible
presas, etc. Lo-
tes alcancen el
capaces de re-
: struir y resignificar
res focos de atenci@ | uso sea mas apro-

a los méas neces
to, a los que se
de la brecha di
que por sus co
en los mdis nece

Se debe llegar a
ginados, donde
chas veces no
donde més se

ar de que los profe-
es claves (no olvi-
] € : s estudiantes sélo ac-
uno de los involucrados directa o indi- N a adora o Internet en

rectamente adopte. ‘ i ies donde estudian) el sis-
tema educativo en general tiene un gran

Ya no se debe caer en los repetitivos compromiso con las TIC y la forma-

sefialamientos, tratando de buscar un cién de los profesores.
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2. EL ROL DEL PROFESORADO EN EL concebirse un sistema educativo, y me-
MUNDO DIGITAL. nos si se encuentra en un proceso de
reforma e innovacién ignorando los be-
neficios, los desafios y los riesgos que
estas tecnologias traen consigo.

Cuando se habla del rol del docente |
en este contexto, se debe imaginar la
situacion de los espacios educativos, de |
los ambientes de aprendizaje en el fu- =
turo, lo cual no puede hacerse a
gen de los otros elementos h
con los que interacciona (culti
ciedad, técnica). No podemo
que el desarrollo de la ind eenmarcada por una situacion
comunicaciones, los cambios r ‘ [ o cambios en los modelos
los avances técnicos, la polit la 3 P ambios en los usuarios de
nomia... condicionan el uso que las i6bn, cambios en los escena-
tengan en el 4mbito educatiy 3

DS CAMBIOS EN LA SOCIEDAD

la comunicacién al sector edu-

den ser considerados al margen
Otro aspecto a considera Col _ cambios que se desarrollan en
las politicas que se adopt a sociedad relacionados con la innova-
publico durante - los cambios en
cuanto a inversi y con una nueva
de telecomunica laciones tecnolo-
e instalaciones re! . minan las relacio-
to a este tipo : ¢ ion.

necesidad de cre i S

de educacién y
formacién del
mano de obra,
mano de obra

: Aquellos grandes
inal del s. XX, or-
6n digital y biolo-
los primeros anos

Lo anterior constit ecia imposible: la
des desafios para |3
nuevos espacios educa
por las TIC, atender a las nu
dades educativas que la evoluaon de la
sociedad y la evolucié
nuevas tecnologias
las necesidades ed
cién futura planteara.

{ lcado las posibilidades
amiento, transmisién y recep-
arrollo acelerado de Internet,
vilidad en las comunica-
quier tipo, incluyendo el
otros de los temas
mbio de siglo.

cién; el d

Las TIC estidn introdu que la dimensién social

transformaciones en las sociedades que sirve de marco para entender el impac-
tienen acceso a ellas tanto en el dmbito to de los cambios en el sector educati-
laboral como en el social. No puede vo en relacién con las TIC y que su
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andlisis debe ser previo a cualquier estu-
dio sobre el tema. En este sentido los
efectos sociales de Internet solamente
comienzan a ser visibles. Prueba de ello
es que los jévenes entre 11 y 17 afos
son usuarios avidos de los servicios de
Internet: correo electrénico, chats, www...
Las utilizan como herramienta de inves-
tigaciéon y bdsqueda de documentaciéon
y como medio de interaccién social con
amigos de todo el mundo.

Es crucial la perspectiva de futuro con la
que los educadores se enfrentan a las
TIC, ya que lo que se haga ahora deter-
minara lo que se pueda hacer mafana.

La principal tarea de los docentes
formadores es valorar y utilizar la riqueza
de la revolucién de las comunicaciones y
dirigirla en direcciones positivas y pro-

ductivas para el beneficio de todos los
que habiten el planeta tierra.

4. ;ES NECESARIO EL CAMBIO EN
LOS ESCENARIOS DONDE OCURRE
EL APRENDIZAJE?

Estos cambios se refieren al impacto que
la introduccidén de las TIC ha ocasiona-
do en la ensefanza convencional, como
a la configuracién de nuevos escenarios
para el aprendizaje.

En El Salvador existen ya iniciativas en el
uso de las TIC®.

La mayoria de las instituciones que sirven las
carreras de profesorado han realizado algu-
nas transformaciones a su interior, lo que
sucede es que como se menciond antes, las
carreras de profesorado son administradas por

‘s
N
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cada institucién de Educacién Superior, bajo e) Entornos de aprendizaje interactivo,
las normas y planes de estudio que estable- que sirven de orientacién al alum-
ce el Ministerio de Educacion (Mined). no, al tiempo que participa en dis-

tintas actividades de aprendizaje,
como desempeiiar el papel de caje-
ro de un banco, de locutor de no-
icias de televisién o de técnico en
paracién de aparatos electrénicos.

Considerando que las TIC se van introdu-
ciendo en la ensefanza convencional como
un recurso mas, como una herramienta,
como un importante banco de recurs
sin provocar cambios importante
forma de ensenar; constituyendo
ciado recurso para profesores y
Quiza esta forma constituya el a
positivo a la educacién bésica

e afirmar que en gran medida
s todavia no han entrado en
de las carreras de profesora-
of: tener consecuencias en
de equipamiento e
En el sentido de transformar
en la formacién inicial de doc
sulta interesante analizar los diferentes
de las tecnologias informati uﬁh

que establece Collins &

en el sector docente.

oduccién de las TIC, aunque no
bios inmediatos en el siste-

a) Herramienta ' ' del proceso educa-
versas tar o, curriculum, pro-
procesadore vero (1998), intro-
culo, gréficol los procesos de

no cambiar otros

y organizativos del

vird de mucho. Se

las tres unidades
ar, al mismo tiem-
gistro de sus sma actividad) que
fuente de info ahora la ensefanza
profesor como B cional, sdibuja sobre todo en

, evolucionando hacia

des” de aprendizaje abierto, con

educativa flexible, que sirva tan-
nos que siguen la en-
al, como aquellos que si-
ay distancia o por cual-
as mixtas. Las tecnolo-
nicacién introducen una
olégica que potencia este

b)  Sistemas integ
cluye un co
tivos al cur
trabaja de fo

c)  Simuladores y juegos (el 3
parte de las actividades ludlcas dlsenadas
con el objetivo de motiva a

d) Redes de com
fesores y alum
tro de una co
través de aplicacio

como el correo electrdnico, world aprendizaje mas flexible y, al mismo tiem-
wide web, las bases de datos com- po, la existencia de tres escenarios del
partidas y tablones de noticias. aprendizaje (Salinas, 1995).
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5. IMPLICACIONES PARA LA FORMA-
CION DE LOS PROFESORADOS.

La situacién de cambio en que se en-
cuentra el sistema educativo, los pro-
cesos de innovacién que se dan en el
mundo de las TIC, se traducen en una
serie de implicaciones que condicio-
nan el proceso de introduccién de las
TIC en el sector educativo. Estas
implicaciones se manifiestan en las
politicas de equipamiento y recursos;
en las politicas de formacién del pro-
fesorado, y en las practicas de ense-
flanza-aprendizaje.

6. UN MUNDO MAS
INTERCONECTADO.

El mundo en el que vivimos ha dado
un giro de 360° ya que el futuro en
las aulas de los diferentes centros edu-
cativos de El Salvador es muy prome-
tedor, a la vez preocupante, porque si
no estamos preparados nos pasara lo
que sucede en el mar cuando estamos
con el agua hasta la cintura, y no nos
percatamos del nuevo tumbo de agua
que se ha formado.

Ya el siglo pasado nos dio recursos tec-
nolégicos como el teléfono, cine, radio,
television, la telefonia celular, el auto-
moévil, el transporte aéreo, el uso de la
electricidad en los hogares, la compu-
tadora, el Internet...

El Salvador en el rubro de acceso a la
Internet ocupa el lugar nimero siete, en
una lista de 104 naciones'®.

El diagnoéstico realizado lanza a la luz
algunas situaciones como:
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a)

Unicamente 15 de cada 100 estu-
diantes del sector pdblico tienen
acceso a las TIC.

Por cada 200 estudiantes existe so-
lamente una computadora en el sis-
tema educativo publico salvadorenio.

Solamente 5 de cada 100 centros
educativos publicos tienen acceso a
la Internet para los estudiantes.

No existe una politica nacional para
el desarrollo de las TIC en el siste-
ma de educacién publica del pais.

El modelo actual de desarrollo de las
TIC en la educacion es insostenible.

En los procesos de formacion ini-
cial de docentes, no existe acuer-
do general sobre cuéles son las
competencias basicas que éstos
deben desarrollar.

Considerando que se tiene como una
de las metas para el afio 2009, contar
con 500 mil personas certificadas en el
manejo de tecnologias informiticas; en
lo primero que se deberfa pensar es en
la formacién inicial de docentes.

CONCLUSIONES

La brecha digital en el sector educati-
vo de El Salvador estd latente y (qui-
zad amplidndose) todavia son muchos
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]os n|ﬁos y jévenes que no tienen 9  Salinas, |. Departamento de Ciencias de la Educacion,
Universidad de les ilies Balears.
acceso a Internet.

10 Carofina R. (2005) Programa Conéctate. Ministerio de
Educacién. El Salvador. Conéctate es uno de los ejes
estratégicos del programa Oportunidades, impulsado por
el Cobierno de El Salvador.

El que un porcentaje minimo de pobla-
cion tenga acceso a las TIC no significa
que ya avanzamos en el uso de las mis-
mas en proceso ensefanza-aprendizaj

Mientras no se tomen cartas en I ol
to, cuando se piensa en la formacién inii : ormacién Inicial de Maestros. Primer volumen,
de docentes la brecha digital se
ciendo mas y més, sin que pod

Educac:on (1997) Normas y Orientaciones
algo al respecto. pigh

n Inicial de Maestros. Segundo volu-

~ Educacién (1997) Normas y Orientaciones

Como dice la vieja cancidon: “
) rmacion Inicial de Maestros. Tercer volumen,

no hay camino,.se hace cam
dar”. Este es el momento d
tituciones de Educacion S
hay que cambiar los pla
queremos minimi
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