


www.itca.edu.sv ITCA-FEPADE (Sitio Oficial) @ITCAfepade @itca_fepade

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017




INDICE GENERAL

1. IDENTIDAD INSTITUCIONAL ... e 4
11 JUNta DIFECHIVA ... 5
1.2 Autoridades INStItUCIONALES .....ooiiiiiiie e . B
1.3 Presentacion ... 7
2. PREMIOS, CERTIFICACIONES Y RECONOCIMIENTOS OBTENIDOS ............................ . 8
3. ACADEMICO ..o 9
3.1 Matricula de eStudiantes ... 9
3.2 DESEICION ..o 9
3.3 Programa de DECAS........oviiiiiiiiiiii e 10
3d GrAQUAOS ... e e e e, 11
3.5 Programa de COLOCACION ........uuiiiiiiiiiieei e 12
3.6 Planeamiento CUIMICULAE ... .cootiiiiie e e s 13
3.6.1 Diseno y validacion de plan para diversificar y potenciar la
OfertQ VIFtUQL ............cccoeii oo 13
3.6.2 Ejecucion del curso de capacitacion pedagogica en la
metodologia de formacion basada en competencias ................cccc.......... .13
3.6.3 Actualizacion de planes de eSEUTIO ..., 13
3.7 DOCENCIA. ..o 14
371 Calidad ACQAEMICA ..............ccc.oiiiii e 14
3.8 SIiStema BibLOTECANIO ... oo 16
3.8.1 Estadistica de servicios brindados Q USUQITIOS ..............cceeeeieeiiiieiiienee 16
3.8.2 Participacion en el Consorcio de Bibliotecas Universitarias
de ELSalvador, (CBUES) .................cooiiii e .17
3.9 Actividades EXtraCcUurriCUlAres ........oooveiiiie e .17
391 Laculturay eLdeporte ...............cc..oe oo .17
310 Programa ViSIONAIIOS. ... ... 18
4. INTERNACIONALIZACION. ..o, 19
4.1 Visita de Cooperantes 0 EmMbajadores ... 19
4.2 Movilidad INternacional ... 19

5. ALIANZAS ESTRATEGICAS CON ENTIDADES NACIONALES E INTERNACIONALES..... 20

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017




6. INVESTIGACION Y PROYECCION SOCIAL 21

6.1 Proyectos de investigacion ejecutados en el2017 ... 21
6.2 Registro de la Propiedad Intelectual ... 21
6.3 Asocios colaborativos en redes nacionales e internacionales ... 24
6.4 Programa de ProyeCCiOn SOCIAL ..............ccooiiiiiiiiiiiiiiei e 24
6.5 ProyeCtos SOCIALES .......cooiiiiiii e 24
7. SERVICIOS DE DESARROLLO PROFESIONAL ... 27
71 Centro de Capacitacion en Idiomas (CCI ... 27
7.2 Centro de Capacitacion en Tecnologia Informatica (CTD ... 28
7.3 ACAdeMa CISCO ... ...ooiiiiiiie e 28
7.4 Centro de Gestion Empresarial (CGE) ... 28
75 EMPIESa CONLIO ... e 29
7.6 Academia de Hosteleria (AHO). ..o 29
7.7 Restaurante Escuela MesoOn de GOya ... . 29
8. ADMINISTRACION ... o oo 30
8.1 Mejoras en INFraeStIUCTUNA. ...... i 30
8.2 ProyecCtos @J@CULATOS ... .. ..o 30
8.3 Proyectos gjecutados en Centros ReQIONALES ..o 33
9.3.1 Centros Regional SANEA ANQ ..........uuiiiiiiiiiiiiiiii e .33
9.3.2 Centros Regional ZacQteCOlUCQ ................ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 34
9.3.2 Centros Regional San Miguel ...................cccooiiiiiiiiiiiiiii e . 35
9.3.2 Centros Regional LA UNION .............ccooiiiiiiiiii oo . 35
8.4 Capacitaciones INSttUCIONALES ..o, . 36
8.4.1 Capacitaciones de docentes investigadores y personal de apoyo
QLA TNVESTIGACION ...t 37
8.5 Capacitaciones Internacionales.............cco .37
8.6 Becas para empleados . ... ... 37
8.7 ClLiNICa EMPreSarial ......c..ooviiiiiiieeeeeeeee e 37
8.8 Comité de Seguridad y Salud Ocupacional ...................ccoooiiiiiiiiiiiiee 38

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017



INDICE DE TABLAS Y FIGURAS

FIGURAS

Tabla No. 1 Consolidado de matricula 2017................c.oooiiioiiiiiei s .9
Tabla No. 2 Consolidado de matricula 2017.. ..ot 10
Tabla No. 3 Porcentaje de cumplimiento de becas MEGATEC ... 11
Tabla No. 4 Patrocinadores del Programa de Becas alo 2017...............cccocoooviieniiinne. 1
Tabla No. 5 Resultado anual de colocacion 2017...............c.cocoiiiiiiiiiee 12
Tabla No. 6 Planes de estudio actualizados aNo 2017...................ccoooiiiiioeeeec e 13
Tabla No. 7 Nuevos planes de estudio diseNados aN0 2017..............oooiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeee 14
Tabla No. 8 Resultados de Supervision Académica por Sede/Regional 2017....................... . 14
Tabla No. g9 Resultados de Calidad de la Ensefanza por Sede/Regional 2017 .................... 15
Tabla No. 10 Estadisticas de MOVIlIAAd 2007..........uueeeeeeeee e . 19
Tabla No. 11 Proyectos de investigacion gjecutados en el 2017.........cccooooeeiii 22
Tabla No. 12 Proyectos de investigacion iniciados en 2016 y que terminaran en 2018........... 24
Tabla No. 13 Asocios Colaborativos para la Investigacion ..............ccccccc, 24
Tabla No. 14 Lineas estratéegicas bajo las cuales se desarrollaron los proyectos de
INVESTIGACION ..o 25
Tabla No. 15 Programa de Proyeccion Social 2017, 25
Tabla No. 16 Consolidado de logros y resultados del Programa Institucional de Proyeccion
SOCIAL ... 26
Tabla No. 17 Capacitaciones internacionales aN0 2017 .............vvvvviiiiiiiiieieeeeccceeee e 37
TABLAS

Figura No. 1 Porcentajes de desercion ano 2017 ........cooouuuviiiiiiiieeee e 9
Figura No. 2 Distribucion total de becas aNo 2017.................cccoooiiiiiiieee 10
Figura No. 3 Colocacion de estudiantes an0 2017 .........oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 12
Figura No. 4 Resultados de Supervision Academica por Sede/Regional .............ccceeeiiin. . 15
Figura No. 5 Resultados de Calidad de la Ensehanza por Sede/Regional ........................... . 16
Figura No. 6 Servicios brindados por la Biblioteca .............ccccoiiii 16
Figura No. 7 Estadisticas de usuario por Sede/Centro Regional...............cccccccoviiiieiii . 17
Figura NO. 8 CONVENIOS 2017......ccciiiiiiiiieeeee e 20
Figura No. 9 Numero de capacitaciones por area ejecutadas durante el ano 2017 ............... 36
Figura No. 10 Porcentaje de becas otorgadas porarea ...........coooeeeeeeiiiiiiii 37

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017



1. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

VISION

Ser una institucion educativa lider en educacion tecnologica
a nivel nacional y regional, comprometida con la calidad, la
empresarialidad y la pertinencia de nuestra oferta educativa.

MISION

Formar profesionales integrales y competentes en areas

tecnolégicas que tengan demanda y oportunidad en el

mercado local, regionaly mundial, tanto como trabajadoresy
cComo empresarios.

POLITICA DE CALIDAD

Como institucion educativa de nivel superior dedicada a la

educacion tecnologica, estamos fielmente comprometidos

con ofrecer servicios y productos de calidad que cumplan

con las expectativas de nuestros clientes, involucrando

activamente a todos los miembros de la organizacion a traves
de la mejora continua de nuestros procesos.

VALORES

» Excelencia.

* Integridad.

* Espiritualidad.
* Cooperacion.

» Comunicacion.
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1.1 JUNTA DIRECTIVA

Lic. Daniel Cohen Lic. Joaquin Samayoa Licda. Eugenia Suay de Castrillo
Presidente Vicepresidente Secretaria
Dra. Erlinda Handal Ing. José Francisco Marroquin Ing. Rafael Ibarra
Directora Director Director
Ing. Jesus Martinez Oscar Samuel Ortiz Ascencio
Director Director
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1.2 AUTORIDADES INSTITUCIONALES

Autoridades Institucionales

- Lic. Elsy Escolar SantoDomingo, Rectora.
* Ing. Frineé Violeta Castillo, Vicerrectora Tecnica Administrativa.
- Ing. Carlos Alberto Arriola, Vicerrector Academico.

Directores

+ Ing. Marta Corina Quijano, Escuela de Sistemas Informaticos

- Ing. Santos Jacinto Pérez, Escuela de Ingenieria Civil y Arquitectura
- Ing. Mario Alfredo Majano, Escuela de Ingenieria en Mecatronica

- Lic. Maria Eugenia Ramirez, Escuela de Tecnhologia de Alimentos

- Lic. Cecilia Elizabeth de Cabrales, Escuela de Ingenieria Quimica

- Ing. Ovanio Humberto Avalos, Escuela de Educacion Dual

- Ing. Ricardo Salvador Guadron, Escuela de Ingenieria Electrica y Electronica
- Lic. Luis Angel Ramirez, Regional La Union

- Lic. Mario Alsides Vasquez, Regional San Miguel

- Ing. Christian Antonio Guevara, Regional Zacatecoluca

- Ing. Manuel Antonio Chicas, Regional Santa Ana

- Lic. Ernesto Israel Giron, Bienestar Estudiantil

« Lic. Ana Maria de Huezo, Administracion y Finanzas

- Ing. Mario Wilfredo Montes, Investigacion y Proyeccion Social

- Ing. Alejandro Aguilar, Planeamiento Curricular

- Ing. José Armando Santamaria, Servicios de Desarrollo Profesional

Gerentes

- Lic. Carmen Dolores Maron, Centro de Capacitacion en Idiomas y National English Center
- Ing. Rosa Elvira Fernandez, Centro de Gestion Empresarial

- Ing. Nidia Lorena Ochoa, Academia de Hosteleria y Turismo

- Lic. Claudia Elizabeth Hernandez, Centro de Capacitacion en Tecnologias Informaticas
« Lic. Ana Patricia Lopez, Restaurante Escuela Mesoén de Goya

+ Ing. Julio César Deras, Informatica

- Lic. Katia Maria Nuila, Cooperacion Nacional e Internacional

- Ing. Mariana Emperatriz de Andrade, Planeacion y Calidad

+ Arg. Ronit Verdnica de Mendoza, Mantenimiento y Logistica

+ Ing. Jesus Antonio Vasquez, Compras y Suministros

- Lic. Ana del Rosario Contreras, Auditoria Interna

- Lic. Patricia Guadalupe Canada, Comunicacion y Publicidad
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1.3 PRESENTACION

Apreciado lector, en nombre de nuestra Junta Directiva y
en el de la Rectoria en pleno, me es grato presentarle
la memoria de labores de la Escuela Especializada
en Ingenieria ITCA-FEPADE correspondiente al
2017. Este documento recopila las acciones mas
destacadas de nuestro quehacer, que nos llenaron
de orgullo y ayudaron a mantener el posicionamiento
de la institucidn en los salvadorenos y a proyectarnos
internacionalmente.

A través de nuestros 5 campus estratégicamente
ubicados a nivel nacional, ofrecimos 24 carreras
técnicas y 3 ingenierias, con una curricula de
estudios actualizada, impartida bajo los métodos
de ensenanza Aprender - Haciendo y Formacion
Dual, desarrollando practicas en nuestros modernos,
talleres y laboratorios y en las mas de 300 empresas
del pais que abren sus puertas a huestros estudiantes
para que obtengan experiencia en ambientes reales.

La matricula en Sede Centraly los Centros Regionales
fue de 5,863, de los cuales 5,105 son estudiantes de
carreras técnicas y 758 de ingenierias. El porcentaje
de desercion fue de 8.7%, logrando una reduccion de
0.76% puntos porcentuales con respecto al ano 2016.

Se otorgaron un total de 2,691 becas de estudio. Se
graduaron 1,951 técnicos e ingenieros y se gestiono la
colocacion laboralde 1,125 de los nuevos profesionales.

Nos hicimos acreedores de 3 premios. primer lugar
a nivel nacional en la 52 Feria Nacional de Ciencia

y Tecnologia, primer lugar a nivel nacional en el
concurso “Soluciones innovadoras para mejorar
la calidad de vida de la poblacion salvadorena’,
organizado por el CNR y recibimos el reconocimiento
por la Investigacion Cientifica y/o Tecnologica en
Educacion Superior y Centros de Investigacion,
modalidad poster cientifico. En cuanto a las
acreditaciones y certificaciones institucionales
mantenemos la de CdA e ISO 9001.2015.

Como apoyo a la comunidad se ejecutaron 28
proyectos sociales y se consolidaron importantes
alianzas con entidades nacionales y extranjeras, con
el objetivo de unir esfuerzos para realizar acciones
en conjunto, tales como proyectos, investigaciones,
pasantias, eventos académicos, intercambios,
conferencias, otorgamiento de becas, apertura para
practicas profesionales, comités asesores, entre otras.

En nuestra oferta de Servicios de Desarrollo
Profesional, ejecutamos 9,060 cursos y diplomados,
para la poblacion salvadorefia en general, recibiendo
a 49,040 participantes.

Este es un resumen de la gran labor educativa de la
Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE en
el 2017, le invito a conocer en detalle lo ejecutado a lo
largo de este informe.

M.Ed. Elsy Escolar SantoDomingo
Rectora
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2. PREMIOS, CERTIFICACIONES Y RECONOCIMIENTOS

Seguimos acreditados por la CdAy fuimos
recertificados en la ISO 9001:2015.

Primer lugar a nivel nacional en el concurso
‘Soluciones innovadoras para mejorar la

calidad de vida de la poblacion salvadorena’,
organizado por el CNR

Premio de Investigacién cientifica y/o
tecnolégica en Educacion Superior y
Centros de Investigacién, modalidad
poster cientifico
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3. ACADEMICO

3.1 Matricula de estudiantes

En elano 2017 la matricula inicial para la Sede Central En el cuadro siguiente se presenta el detalle de
y los cuatro Centros regionales fue de 5,863. De matricula por Sede y Centros Regionales.

los cuales 5,105 son estudiantes para las carreras

técnicas y 758 son estudiantes de las ingenierias.

Tabla No. 1 Consolidado de matricula inicial 2017

SEDE/REGIONAL M F TOTAL
Santa Tecla 2815 734 3549
San Miguel 303 56 359
Santa Ana 410 120 530
Zacatecoluca 315 201 516
La Union 485 424 Q09

3.2 Desercion

ITCA-FEPADE tiene como uno de sus compromisos El porcentaje de desercion para el aho 2017 fue

la disminucion de la desercion estudiantil. de 87%, logrando una reduccion de 0.76% puntos
porcentuales con respecto al afo 2016.

Para ello se llevan a cabo diversas actividades de

apoyo para los estudiantes como el ofrecimiento Las causas principales de desercion se han clasificado
de tutorias, otorgamiento de becas con el apoyo de en social, econémica y académica.

FEPADE, de la empresa privada y de ITCA mismo, asi

como becas por parte del Ministerio de Educacion. En la figura No. 1, pueden apreciarse los datos de

desercion para Sede Central y cada uno de los
Centros Regionales en el ano 2017.

Figura No. 1 Porcentajes de desercion afo 2017
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3.3 Programa de becas

El Programa de Becas de la Escuela Especializada
en Ingenieria ITCA - FEPADE tiene como objetivo
principal que los becarios puedan llevar adelante sus
estudios sin mayores obstaculos, tanto para prevenir
su eventual desercidn, como para ayudarles a que
culminen sus carreras dentro del tiempo establecido
en el plan de estudios de sus carreras.

Para lograr lo anterior, ITCA - FEPADE cuenta con
el Programa de Becas, el cual tiene el apoyo de
muchos patrocinadores, en su mayoria gestionados
y canalizados por medio de la Fundacion Empresarial
para el Desarrollo Educativo, FEPADE. También
se cuenta con el concurso de empresas, ONG,
fundaciones, municipalidades, el GOES a través del
MINED, clubes, fideicomisos, personas naturales,
etc. Cabe destacar que desde el ano 2016, se ha
contado con el patrocinio de INJUVE, siendo uno de
los patrocinadores con mayor numero de becarios.

Las Becas INJUVE incluyen, aparte de matriculas
y mensualidades, los materiales y estipendio para
estudiantes de la sede central, Santa Ana y San
Miguel.

Tabla No. 2 Consolidado de matricula 2017

MATRICULA
SEDE/REGIONAL INICIAL BECADOS
Santa Tecla 3,549 859
San Miguel 359 188
Santa Ana 530 231
Zacatecouca’ 516 510
La Union” 909 Q00
TOTAL 5,863 2,601

Figura No. 2 Distribucion total de becas afo 2017

Con respecto al aporte de las becas MEGATEC, se
cumplio con el 100% del otorgamiento de las becas
en las Regionales de Santa Ana (en la carrera de
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Patrimonio Cultural), Zacatecoluca y La Union, tal y
como se puede ver en la siguiente tabla:



Tabla No. 3 Porcentaje de cumplimiento de becas MEGATEC

CUMPLIMIENTO DE OTORGAMIENTO

SEDE/REGIONAL ~ OoCh®  BECASMEGATEC ' BECAS MINED
% %

Santa Ana 234 62 26.5% 100.00%

Zacatecoluca 510 510 100.00% 100.00%

La Union Q00 900 100.00% 100.00%

Tabla No. 4 Patrocinadores del Programa de Becas afio 2017

MINED (MEGATEC) 54.7%
EDUBECAS (FEPADE, BCRM POMA, INDUFOAM) 14.8%
INJUVE 12.5%
PRESIDENCIALES, FUNDACIONES, ALCALDIAS, ASOCIACIONES, ETC. 11.2%
DUALES 6.5%
BECAS BENEFICIO-RECURSOS HUMANOS ITCA 0.5%

3.4 Graduados

La Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE
impartio 24 carreras técnicas, de las cuales 18 tienen
dos anos de estudio y 6 son en modalidad dual que
tienen dos anos y medio de duracion. Ademas, se
impartieron 3 carreras de ingenieria.

Graduados de ITCA-Santa Tecla aho 2017

De dichas carreras se graduaron un total de 1,951
estudiantes tanto de Sede Central como de los
Centros Regionales, de los cuales 1,885 eran técnicos
y 66 ingenieros.

Graduados de ITCA Santa Ana afo 2017
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3.5 Programa de colocacién

El Programa de Colocacién constituye un fuerte
apoyo para los estudiantes en su gestion del primer
empleo, previo al momento de egresar y graduarse.
Este apoyo consiste en orientarlos y prepararlos
sobre técnicas para la gestion de oportunidades
laborales; informarles sobre oportunidades de
empleo; ponerlos en contacto con los empleadores
potenciales; acompanarlos y darles seguimiento en
su proceso de insercion y, posteriormente, en su
desempeno profesional.

El Programa también es un servicio que la Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA - FEPADE ofrece
al sector empleador, ya sea publico o privado, con
el proposito de poner a su disposicion técnicos
e ingenieros calificados para que contribuyan al
desarrollo de las empresas y cualquier otro tipo de
instituciones.

Este programa es desarrollado en Sede Central Santa
Tecla asi como en los cuatro centros regionales con
los que cuenta la institucion.

Figura No. 3 Colocacion de estudiantes afio 2017

Tabla No. 5 Resultado anual de colocacion 2017

SEDE/REGIONAL = GRADUADOS INSCRITOS AL PROGRAMA COLOCADOS EMPRENDIMIENTOS
Virtual 28 21 22 1
Santa Tecla 088 776 668 19
San Miguel 724 102 89 15
La Union 341 144 101 10
Zacatecoluca 260 239 135 8
Santa Ana 210 175 110 15
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3.6 Planeamiento Curricular

3.6.1 Diseno y validacion de plan para
diversificar y potenciar la oferta virtual

El plan se diseno, se socializd y se validd con la Escuela
de Computacion; con base en este plan la Escuela
de Computacion implementd algunas acciones,
consistentes en la capacitacion de algunos docentes
en temas especificos relacionados con la educacion
virtual con sus correspondientes certificaciones,
adicionalmente gestionaron la adquisicion de equipo
y software especializado. Ademas, se implemento de
manera parcialun plan para carrerasen modalidad virtual.

3.6.2 Ejecucion del curso de capacitacion
pedagogica en la metodologia de
formacion basada en competencias

El curso se revisO y se rediseio completamente,
reforzando algunos modulos tales como el de
planificacion didactica y el de evaluacion, ademas se
adiciono un nuevo modulo relacionado con el uso de
TIC; de esta manera el curso que se implemento tuvo
una duracion de 160 horas.

Ademas, se reviso la estrategia de implementacion,
estableciéndose una modalidad semipresencial, con
un 25% presencial y un 75% virtual; de esta manera se
logrounaadecuadaintegraciondelgrupo,elcualestuvo
conformado por 30 participantes, lograndose una
eficienciade un90%, ya que 27 participantes obtuvieron
su correspondiente diploma al finalizar el curso.

Con el propdsito de apoyar a los docentes y
administrativos  participantes se implementaron
sesiones de tutoria presenciales, las cuales fueron
muy bien valoradas por los participantes, ya que
les permitieron comprender mas acerca del tema 'y
mejorar su rendimiento.

Participantes del curso Mediacion Pedagdgica

3.6.3 Actualizacion de planes de estudio

Conbase enlo establecido porla LESy sureglamento,
se planifico la actualizacion de diferentes planes de
estudio y la creacion de dos nuevos planes.

Bajo la supervision y lineamientos de la Direccion
de Planeamiento Curricular han sido elaborados los
‘disefios curriculares” por docentes de las Escuelas
Académicas y Centros Regionales; es de reconocer
el esfuerzo y tiempo dedicado por ellos en esta tarea
adicional a su carga académica.

Los planes de estudio actualizados se muestran a
continuacion:;

Tabla No. 6 Planes de estudio actualizados afno 2017

. SEDE/

| CARRERA REGIONAL
Técnico en Energias Renovables,

1 | modalidad presencial Santa Tecla
Tecnico en Quimica Industrial,

2 modahdad presencial con Santa Tecla
sistema dual
Técnico en Hardware

3 Computacional, modalidad Santa Tecla

presencial

Técnico en Hosteleria y Turismo,

modalidad presencial, articulada La Union
4 modelo MEGATEC

Técnico en Manegjo Integrado de
Recursos Costero Marinos, con

5 espeoal!dad en ACUlcultura y ' La Union
Pesqueria, modalidad presencial,

articulada modelo MEGATEC
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En la siguiente tabla se muestran los planes de
estudio disefiados en el ano 2017:

Tabla No. 7 Nuevos planes de estudio disefiados afio 2017

. SEDE/

N CARRERA REGIONAL
Ingenieria en Desarrollo

1 de Software, modalidad Santa Tecla
presencial
Técnico en Ingenieria en
Ingenieria en Desarrollo
de Software, modalidad

2 _ , Zacatecoluca
presencial, articulada modelo
MEGATEC

3.7 Docencia

3.71 Calidad academica

EvaluaciénalosdocentesqueaplicanlaMetodologia
de Educacién basada en competencias

La Gerencia de Planeacion y Calidad de la Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, realiza un
seguimiento periodico de la aplicacion eficiente
de la Metodologia Institucional de modelos de
aprendizaje Modular basada en Competencias
mediante un indicador denominado Supervision
Académica y otro indicador que da seguimiento
al componente actitudinal y didactico del Docente
bajo la percepcion del estudiante en el Aula llamada
Evaluacion de la Calidad de la Ensenanza; la primera
se realiza por un Docente Supervisor y la segunda es
una evaluacion hecha por los estudiantes sobre los
Docentes. Ambas evaluaciones se realizan cada
ciclo. Los resultados de la evaluacion fortalecen
los planes de mejora continua para la planta docente
y por consiguiente eleva la calidad en el proceso
de ensenanza-aprendizaje institucional

Supervision Académica
Elproceso de Supervision Académica, consiste enuna

evaluacion académica efectuada en las actividades

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017

realizadas por el docente en una sesion de clase.
Esta supervision es realizada por un docente que
desarrolla el rol de Supervisor para verificar el uso de
la metodologia institucional.

Tabla No. 8 Resultados Supervision Académica por

Sede/Regional 2017

RES (EI%EQ/AL CICLO I-2017 CICLO lI-2017
Santa Ana 05.57% 096.67%
Santa Tecla 08.51% 08.70%
La Unidn 00.80% 00.890%
Zacatecoluca 08.88% 08.93%
San Miguel 00.68% 00.36%
Institucional 98.49% 098.71%

Los objetivos de esta evaluacion son:

Identificar los puntos de mejora docente en el uso
de la metodologia institucional.

+ Verificar el uso correcto de la Metodologia por
Competencia.

+ AsesoraralosdocentesenelusodelaMetodologia
por Competencia, mediante la retroalimentacion
necesaria.

Determinar las necesidades de capacitacion
docente y la retroalimentacion necesaria



Figura No. 4 Resultados de Supervision Academica por Sede/Regional
Calidad de la ensefianza

La calidad de la ensenanza se mide en los resultados que a través de la herramienta de evaluacion deldesempeno
académico de los docentes es efectuada por los estudiantes a lo largo del ciclo académico.

Tabla No. 9 Resultados Calidad de la Ensefianza por Sede/Regional 2017

RES(I:II(DDE\I/AL CICLO I-2017 CICLO ll-2017
Santa Ana 95.57% 06.67%
Santa Tecla 08.51% 08.70%
La Union 00.80% 00.89%
Zacatecoluca 08.88% 08.93%
San Miguel 00.68% 09.36%

Los objetivos de esta evaluacion son:
Identificar los puntos de mejora docente en componentes actitudinales y didacticos.

Determinar las necesidades de capacitacion docente.
Determinar las necesidades de recursos educacionales a nivel institucional.

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017
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Figura No. 5 Resultados de Calidad de la Ensefianza por Sede/Regional

3.8 Sistema bibliotecario

En el afno 2017 el Sistema Bibliotecario ITCA-FEPADE
dio seguimiento a sus actividades de mantenimiento
y potencializacion de la calidad de los servicios
que presta a la comunidad educativa universitaria.
Considerandose como parte activa y esencial en
una institucion de educacion superior el contar
con servicios bibliotecarios agiles y oportunos,
contribuyendo asi al proceso de ensehanza-
aprendizaje, la investigacion y la proyeccion social.

Entre las actividades mas importantes realizadas en
este ano estan:

Participacion como institucion en el Consorcio de
bibliotecas universitarias de El Salvador (CBUES) y
desarrollo de colecciones.

Préstamos de computadoras para consulta de
recursoselectronicos pararealizarinvestigaciones.
Formacion de usuarios mediante la capacitacion
e induccion sobre el uso del catdlogo en linea,
normativas de préstamo, consulta en el portal de
e-recursos,

Adquisiciones bibliograficas.

Atencion a usuarios ofreciéndoles servicio
bibliografico interno, externo e interbibliotecario
en cada uno de los campus.
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Ademas, se dio continuidad alingreso de documentos
electronicos en el Repositorio digital de ciencia y
cultura de El Salvador (REDICCES).

3.8.1 Estadisticas de servicios varios brindados
a los usuarios

Figura No. 6 Servicios brindados por la Biblioteca



Figura No. 7 Estadisticas de usuario por Sede/Centro Regional

3.8.2 Participacion en el Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de El Salvador, (CBUES)

En el afno 2017 el Sistema Bibliotecario ITCA-FEPADE
continué su participacién activa con el Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de El Salvador,
CBUES; asistiendo a las diferentes convocatorias
de las comisiones vigentes, con la finalidad de dar
seguimiento a las lineas de trabajo del plan anual
operativo y la elaboraciéon del plan estratégico 2018-
2022

Los recursos electronicos seleccionados para
consulta e investigacion en la Escuela Especializada
en Ingenieria ITCA-FEPADE, estan disponibles en
un portal web, al cual se accede con usuario y
contrasena institucional en: http://aplicaciones.itca.
edu.sv/portalerecursos/

3.9 Actividades extracurriculares

Con el fin de promover la formacion de profesionales
integrales y competentes en areas tecnologicas, a
partir del quehacer académico; ITCA-FEPADE a través
de la Unidad de Cultura y Deporte, proyectd en elano
2017 diferentes actividades extracurriculares en la
rama artistica, deportiva y cultural que permitan a los
jovenes desarrollar todo su potencial en diferentes
areas.

3.9.1 Culturay deportes

Los eventos culturales consistieron de charlas,
conferencias, conciertos, exposiciones, presentaciones
artisticas, entre otros.

El deporte estuvo presente mediante los intramuros,
los juegos universitarios y la atencion a invitaciones
giradas por entidades deportivas y estudiantiles
amigas.

Como cada ano ocurre, se realizaron actividades
ludicas con juegos tradicionales donde hubo la
participacion de estudiantes y docentes. Estas
actividades siempre buscan inculcar en los jovenes
valores de nuestra cultura de forma recreativa,
mediante la participacion directa o a través de la
observacion.

Grupo musical de estudiantes de ITCA-FEPADE
durante un evento

Estudiantes durante los intramuros en ITCA-FEPADE
Sede Central

Pausas Culturales
Tambiéen en 2017 se llevaron a cabo los eventos

denominados Pausas Culturales, coordinadas por
las escuelas académicas con el protagonismo de los

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017
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estudiantes. La Pausa Cultural esta concebida para
fortalecer la formacion integral de los estudiantes,
dando importancia a la convivencia sana entre los
estudiantes de cada escuela y su acercamiento
con docentes y directores. La tematica versa sobre
aspectos culturales, cientificos Y tecnologicos. Tiene
como fondo el cultivo y la practica de valores, buenos
habitos y costumbres, normas de cortesia, ética,
respeto hacia si mismo y hacia los demas, entre otros.

Estudiantes durante una pausa cultural

ITCA-AMBIENTE

Las escuelas llevan a cabo diferentes actividades
que tienen como finalidad conocer y transmitir la
importancia del cuidado del Medio Ambiente, a
traves de diferentes actividades como charlas, foros,
identificacion, etc.

Estudiantes participando en actividades de ITCA-Ambiente

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017

3.10 Programa visionarios

El Programa “Visionarios" complementa la
formacion profesional de estudiantes aventajados
académicamente y potencia su desempeno
estudiantiL. para desenvolverse como dignos
representantes de la institucion en eventos a nivel
nacional o internacional, asi como en el ambito
laboral y profesional al graduarse como técnicos en
su respectiva area de especialidad.

Grupo de estudiantes visionarios

En 2017 participaron voluntariamente estudiantes
de las carreras técnicas, luego de haber concluido
el primer ciclo de estudios con un CUM igual o
superior a 8.9 y dentro del tiempo normal, es decir
sin haber reprobado modulos. Para permanecer en el
Programa, los estudiantes deben al menos mantener
un CUM de 8.5 durante el periodo de permanencia, el
cual comprende los Ciclos Il y lll de la carrera técnica.

Visionarios durante una charla con el Ing. Carlos Arriola,
Vicerrector Acadéemico



4. INTERNACIONALIZACION

A lo largo de este ano se realizaron gestiones Palma, de la carrera Téc. en Mecatronica y Gerson

ante cooperantes nacionales como empresas Pinto Castro, de Téc. de Redes Informaticas, ambos

privadas, organizaciones gubernamentales y no de Sede Central, Santa Tecla; y Daniel Antonio Cruz

gubernamentales, con el objetivo de obtener apoyo Cruz, de Hosteleria y Turismo, Centro Regional

para las iniciativas centradas en fortalecer procesos MEGATEC La Union, representaron a ITCA-FEPADE

en educacion. en Northampton Community College en Octubre de
2017.

4.1 Visita de cooperantes o embajadores

+ Visita a Embajada de China.
Nos visitd Embajador Britanico Bernhard Garside.

Estudiantes de ITCA-FEPADE durante su intercambio en
Northampton Community College

En la siguiente tabla, se detalla el resumen de la
Embajador Britanico visitando talleres de Escuela Dual moyllldad mtemacjlona[’ tanto entrante como saliente,
realizadas en el ano 2017;

4.2 Movilidad Internacional Tabla No. 10 Estadisticas de Movilidad 2017

Durante el 2017 docentes, personal administrativo AREA N° PAISES

y estudiantes de ITCA-FEPADE realizaron varios

tipos de movilidad internacional, entre ellos: como Académica 7

ponentes en congresos, capacitaciones en cursos Argentina, Brasil,
cortos, participacion en conferencias o realizando Colombia, Japony
intercambios estudiantiles. En relacion con la Administrativa 6 Nicaragua

movilidad de estudiantes internacionales, ITCA-
FEPADE recibio la visita de Kylie Buscemi y Shawn
Berhel, estudiantes de Northampton Community
College. Durante dos semanas realizaron un
intercambio cultural que incluyd clases de espanol
en el Centro de Capacitacion en Idiomas (CCl) de
ITCA-FEPADE, visitas turisticas e intercambio de
experiencias con estudiantes VISIONARIOS. De
igual forma, tres de nuestros estudiantes: Brendalys

Estudiantes 5 Estados Unidos

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017
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5. ALIANZAS ESTRATEGICAS CON ENTIDADES

NACIONALES E INTERNACIONALES

Durante el 2017, se consolidaron importantes alianzas con el objetivo de unir esfuerzos para realizar actividades en
conjunto, tales como proyectos, investigaciones, pasantias y otras actividades académicas como intercambios,
practicas o conferencias. A continuacion, un resumen de las alianzas estratégicas firmadas en el 2017, agrupadas
por categoria:

Figura No. 8 Convenios 2017

"Auspiciado por Banco Centroamericano de Integracion Economica
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ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017




El Programa de investigacion de ITCA-FEPADE
desarrolld durante el ano 2017 las siguientes
actividades estratégicas:

Planificar, coordinar, asesorar y monitorear
la ejecucion de avances y resultados de los
proyectos de Investigacion Aplicada en las
Escuelas Académicas de la Sede Central y los
centros regionales.

Editar y publicar la Produccion Académica
resultante de los proyectos del Programa de
Investigacion.

« Coordinar el equipo editorial “ITCA-Editores’
para la edicion y publicacion de la “Revista
Tecnologica de ITCA-FEPADE" y la “Revista Anual
de Investigacion y Proyeccion Social".

Difundir y divulgar la Produccion Académica
Institucional a traves de los diferentes medios
institucionales disponibles y en formato impreso.

- Gestionar el registro de la Propiedad Intelectual
de ITCA-FEPADE ante las instituciones
correspondientes: Centro Nacional de Registros
CNR, Biblioteca Nacional de El Salvador, Registro
Internacional del ISSN (Francia) y el Registro
Internacional de ISBN (Inglaterra).

Planificary coordinar el Congreso Anualde Ciencia
y Tecnologia de ITCA-FEPADE.

Promover y consolidar, en el marco de la
Proyeccion Social, los eventos y actividades
académicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
CTl, en las que participa u organiza ITCA-FEPADE
en la sede centraly centros regionales.

Promover y asesorar la incorporacion de las escuelas
académicas y centros regionales en redes de
investigacion o asocios estrategicos, nacionales o
internacionales.

6. INVESTIGACION Y PROYECCION SOCIAL

6.1 Proyectos de investigacion ejecutados
en el 2017

En lo que se refiere a investigacion, durante el ano
2017 se concluyeron 14 proyectos de investigacion
aplicada, cuyos informes finales y articulos técnicos
resultantes seran editados y divulgados en el
ano 2018. En las tablas No. 11 y No. 12 se listan las
investigaciones finalizadas, por Centro Regional y
Escuela Académica.

6.2 Registros de la Propiedad Intelectual

La Escuela Especializada en Ingenieria ITCAFEPADE
a través de la Direccion de Investigacion y Proyeccion
Social, promueve, gestiona y registra la produccion
intelectual generada por los docentes investigadores
en las modalidades de: Derecho de Autor, ISBN,
ISSN, Depodsito Legal, Patentes de Invencion vy
Modelos de Utilidad. Estos documentos se divulgan
en formato digital la web institucional en la seccion
de Investigacion y Proyeccion Social y en el sitio web
del Repositorio de Ciencia y Cultura de El Salvador,
REDICCES; y en formato impreso en las 5 Bibliotecas
de ITCAFEPADE, Biblioteca Nacional de El Salvadory
Bibliotecas de otras universidades privadas.

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017
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Tabla No. 11 Proyectos de investigacion ejecutados en el 2017

ESCUELA/CARRERA - DOCENTES
PROYECTOS DE INVESTIGACION
CENTRO REGIONAL INVESTIGADORES
SEDE CENTRAL, SANTA TECLA
Sistema y método de deteccion de fallas por Docente Investigador Principal:
calentamiento en infraestructura eléctricay de Ing. Morris William Diaz Saravia
1 telecomunicaciones usando Vehiculo Aéreo no Docente Co Investigador:
ELECTRICA Tripulado integrado con una camara termografica. De Ing. Juan José Céaceres Chiquillo
Y interés para TELESIS S.A. de C\V.
ELECTRONICA Docente Investigador Principal:
5 Evaluacion y diagnostico del estado de las redes de Ing. Carlos Roberto Barrientos
tierra y pararrayos en el campus de ITCA-FEPADE. Docente Investigador de Apoyo:
Téc. Carlos Geovany Meléndez
Docente Investigador Principal:
3 MECATRONICA Disenoy cgnstrucuon de ur.1 prototpo de robot. contres | Ing. José ManuelT.raJo Peraza
grados de libertad para posicionamiento de objetos. Docente Co Investigador:
Ing. René Mauricio Hernandez
L . . . . Docente Investigador Principal:
Diseno y construccion de equipo para el diagnostico . .
de dispositivos electronicos usados en el encendido de Tec. Francisco Eresto Cortez
4| AUTOMOTRIZ P onie Reinosa
motores de combustion interna. Docente Co Investigador:
Ei ! IMPRESSA '
nasocio con 55 Téc. Kelmin Molina Salvador
Docente Investigador Principal y
Coordinador del Proyecto:
Ing. Elvis Moisés Martinez
Docente investigadora Principal
. L . Escuela de Civily Arquitectura:
COMPUTACION | Desarrollo de una aplicacion multiplataforma para la . .
. - . . . Arq. Eva Margarita Pineda
Y orientacion de visitantes de las instalaciones de ITCA- Docente investiaador de a6ovo
5 CIVIL/ FEPADE haciendo uso de mapeo, renderizado 3Dy Eecuela de Corr?putacién' POy
ARQUITECTURA iCi iento global. '
posicionamiento gioba Ing. Héctor Edmundo Gonzales
Docente Investigador de apoyo
Escuela de Ingenieria Civily
Arquitectura:
Ing. Ricardo Ernesto Hernandez
. . . D tel tigad
Estudio comparativo de la dieta en la salud de P;)rfin ael' nvestigador
6 ALIMENTOS pacien’Fe.s con enfermedades cronicas degenerativas no Lic. Szlaalorlné Danilo Ventura
transmisibles. Docente Co Investigador:
En asocio con Unidad de Salud Barrio Lourdes. . . 9 '
Lic. José Roberto Mendoza
Tratamiento de agua contaminada con metales Docente Investigadora Principal:
: pesados utilizando como medios filtrantes biorresina Ing. Alma Veronica Garcia
7 QUIMICA , . .
intercambiadora de cationes de la cascaray tallo de
guineo y carbdn activado de endocarpo de coco.
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CENTRO REGIONAL SAN MIGUEL

Desarrollo de sistema digital para deteccién tempranay

Docente Investigador
Principal;

ELECTRICA , ) , , Lic. Roberto Carlos Gaitan
anuncio oportuno de alto riesgo de inundaciones, para . ,
5 Y | = 4o de las vidas d 'd Co Investigador:
SISTEMAS a .([elvac;alm.onGy rezgu(?r So eM{;\s V|l as de residentes en Téc. Fermin Osorio
INFORMATICOS orifias .e rlofarande ”e a'n' 'guet . Docente Investigador de Apoyo:
En asocio con Proteccion Civil de San Miguel .
Ing. Roberto Rivera Romano
CENTRO REGIONAL SANTA ANA
PATRIMONIO Difusion del Patrimonio Cultural del Centro Historico de Dgcgnte Investigador
CULTURAL , , Principal:
Santa Ana por medio de Realidad Aumentada. . .
9 Y , , . Lcda. Rosa Vania Chicas
En asocio con la Alcaldia de Santa Ana, Oficina de .
SISTEMAS Turismo v Centros Histérico Docente Co Investigador:
INFORMATICOS y ' Ing. Mauricio Estrada de Ledn.
CENTRO REGIONAL MEGATEC ZACATECOLUCA
Docente Investigador Principal:
Diseno de una estrategia para diagnostico y asesoria a Inga. Ana Cecilia Alvarez de
10 LOGISTICA nuevos exportadores P ° ’ ventura
GLOBAL ) P . Docentes Co Investigadores:
En asocio y asesoria de PROESA. . . )
Lic. Santiago Eduardo Dominguez
Ing. Joaquin Mauricio Garcia
. - . » Docente Investigador Principal:
ELECTRONICA De§arrollo de un protc’>t|po electronico e informatico Lic. Manuel de Jests Games
aplicando la tecnologia de Internet de las Cosas para la .
" ¥ SISTEMAS medicion y control de magnitudes fisicas Docente Co Investigador.
INFORMATICOS En asocio con COCESNA. Ing. Oscar Armando Sanchez
Santos
CENTRO REGIONAL MEGATEC LA UNION
Desarrollo de un sistema MRP-| (Material Requirement | Docente Investigador Principal:
TECNICO EN Planning / Sistema de Planificacion de Materiales) para | Ing. Raul Alexander Flores
12 LOGISTICAY proyectos de emprendimiento productivos de MIPYMES
ADUANAS de El Salvador.
En asocio con CDMYPE - ADEL La Union.
. . Docente Investigador Principal:
. D llod lataf f t
TECNICO EN esarro .o, © una. prataforma in o.r’ma 'ca para Ing. Edgardo Antonio Claros
formulacion, monitoreo y evaluacion de proyectos de .
13 SISTEMAS investigacion. Caso practico, Programa de Investigacion Docente Co Investigador.
INFORMATICOS de ITCA FEPADE. Ing. Enrique Amadeo Sorto
Cabrera
TECNICO EN Docente Investigador Principal:
MANEJO Uso de Monencina Sodica en el cultivo camardn marino | Lcda. Claudia Marisol Orellana
" INTEGRADO DE | litopenaeus vannamei para el tratamiento de gregarinas
RECURSOS en cooperativa Fauna Silvestre, Bahia de Jiquilisco.
COSTEROS En asocio con Cooperativa Fauna Silvestre.
MARINOS
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Tabla No. 12 Proyectos de investigacion iniciados en 2017 y que terminaran en 2018

ESCUELA/CARRERA
CENTRO REGIONAL

PROYECTOS DE INVESTIGACION

DOCENTES
INVESTIGADORES

ESCUELA DE
EDUCACION DUAL | Inyeccion de Plasticos.

Fabricacion de Moldes de Inyeccion de Plasticos por
medio de CAD/CAM/CAE: Analisis de las Variables
Asociadas a la Reparacion y Fabricacion de Moldes de

Proyecto financiado por USAID-RTI.
En asocio colaborativo con el cluster UCA-UDB.

Docente Investigador
Principal de ITCA-FEPADE:
Ing. Luis Emir Reyes Rivera

6.3 Asocios colaborativos en redes
nacionales e internacionales

Durante el 2017 se desarrollaron proyectos de
investigacion en asocios colaborativos en red con
diferentes instituciones y organizaciones, entre ellas
se destacan:

Tabla No. 13 Asocios Colaborativos para la Investigacion

No ASOCIOS COLABORATIVOS PARA PROYECTOS
' DE INVESTIGACION EN RED

1 Universidad Tecnoldgica de EL Salvador, UTEC

2 IMPRESSA Repuestos

3 Research Triangle Institute, RTI-UCA-UDB

4 Asociacion de Productores Agro Industriales de

El Salvador, APRAINORES.
5 Unidad de Salud del Barrio Lourdes
6 Proteccion Civil San Miguel / Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, MARN

7 Cooperativa Fauna Silvestre, San Hilario

8 Consejo Nacional de la Micro y Pequena
Empresa, CONAMYPE

9 Centro de Desarrollo de la Micro y Pequena

Empresa, COMYPE
1 Organismo Promotor de Exportaciones e

Inversiones de El Salvador, PROESA

11 | Asociacion de Desarrollo Local, ADEL Morazan

Corporacion Centroamericana de Servicios de

1 Navegacion Aérea, COCESNA,

13 Empresa Transmisora de El Salvador, ETESAL.
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6.4 Programa de Proyeccion Social

El Programa Institucional de Proyeccion Social
responde a la interaccion del quehacer académico
con la realidad natural, social, ambiental y cultural
del pais; se encuentra en concordancia con nuestra
Mision, Vision y Valores de formar profesionales
integrales y competentes, comprometidos con la
excelencia, integridad, espiritualidad, cooperaciéon y
la comunicacion.

Los proyectos sociales ejecutados en la sede central
y Sus 4 centros regionales contribuyeron a mejorar
entornos educativos en beneficio del proceso
ensefanza-aprendizaje y la comunidad escolar, el
mejoramiento de las condiciones de vida de sectores
vulnerables a través de la inclusion, participacion
comunitaria y apoyo a instituciones u organismos sin
fines de lucro; asi como compartir el conocimiento y
tecnologia resultante de proyectos de investigacion
vinculados con la proyeccion social, con diferentes
sectores de la sociedad.

6.5 Proyectos sociales

A continuacion se muestra el consolidado de
proyectos sociales, participacion estudiantil por
sede, docentes que acompanaron su ejecucion y un
consolidado de resultados y logros obtenidos.




Tabla No. 14 Lineas estratégicas bajo las cuales se Tabla No. 15 Programa de Proyeccion Social 2016
desarrollaron los proyectos de investigacion

PROGRAMA DE PROYECCION SOCIAL 2017

LINEAS
ESTRATEGICAS

LiNEA DE INVESTIGACION SEDES/ PROYECTOS PARTICIPACION

REGIONALES SOCIALES ESTUDIANTIL
Desarrollo de Dispositivos SEDE CENTRAL 12 235
Energia SANTATECLA
Automatizacion REGIONAL SANTA | 4 64
TECNOLOGIA Desarrollo de ANA
Dispositivos-Robatica REGIONAL SAN 3 43
Desarrollo de Software MIGUEL
Patrimonio Cultural REGIONAL 5 31
Desarrollo local sector Salud MEG,ATEC LA
SALUD Publico UNION
Quimica Industrial REGIONAL 4 81
MEGATEC

Proyecto social: “Repoblamiento de la Laguna de Olomega

con alevines de tilapia gris”.

Estudiantes de la Escuela de Ingenieria Automotriz durante la
restauracion de mobiliario de descanso y puertas del Centro
Integral de Dia y Dormitorio Publico.
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Tabla No. 16 Consolidado de logros y resultados del Programa Institucional de Proyeccion Social

LOGROS Y RESULTADOS DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PROYECCION SOCIAL 2016. No
Adultos mayores beneficiados directa e indirectamente con proyectos multidisciplinarios. 803
Estudiantes y personas con discapacidad, ademas madres de familia y docentes que trabajan con este 5
sector de la poblacion, fueron beneficiados con proyectos sociales multidisciplinarios. 2l
Centros educativos atendidos con proyectos multidisciplinarios y de transferencia de tecnologia 'y 5
conocimientos. 3
Estudiantes beneficiados directa e indirectamente con diferentes proyectos sociales multidisciplinarios
y de transferencia de conocimiento y tecnologia en las 5 sedes; carreras involucradas: patrimonio 18,617
cultural, hosteleria y turismo, ingenieria civil, eléctrica, electronica y computacion.
Docentes beneficiados con diferentes proyectos sociales multidisciplinarios y de transferencia de
conocimiento y tecnologia en las 5 sedes; carreras involucradas: patrimonio cultural, hosteleria y 729
turismo, ingenieria civil, eléctrica, electronica y computacion.
Dependencias del ISSS beneficiadas: proyecto en el area de soporte técnico en TIC y cableado
estructurado. 13
Personas fortalecidas con competencias en panaderia, computacion, etiqueta y protocolo. 56
Cooperativistas y profesionales de diferentes instituciones, adquirieron competencias con la
transferencia de conocimiento y tecnologia, a través de la investigacion y practicas de laboratorio 139
realizadas por ITCA-FEPADE en el area de acuicultura.
Ninos, jovenes y pobladores de comunidades fueron beneficiadas con proyectos sociales de

- . . o . . 1,856
fortalecimiento al desarrollo local en las areas de ingenieria industrial y acuicultura.
Familias beneficiadas con proyectos de desarrollo local en las areas de ingenieria eléctrica y
actividades de limpieza del medio ambiente. 195
ONG's, gobiernos locales, iglesias, fundaciones y asociaciones sin fines de lucro, instituciones publicas,
académicas y de servicio, fueron socios estratégicos para el desarrollo de diferentes proyectos en 19

beneficio de las comunidades.

La Escuela de Ingenieria Civil y Arquitectura realizé entrega de Planos y Maqueta para el Centro Escolar Canton Ateos
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7. SERVICIOS DE DESARROLLO PROFESIONAL

Durante el ano 2017, se registraron 49,040 7.1 Centro de Capacitacion en Idiomas (CCI)
participaciones en la Direccion de Desarrollo
Profesional, las cuales se derivan de un total de
0,060 cursos de diversos programas de Educacion
Continua.

+ Se finalizo el Diplomado Intensivo en Traduccion
(DTRAD).

+ Se gano la segunda licitacion con Embajada de
los Estados Unidos en EL Salvador.

Los cursos corresponden tanto a temas de demanda . . 4 .
+ Se tuvieron dos promociones de idioma Franceés.

continua como innovadores acorde a la demanda de
la oferta laboral, enfocada en el emprendimiento.

Participantes de curso “Tecnologia Aplicada a la Didactica”

Através de licitaciones publicas y a través de bolsa el Graduadas de curso de francés

ITCA ejecuta programas de INSAFORP donde se gana

con base en la eficiencia en precios y en optimizar la * Se creo el programa de evaluaciones en linea.

ejecucion de los cursos requeridos. + Se dio inicio a los cursos de preparacion para
TOEIC, en horario dominical.

Por otra parte y a fin de satisfacer las necesidades de * Se desarrolld un curso corto de Actualizacion

capacitacion de las empresas, se ejecutan también de Competencias didacticas, en el cual pudimos

cursos cerrados de acuerdo a la demanda. apreciar la incidencia que tenemos en la
poblacion universitaria en cursos de bajo costo

Ademas, con el proposito de apoyar la labor educativa para complementar sus conocimientos en la

y cumplir con las metas de produccion y financieras ensenanza de un segundo idioma.

propuestas, cada unidad productiva cuenta con las
herramientas y equipo necesario para promover los
servicios al publico en general.

Todos los servicios de reproduccion o impresos que
se utilizan en los cursos se hacen en el centro de
reproducciones de la institucion.

Estudiantes durante curso de inglés
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+ Se lanzo el Diplomado de Estrategias Didacticas

para la Ensefanza del Idioma Inglés como
Segunda Lengua, el cual estd compuesto por
cuatro médulos.

- Se egjecutd el Proyecto: “Clases de Inglés

como segundo idioma para adolescentes de
los municipios de Acajutla, lzalco, Armenia,
Soyapango, y Nueva Guadalupe (San Miguel)’,
con World Vision,

+ Se realizd el proyecto “7 Grupos de Ingles’,

financiado por la Alcaldia de Armenia.

- Se trabajo en el desarrollo profesional de los

instructores, motivandolos en el uso de las TICs y
en la adquisicion de nuevos roles dentro del aula,
fomentando el aprendizaje colaborativo entre
colegas y la diversificacion de estrategias de
ensenanza las cuales se enfocaron segun la edad
del participante y las necesidades de aprendizaje
del mismo. Lo anterior ha tenido como resultado
comentarios positivos de padres de familia en
cuanto al rendimiento de sus hijos en sus centros
educativos.

+ Setuvo la participacion de 94 alumnos en el curso

de Call Centers.

7.2 Centro de Capacitacion en Tecnologia

Informatica (CTI)

+ Se contrataron 13 nuevos instructores para el CTlI

de los cuales, 6 son acreditados por el INSAFORP.

- Se logro ampliar la oferta de cursos con

diplomados y cursos online y cursos de libre
gestion con apoyo de INSAFORP.

Participantes del curso “La Tecnologia Aplicada a la Diddactica”

+ Se logro capacitar a un grupo de jovenes

auspiciados por INJUVE, en las tematicas de
office, diseno web y diseno grafico.

+ Se logro la graduacion de 31 Supervisores de la

empresa Hanes Brands en el mes de octubre
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de 2017, sumando a mas de 200 supervisores
capacitados con el apoyo de ITCA-FEPADE.

7.3 Academia CISCO

- Ampliamos la oferta educativa con dos nuevos

cursos en el area de redes.

+ Como Centro de Soporte, se agregd una nueva

academia (Univ. Francisco Gavidia) al programa
de Netacad.

Estudiantes durante un curso de Academia CISCO

7.4 Centro de Gestion Empresarial

Ejecucion del Programa Nacional de Formacion
Continua 2017.

+ Consultoria a nivel de Centro América para la

Empresa Siman.

+ General de Equipos.
+ Techo/Fundacion Porsche.

Ejecucion de Programas.

- Cursos de Ejes Trasversales con apoyo de

INSAFORP.

Durante todo el ano se dio apoyo a distintas
universidades.

Desarrollo de 6 Diplomados de Formacion del
programa de Jovenes con Todo INJUVE.

Curso de Mecdnica



7.5 Empresa Centro 7.6 Academia de Hosteleriay Turismo (AHO)

Adjudicacion por parte de INSAFORP de los - Desarrollo de programas de formacion con
Programas Empresa Centro: colocacion laboral de jovenes participantes con
Proyecto Puentes para el Empleo.

Desarrollo de 13 diplomas de formacion para
b) Mecanico Automotriz de 24 meses programa Jovenes con todo INJUVE.

c) Mesero Bartender con una duracion de 9 meses * Ejecucion de 164 cursos en 2017.

a) Electricista Industrial de 24 meses

d) Mecanico en Aire Acondicionado y Refrigeracion
duracion 9 meses

Graduados del Diplomado “Cocinero Profesional”

7.7 Restaurante Escuela Mesoén de Goya

Participantes de curso de eléctrica
Primer aniversario noches de salsa evento ya
reconocido por los clientes.
Eventos de despedida consejo de negocios
embajada de Japon.
Realizacion del evento de accion de gracias
ofrecido por Embajada Americana en noviembre.
+ Alianza con La Prensa Grafica para la publicacion
de recetas.

+ Adjudicacion de una especialidad nueva en el
pais el Programa es Asesor Técnico en Eficiencia
Energética y Energia Renovable desarrollara
en los jovenes las habilidades, destrezas y
conocimientos en los sistemas de Energia Edlica,
Fotovoltaico, Microy Mini hidraulico, Solar térmico,
Aire Acondicionado y Refrigeracion, Calderas,
Aire Comprimido y Biogas, asi como también
determinar la factibilidad ambiental del proyecto.

+ Contamos con un alto porcentaje de asistencia
en cada programa, las deserciones son minimas
de 30 personas que se califican en los proyectos
graduamos entre 24 y 28 participantes, las
deserciones que se nos presentan es por
enfermedades de los participantes o familiares.
De las carreras finalizadas en el 2017 el 80% de
jovenes se han insertado a la empresa privada,
eso representa un total de 190 técnicos con

empleo fijo.
Receta publicada en La Prensa Grafica
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8. ADMINISTRACION

8.1 Mejoras en infraestructura

La Gerencia de Mantenimiento y Logistica contribuye

a mejorar la infraestructura de la institucion. Para ello

se elabora un programa de mantenimiento preventivo

y actua cuando se requieren acciones correctivas

En el 2017 la Gerencia de Mantenimiento y Logistica

ejecutd 1,772 mantenimientos preventivos y 1,066

acciones de mantenimiento correctivo.

La Gerencia de Mantenimiento y Logistica contribuye

a mejorar la infraestructura de la institucion. Para ello

se elabora un programa de mantenimiento preventivo . Tratamiento y pintura en paredes externas en
y actua cuando se requieren acciones correctivas Edificios: C.
En el 2017 la Gerencia de Mantenimiento y Logistica

gjecutd 1,772 mantenimientos preventivos y 1,066

acciones de mantenimiento correctivo.

8.2 Proyectos Ejecutados

A continuacion se describen los proyectos relevantes
del ano 2017, los que consisten en: mejoras,
remodelaciones, ampliaciones o reparaciones, con
fondos de auto gestion, ahorros institucionales. Estas
se han ordenado de forma cronologica.
- Tratamiento y pintura en paredes externas en
Reparacion de los pozos eléctricos y cambio de Edificios: E.
conductores entre sub estacion #3y #2.

Mejoras de las Aulas del Edificio L y tratamiento y - Tratamiento y pintura en paredes externas en
pintura en paredes externas. Edificios: B.
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Remodelacion y mejoras aulas NEC.

Remodelacion Sanitarios publicos edificio C.

Pinturay tratamiento en paredes externas edificio A.

+ Colocacion de cortasoles en Edificio Administrativo.

Reparacion del tablero Eléctrico del Edificio C 3er.
nivel.

- Se efectu6 compra de planta eléctrica para

sustituir la danada, la cual fue trasladad al interior
del Campus para fines didacticos.

Reparacion de hundimiento parqueo y acera
edificio J.
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Remodelacion de los sanitarios Edificio
Administrativo 2do. nivel; tala y aserrado de
arboles.

+ Colocacion de ventiladores.

+ Cambio de transformador seco edificio C.

Modificacion de arriates e iluminacion externa de
parqueo del Meson.

32
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Reparacion de Hundimiento de piso y colapso
de tuberias en edificio L, traslado y reubicacion
del transformador seco y destape de tuberia de

aguas negras.

Instalacion de 2 extractores de aire caliente en
panaderia.



Reparacion de Aulas, piso, divisiones, puertas y
Sistema Eléctrico del Edificio B 3er. Nivel.

Pintura edificio Administrativo.

« Cambio de mueble despacho de biblioteca.

8.3 Proyectos Ejecutados en Centros

Regionales

8.3.1 Centro Regional Santa Ana

« Construccidon de 4 aulas para atender a

estudiantes. Las empresasy personas a las cuales
hemos acudido para solicitar apoyo y de esta
forma poder finalizar la obra son las siguientes:
MC ELl Brasil, Ing. Mario Moreira, entre otros.

+ Se realizaron obras de mantenimiento de la

infraestructura en las que destaca la reparacion
de sistemas hidraulicos para agua potable, la
renovacion de pintura en algunas aulas, pasillos, etc.

+ Se realizaron mantenimientos preventivos vy

correctivos a sistemas eléctricos de algunos
laboratorios, aulas, pasillos, etc.

+ Se realizaron obras de mantenimiento a zonas

verdes del campus incluyendo nuestra cancha
de futbol.

ITCA -FEPADE | MEMORIA DE LABORES 2017

33



34

Reparacion de parte del techo trasparente que
conecta los dos edificios de la Regional.

Innovar en el laboratorio de electricidad, esto
consistidé en la implementacion de modulos de
practicas, mas modernos, seguros y atractivos
para las capacitaciones de las empresas asi como
para nuestra poblacion de las carreras del técnico
en Ingeniera Eléctrica.

Reparacion de mobiliario dafado tales como
pupitres, mesas de laboratorio, escritorios, etc.

8.3.2 Centro Regional Zacatecoluca

Instalacion de tanques Hidrostaticos para Cisterna
#o.
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Instalacion de proyectores en Centros de
Computos en edificio “C".

+ Construccion de rampa en acceso principal.

+ Sustitucion de griferia y lavamanos en servicios

sanitarios generales.

+ Sustitucion de bateria sanitaria en oficinas

administrativas

Instalacion de equipo de aire acondicionado en
laboratorio L-101.

Instalacion de pizarras en aulas del edificio “B"
Instalacion de balcones en edificio Administrativo.
Remodelacion y delimitacion de senderos en
jardines y zonas verdes.

Instalacion de tanque hidroneumatico para
cisterna N° 1y reemplazo de tuberia de succion.

+ Sustitucion de tuberias de aguas residuales en

edificio administrativo.
Remodelacion de casetay sustitucionde cableado
de la instalacion eléctrica en sub estacion N°1

Reubicacion y remodelacion de la fuente.



8.3.3 Centro Regional San Miguel

- Se dotd de mobiliario nuevo: para dos Centros de
Computo, 40 sillas; 12 sillas para sala de reuniones,
32 pupitres en aula 10, 2 aires acondicionados para
elaula 1y computo C; 1 proyectory 1 mini - laptop
para audiovisuales; 1 computadora de escritorio,
1 etiquetadora, 1 impresora matricial, 1 impresora
para tiquete, para el area de administracion

+ Se realizo la construccion de un tapial perimetral

prefabricado en los tramos colindantes a la Ruta
Militar y al Rio Grande de San Miguel, con el fin
de lograr una mayor seguridad en el campus,
ademas por la mejora en la cantidad de ruido que
genera la carretera y contaminacion visual de la
misma.

8.3.3 Centro Regional La Union

+ Construccion de glorieta de concreto.

Mantenimiento a zonas verdes.

+ Construccion de sendero en area de zona verde.

+ Suministro e instalacion de puertas de vidrio en

centros de computo y laboratorios.
Readecuacion de Laboratorio de Hoteleria.
Reemplazo de piso en espacios diversos (aulas,
laboratorios y centros de codmputo).

+ Construccion de Glorieta de concreto.
« Construccion de sendero en area de zona verde.
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- Suministro e instalacion de puertas de vidrio en
centros de computo y laboratorios.
Readecuacion de Laboratorio de Hoteleria.
Reemplazo de piso en espacios diversos (aulas,
laboratorios y centros de computo).

+ Se ha finalizado la adecuacion de espacios para
el auditorium y de acuerdo a requerimientos se
colocan los recursos multimedia.

8.4 Capacitaciones institucionales

CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS

Como cada ano se llevd a cabo la capacitacion
‘Mediacion Pedagogica” en la cual se formo a 27
docentes de diferentes escuelas.

Se desarrolld el Seminario de Derechos Humanos,
Comunicacion y Género, dirigido tanto a personal
académico como administrativo, en el cual
participaron 151 personas.
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Seminario de Derechos Humanos, Comunicacion y Género

Asi como también se profundizo en temas de Red de
Mujeres Lideres en Educacion Superior, Congreso de
Mujeres Liderando con Propdésito.

Se fortalecieron las competencias de diversos
empleados en temas como motivacion del trabajo
en equipo, innovaciéon estratégica, herramientas de
planificacion, técnicas de negociacion, entre otros.

CAPACITACIONES GENERALES

Se logré un total de 1,450 participaciones internas,
474 participaciones externas y 6 participaciones de
cursos virtuales de empleados en diferentes eventos
de capacitacion relacionadas con su puesto de
trabajo.

Figura No. 9 Numero de capacitaciones por area ejecutadas
durante el afo 2017



8.4.1 Capacitacion de Docentes Investigadores
y personal de apoyo a la Investigacion

A continuacion se presentan algunas de las
capacitaciones/eventos en los cuales los docentes
investigadores participaron en el ano 2017:
Docentes  investigadores  participaron con
ponencias en el congreso internacional de
investigacion cientifica e innovacion 2017, en la
Universidad Evangélica de El Salvador.
ITCA-FEPADE  participd en las “Jornadas
Académicas Investigativas" de la Universidad de
Oriente UNIVO, en el Panel-Forum denominado
“El rol de la comunidad académica universitaria
en la dinamica de la investigacion cientifica”
+ Taller “Writing Journal Articles and Giving
Presentations: Skills for Success”
[l Congreso de Investigacion, IES de Oriente
+ Convencion de Centroaméricay Panama del IEEE,
CONCAPAN XXX VI

8.5 Capacitaciones internacionales

Tabla No. 17 Capacitaciones internacionales afio 2017

N° DE
PARTICIPANTES

Argentina |1

NOMBRE PAIS

Asamblea General de
Worldskills Americas

Expertos de la Brasil 1
ocupacion #6
torneado CNC
Expertos de la Brasil 1

ocupacion #7 fresado
CNC

Curso de Ruta “n" Colombia |1

Curso Leadership and | Colombia |1

Management

Curso Gerenciay Colombia |1
Administracion Integral

de Empresas

Mejoramiento

de la gestion de
capacitaciones en
las instituciones
de capacitacion
profesional

Japon 1

CONCAPAN 2017 Nicaragua |2

Para fortalecery actualizar el conocimiento de nuestro
personal, 9 empleados asistieron a capacitaciones a
nivel internacional. De acuerdo al detalle siguiente
mostrada en la tabla No. 17

8.6 Becas para empleados

La Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-
FEPADE a traves del departamento de Recursos
Humanos, otorgd un total de 148 becas a empleados
y sus familiares como una de las prestaciones
institucionales.

Estas becas son otorgadas para estudiar tanto a nivel
de carrera técnica, asi como una ingenieria.

De igual forma, las becas pueden ser utilizadas en los
diferentes cursos ofrecidos a través de la Direccion de
Servicios de Desarrollo Profesional como son cursos
de computacion, inglés, cocina, mecanica, eléctrica,
entre otros.

Figura No. 10 Porcentaje de becas otorgadas por drea

8.7 Clinica Empresarial

En el ano 2017 la Clinica empresarial llevo a cabo
diferentes actividades entre las que se pueden
mencionar:

- Se realizaron diferentes campanas de salud
nutricional, prevencidn de cancer de cérvix y
toma de citologia.

Durante el 2017 se impartieron 39 charlas en
coordinacién con ISSS, tratando temas de Charla
de habitos higiénicos, charla de prevencion de
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infecciones respiratoria, prevencion de cancer de
cérvix, salud mental, prevencion de enfermedades
diarreicas, nutricion en otros.

+ En el mes de marzo se realizd la feria de la
salud, con la participacion de proveedores de
laboratorios, farmacias y otros servicios como:
Opticas, nutricionales, odontologicas, etc.

- Tanto los estudiantes como los empleados
recibieron consulta médica en casos de
emergencia o enfermedad.

8.8 Comité de seguridad y salud ocupacional

- Se llevo a cabo el simulacro del 10 octubre en el
cual fuimos bien evaluados por Proteccion civilen
Sede Central.

Estudiantes durante el simulacro de conmemoracion del
terremoto de 1986

- Se dio capacitacion de uso de 48 horas al CSSO,
asi como capacitaciones de combate contra
incendios

+ Se oficializé a los coordinadores de piso vy
brigadistas con los cuales se establecio un plan
de trabajo por cada edificio

- Senalizacion de rutas de emergencia y puntos de
encuentro
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Miembro del CSSO dando indicaciones durante un simulacro
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