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INFLUENCIA DE UN MODELO EDUCATIVO, EN
LA HABILIDAD DE CUIDADO Y LOS VALORES
PROFESIONALES DE ENFERMERIA

Resumen

Orfa Nineth Morales Padilla’

A continuacién, los resultados de
aplicar un modelo educativo con
personal de enfermeria en una ins-
titucion estatal. Donde se evidencia
efectividad para mejorar habilidad

Abstract

de cuidado y valores profesionales
en auxiliares de enfermeria. Estabili-
dad en valores y tendencia a la baja,
en habilidad total, con enfermeras
(0S).
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Introduccion

tivismo profesional, Dominio profe-
sional.

La habilidad de cuidado y los va-
lores profesionales, son bésicos
para cuidar de las personas sanas
y enfermas. Sin embargo, desde la
asistencia, se observé un desequili-
brio entre ambas variables. Pudien-
do ocasicenar sintomas de conflictos
culturales, insatisfaccion, tension y
preocupaciones éticas o morales
(1), entre personal de enfermeria,
pacientes y familias.

Careciendo de un modelo para
fortalecerlos, asociado posiblemen-
te a que a nivel general, la formacion
continua “esta centrada en la ad-
quisicion de habilidades técnicas vy
manuales para la ejecucién de pro-
cedimientos” (2). Cuando la misma,
ha sido identificada como un agente
encaminado a concientizar a las en-
fermeras a cerca de la seguridad ne-
cesaria en su practica (3). Donde los
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valores juegan un papel esencial, por
ser guia del comportamiento (4), en
la toma de decisiones (5). Situacion,
gque cuando dista de lo esperado,
hace que el profesional de enfermeria,
experimente la necesidad de conoci-
mientos, habilidades, competencia re-
lacional y emocional (6).

A pesar de eso, se encontraron ar-
ticulos de manera separada (7,8).
Encontrandose a nivel local, estudios
con cuidadores familiares; mostrando
ser efectivos para incrementar la ha-
bilidad de cuidado y el soporte social

Material y métodos
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(9,10).Mas no asi, con personal de en-
fermeria.

Surgiendo la inquietud de evaluar la
efectividad de un modelo educativo
con auxiliares de enfermeria y enfer-
meras (0s) del Hospital Nacional de
Ortopedia y Rehabilitacion Dr. Jorge
von Ahn, en el segundo semestre del
ano 2016. Utilizando una metodologia
cuantitativa; cuasi experimental. Re-
conociendo que existe una realidad
imperfecta y probable, la cual puede
manipularse y modificarse (11).

Estudio cuantitativo, explicativo,
cuasi experimental, sin grupo control.
Con pre — prueba y pos — prueba. Par-
ticipando personal de enfermeria de
turno de mafana; firmando consenti-
miento informado de manera volunta-
ria. Haciendo un total de 54 auxiliares
de enfermeria y 16 enfermeras/os,
donde al primero, concierne ejecutar
tareas que requieren de dominio, co-
nocimiento y aplicacion de conceptos
y actividades especificas (12). En tan-
to, los segundos, responsabilidades
mas complejas, relacionadas con las
areas del ejercicio profesional.

Surgiendo el modelo en la formacion
doctoral y marco referencial:
tria en enfermerfa y participacion con
la investigacion titulada: “Efectos del
programa cuidando al cuidador, en la
mejora de la habilidad de cuidado”.
Agudizandose en el dos mil once, al
observar un desequilibrio entre las va-
riables de interés.

Disefiado para ejecutar en 4 sesio-
nes; abordando en cada una de ellas:
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aspectos del modelo, contenidos de
habilidad de cuidado y valores profe-
sionales. Concluyendo con compromi-
sos personales e institucionales a fin
de garantizar su continuidad y mejora.

Recolectando informacion, con el

‘Inventario de habilidad de cuidado de

Nkhongo (13). De 37 items; respuesta
tipo — Likert. Donde 1 equivale a total-
mente en desacuerdo y 7 a totalmente
de acuerdo. Mide conocimiento, valor
y paciencia, clasificados en los ran-
gos bajo, medio y alto. Situandose ha-
en 37 a 259. Dimension
conocimiento: 14 a 98, paciencia: 10
a 70 y valor: 13 a 91. Con validez de
0.80 y confiabilidad de 0.84 en pobla-
cion Colombiana. Y 0.97, segun alfa
de cronbach, en Guatemala.

Asimismo, la Escala de Valores Pro-
fesionales de Enfermeria escrita por
Weis y Schank; validada por Basurto
(5). Con 26 items. Cinco opciones de
respuesta. A, es extremadamente im-
portante y E, nada importante. Inclu-
yendo la dimensioén de cuidado ético,
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activismo y dominio profesional. Con
un rango posible para el valor total: de
26 a 130. Factor cuidado ético: 9 a 45.
Activismo profesional: 8 a 40 y domi-
nio profesional: 9 a 45. Presentando
localmente, una fiabilidad de 0.97.

Vaciando informacién en una matriz
disefiada en Excel; procesada en soft-
ware de analisis cuantitativos. Usando
la estadistica descriptiva, verificando
la significancia entre pre y post prue-
ba, con el rango signado de Wilcoxon.

Siendo la hipotesis nula. El modelo
educativo creciendo en el cuidado, no
tiene influencia sobre la habilidad de
cuidado y los valores profesionales de
enfermeria, segun la funcién que des-

Resultados
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empefian (auxiliares de enfermeria y
enfermeras (0s)) en el Hospital Nacio-
nal de Ortopedia y Rehabilitacion.

Hipétesis de investigacion. El mode-
lo educativo creciendo en el cuidado,
tiene influencia sobre la habilidad de
cuidado y los valores profesionales de
enfermeria, segun la funcién que des-
empefan (auxiliares de enfermeria y
enfermeras (0s)) en el Hospital Nacio-
nal de Ortopedia y Rehabilitacion.

Aspectos éticos: autorizacion de au-
toras de instrumentos; permiso institu-
cional y elaboracion de consentimien-
to informado; firmado voluntariamente
por participantes.

De las 70 participantes en el estu-
dio (77%), son auxiliares de enfer-
meria y 23% enfermeras (0s). Pre-
dominando el sexo femenino con
(71%); catdlicos (53%). Casados
(47%). No indigenas (64%). Egresa-
dos de escuela publica (54%). De
edad intermedia (57%). Con tiempo
de trabajo entre 11 a 20 afios (38%).
Ubicandose (51%) con grado aca-
démico a nivel de diversificado y
(24%) de enfermeras (0s) con pre-
paracion técnica universitaria, licen-
ciatura y maestria.

Al comparar la media de resulta-
dos obtenidos entre pre y post prue-
ba, con auxiliares de enfermeria, se
rechaza hipotesis de investigacion
respecto a habilidad general, con
una significancia de (p> 0.06). Y
conocimiento de (p> .49). Aceptan-
dose para la dimension paciencia
(p< .04) y valor (p< .01). Pasando
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la habilidad general y conocimiento,
de un rango bajo, a medio.

Aceptandose con enfermeras
(os) para habilidad general y sus
dimensiones. Debido a que con la
prueba de rango signado de Wil-
coxon, se comprueba que la sig-
nificancia en habilidad general fue
de (p < .001), conocimiento (p<
.002), paciencia (p< .007) y valor
(p< .001). Con un comportamiento
tendiente a la baja.

En auxiliares de enfermeria, se
acepto la hipotesis de investiga-
cion para valores profesionales en
general (p< .011), cuidado ético
(p< .004) y activismo profesional
(p< .021). Rechazandose para el
dominio profesional (p> .087). En
tanto, las enfermeras (0s), mos-
traron estabilidad en su conducta
en cuanto a valores profesionales
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con una significancia de (p> .43),
cuidado ético (p> .33), Activismo

Discusién y conclusiones
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profesional (p> .69) y dominio pro-
fesional (p> .29).

Las caracteristicas socio demografi-
cas presentadas por participantes, es
similar a lo reportado en Guatemala,
donde la mayor concentracién es de
auxiliares de enfermeria; con menor
presencia de enfermeras (os): predo-
minando el sexo femenino: de edad
intermedia (14). Hallazgo que conlleva
ventajas y desafios, cuando paralela-
mente, la mujer asume otros roles.

Por consiguiente, los efectos del mo-
delo, fueron variables en |a poblacion
objeto de estudio. Encontrandose en
auxiliares de enfermerfa, no cambios,
en el dominio profesional, asociado
posiblemente a su competencia (12).
Aceptandose la hipétesis de inves-
tigacion en la dimension paciencia y
valor; rechazandose con habilidad ge-
neral y conocimiento. :

Con las enfermeras (0s), el compor-
tamiento tendié a la baja. Haciendo
pensar a la investigadora en cuanto
a la habilidad total “que la formacién
continua, es un agente contribuyente
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