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Resumen

La violencia es la expresion de un comportamiento intencionado por parte de una o varias personas,
provocando dafios fisicos o psicologicos sobre otras. Se manifiesta mediante actos agresivos,
injustificados, ilegitimos o ilegales, que se distinguen por su malignidad y tendencia ofensiva,
puede dividirse en dos formas: fisica y psicoldgica, y subdividirse en varios tipos, destacando en
El Salvador los cuatro mas comunes: estructural, juvenil, intrafamiliar y de género. ElI marco
historico de hechos violentos que aquejaron a la sociedad salvadorefia han sido solo la ante sala a
la actualidad situacion de violencia que se vive. Por otro lado la personalidad de un individuo,
incluyendo la de un salvadorefio puede definirse como un conjunto de rasgos y mecanismo
psicologicos que posee la persona, organizados y relativamente duraderos que influye en sus
interacciones y adaptaciones al ambiente; esta personalidad es intervenida por rasgos con los que
nace el individuo o los que desarrolla, tales como eventos bioldgicos, conflictos dentro de la propia
mente del sujeto entre otros. Estos rasgos se estudian a través de diferentes teorias incluyendo el
dominio disposicional, dominio biolégico y dominio intrapsiquico. Ligado a eso se encuentra la
conducta anti social ya que puede ser un efecto de una interaccion entre factores de riesgos
ambientales y genéticos o bioldgicos. Asimismo en El Salvador los tres dominios prevalecen; es
precisamente en forma de observacién como cada individuo en nuestra realidad difiere de los
demas en cuanto a rasgos de comportamiento, pensamiento y sentimiento. Por lo que el individuo
como ente integrador abarca, aspectos y caracteristicas Unicas y comunes, fundamentos genéticos
y fisioldgicos, y motivaciones internas que dirigen la conducta, pensamientos y sentimientos.
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Introduccion

La personalidad ha sido objeto de estudio a lo largo de la historia, dando como resultado diversos
modelos que intentan explicar el desarrollo y las influencias en la formacion individual de cada
personalidad. Muchos autores han aportado un concepto de personalidad, pero uno de los mas
relevantes y utilizados hasta la actualidad es de Gordon Allport, quien la define como una
organizacion dinamica de los sistemas psicofisicos que determina una forma de pensar y de actuar,
Unica en cada sujeto en su proceso de adaptacion al medio.

El estudio de la personalidad abarca tres grandes dominios, que explican desde diferentes
perspectivas los elementos que la componen, y como de forma integral o combinada actdan para
obtener un resultado global de la personalidad. EI dominio disposicional se interesa por el estudio
de como los individuos difieren entre si, asi como estas diferencias se mantienen en el tiempo; el
dominio biolégico, trata de elementos como la genética, herencia, psicofisiologia y la evolucion
implicados en la formacion de la personalidad; y el dominio intrapsiquico, integra los componentes
de la personalidad desde los mecanismos mentales del individuo, a partir de un plano instintivo.
La conducta antisocial, definida como toda accion que quebranta la ley o normas dentro de una
sociedad, es el resultado de un desequilibrio e inestabilidad de una personalidad, en la que uno de
los tres dominios, o todos, no funcionan de manera dptima en el sistema del individuo. Diversas
investigaciones y teorias, han tratado de explicar los origenes y las causas de estas conductas y
como alteran de forma significativa la vida en general del individuo, asi como las caracteristicas y
rasgos especificos que una persona delincuente o generador de violencia posee, teniendo como
consecuencia un desarrollo negativo del ser humano en todos sus contextos vitales: personal,
familiar, académico, social; que por lo general terminan en casos de agresiones o atentados contra
la vida y los derechos de otros.

El presente informe tiene como objetivo conocer acerca de aquellos aspectos de la personalidad
vinculados a la violencia y como estos se manifiestan en un individuo, tomando en cuenta las tres
grandes dimensiones de la personalidad y las teorias dentro de cada uno de ellas. Ademas, pretende
contextualizar la tematica de violencia y personalidad en la realidad salvadorefia, haciendo énfasis
en como el fendmeno de violencia se ha desarrollado en el pais, las formas en que ésta se manifiesta
y, los rasgos de personalidad que caracterizan a los salvadorefios y las personas que cometen actos
delictivos.



Objetivo General

Indagar referente a la personalidad y la violencia, mediante la recopilacion de informacion tedrica;
asi como la realizacion de un analisis multidimensional, para describir, analizar, aplicar y valorar
la relacion existente entre ambos aspectos v la realidad actual en El Salvador.

Objetivos Especificos:

1. Recopilar informacién teorica referente a la personalidad y violencia en sus aspectos
generales asi como la relacion entre ambas.

2. Describir la relacion de la personalidad y violencia en el proceso de desarrollo humano.

3. Analizar y aplicar en un analisis multidimensional los factores de la personalidad y
violencia en la realidad actual en El Salvador.

4. Aplicar en un analisis de caso de la realidad salvadorefia la compilacion multidimensional
obtenida en referencia a la personalidad y la violencia.



Marco teorico

Personalidad

La personalidad segun Gordon Allport es (Larsen & Buss, 2002): “la organizacion dindmica
de los sistemas psicofisicos que determina una forma de pensar y de actuar, Unica en cada
sujeto en su proceso de adaptacion al medio”.

La personalidad, también puede definirse en la forma de ser del individuo y la manera en la
que afronta su realidad, es la organizacion dindmica de aspectos cognitivos, afectivos,
conativos, fisiologicos, morfoldgicos e interpersonales; esta en relacion a la forma de como lo
ven los demés y como se ve a si mismo. (Rodriguez, 2010)

Una tultima definicion al término personalidad podriamos hacer referencia a... “conjunto de
rasgos y mecanismo psicolégicos que posee el individuo, organizados y relativamente
duraderos que influye en sus interacciones y adaptaciones al ambiente tanto intrapsiquico como
fisico y social. (Larsen & Buss, 2002)

Dominios de la personalidad
La personalidad es intervenida por rasgos con los que nace el individuo o los que desarrolla,

eventos bioldgicos, conflictos dentro de la propia mente del sujeto entre otros. Estos son
(Larsen & Buss, 2002):

e Dominio disposicional: de manera central, trata en la forma que los individuos
difieren entre si; este dominio en particular cruza por todos los otros dominios por
razones que los individuos pueden diferir de sus emociones habituales, en sus conceptos
habituales de si mismos, propensiones fisioldgicas e incluso en sus mecanismos
intrapsiquicos. Una de las metas para los psic6logos de la personalidad es identificar y
medir las formas mas importantes en la que las personas difieren entre si, ademas de
interesarse en el origen de las diferencias individuales importantes para cada individuo
y en la forma en que se desarrollan y se mantienen.

e Dominio bioldgico: se centra principalmente en que los humanos, antes que nada,
son conjuntos de sistemas bioldgicos, y estos sistemas proporcionan las bases para el
comportamiento, el pensamiento y la emocion.

Los psicélogos de la personalidad, utilizan el término enfoques bioldgicos, lo cual se
refieren a tres areas de investigacion dentro del dominio biolégico (Larsen & Buss,
2002): genética, psicofisiologia y evolucion.

e Genética: debido a investigaciones y estudios en la genética conductual, ya
existe un mayor campo de conocimientos para plantearnos preguntas como,
¢ Qué les sucede a los gemelos idénticos cuando son criados aparte, a diferencia
de cuando son criados juntos? Las investigaciones genéticas nos ayudan o nos
permiten plantearnos este tipo de preguntas y darles una respuesta de manera
provisional.



e Psicofisiologia: investigadores resumen en esta area, lo que se sabe acerca de
los fundamentos de la personalidad desde el punto de vista del funcionamiento
del sistema nervioso.

e Evolucion: ésta area, se interesa en la forma en que la evolucion puede haber
moldeado el funcionamiento psicolégico humano; asume que los mecanismos
psicoldgicos que ayudan a constituir la personalidad humana han evolucionado
a lo largo de los afios porque fueron efectivos para resolver problemas
adaptativos.

e Dominio intrapsiquico: se centra en los mecanismos mentales de la personalidad; la
teoria predominante en este dominio es la teoria de Freud del psicoandlisis, la cual
comienza con suposiciones fundamentales acerca del sistema instintivo, las fuerzas
sexuales y agresivas que se supone impulsan y estimulan la actividad humana. Este
dominio, también incluye los mecanismos de defensa, como la represion, negacion y
proyeccion.

Rasgos de la personalidad salvadorefia
Los salvadorefios estan divididos por multiples creencias religiosas y politicas, que dependen

mucho del sector en el que se encuentren pero adn asi tienen muchos rasgos en comun y entre
todos estos el que mas resalta es el ser violento, El Salvador posee una sociedad muy violenta
de orden jerarquico y machista empezando desde el dominio del hombre sobre la mujer hasta
el dominio del jefe sobre sus subalternos, donde no importa si este se equivoca o hace mal su
trabajo, es el hombre o el jefe y él siempre tendré la razon; la sociedad salvadorefia esta cargada
de delincuencia e inseguridad y esto se debe a que recurren a la violencia tanto para el control
social como para la educacion.

El salvadorefio también es trabajador y conforme, no le importa ensuciarse las manos, hacer
cualquier tipo de trabajo o empleo con tal de tener con que alimentar a su familia. Es solidario,
aun cuando la sociedad es violenta siempre mantiene ese rasgo de solidaridad, ayudan a los
demas cuando en realidad se necesita. Otro rasgo a mencionar es el imitador, el salvadorefio
siempre trata de copiar lo que se hace en otros paises, desde sistemas de seguridad, educacién
hasta la forma de comercio, pero a su vez es creativo y practico le gustan las cosas al momento,
de inmediato.

Al salvadorefio le encanta usar vocabulario soez, tienen un vocabulario muy nutrido de palabras
ofensivas que socialmente se ocupan como sobrenombres y entre amigos, es decir se insultan
pero no les resulta ofensivo, incluso a veces les resulta gracioso. Impulsivo, el salvadorefio se
deja llevar a la primera, es facilmente irritable y muchas veces resulta ser muy agresivo. Debido
aque lasociedad es muy violenta y por los altos indices de criminalidad del pais también resulta
ser desconfiado, siempre estd dudando de los demas y de todo. Es positivo no importa lo mal
de su situacion siempre busca la forma de salir adelante. (Amaya, 2013)

Violencia



Violencia es una palabra proveniente del latin “Violentia”, que significa fuerza, y que se
concibe como un hecho, una cualidad, una accion o un efecto de violentar o violentarse. En
otras definiciones (Pelayo, 1985) se encuentra que la violencia es una fuerza extremada o un
abuso de la fuerza. En base a eso, puede considerarse la violencia como la expresion de un
comportamiento intencionado por parte de una o varias personas, provocando dafos fisicos o
psicoldgicos sobre otras. Se manifiesta mediante actos agresivos, injustificados, ilegitimos o
ilegales, que se distinguen por su malignidad y tendencia ofensiva, es ademas un
comportamiento deliberado que puede llegar a provocar dafios a otra persona, es por ello que
la violencia se divide en dos formas:

1. Violencia psicolégica: o también Ilamada violencia psico-emocional, es la forma de
mas comun que existe actualmente en la sociedad. Esta se basa en un fendmeno a través
del cual se agrede de manera verbal a otras personas, estableciendo algun tipo de dafio
a nivel psicolédgico y emocional en la personas agredidas, y los ambitos donde mas se
utiliza suelen ser los sociales, tales como el doméstico, laboral, escolar, etc.

2. Violencia Fisica: es el uso de la fuerza para intimidar, controlar o forzar a alguien contra
su voluntad y atentarla en contra de su integridad fisica, haciendo uso de su propio
cuerpo o cualquier objeto que sirva como un tipo de arma.

Tipos de violencia

Estas dos formas de violencia pueden darse juntas o por separado a la hora de ejercerlas, y se
pueden encontrar inmersas en diferentes tipos de violencia. En el Salvador, los tipos mas
comunes son cuatro:

Violencia estructural:

El término violencia estructural es aplicable en aquellas situaciones en las que se produce un
dafio en la satisfaccion de las necesidades humanas béasicas: supervivencia, bienestar, identidad
o libertad como resultado de los procesos de estratificacion social, es decir, sin necesidad de
formas de violencia directa.

El término violencia estructural remite a la existencia de un conflicto entre dos 0 méas grupos
de una sociedad (normalmente caracterizados en términos de género, etnia, clase nacionalidad,
edad u otros) en el que el reparto, acceso o posibilidad de uso de los recursos es resuelto
sistematicamente a favor de alguna de las partes y en perjuicio de las demas, debido a los
mecanismos de estratificacion social.

La utilidad del término violencia estructural radica en el reconocimiento de la existencia de
conflicto en el uso de los recursos materiales y sociales y como tal, es Util para entender y
relacionarlo con manifestaciones de violencia directa que es cuando alguno de los grupos
quiere cambiar o reforzar su posicién en la situacion conflictiva por la via de la fuerza, o de
violencia cultural, es decir las legitimizaciones de las otras dos formas de violencia, como, por
ejemplo, el racismo, sexismo, clasismo o eurocentrismo. (Parra, 2003)

Violencia Juvenil:

La violencia juvenil puede ser ejercida por jovenes de forma aislada o desarrollarse por parte
de grupos de chicos que se unen con el objetivo de participar en actividades violentas.
Estadisticamente, la violencia juvenil tiene una mayor incidencia entre chicos de sexo



masculino, de clase media, con problemas familiares, de sociedades desarrolladas y prosperas
y cuya edad oscila entre los 14 y los 18 afios.

Los jovenes de hoy enfrentan este serio problema todos los dias. Uno de cada 12 estudiantes
de nivel secundario es amenazado o herido con un arma cada afio. Los estudios muestran que
a comienzos de los afios 90, los hechos violentos causados por jovenes llegaron a niveles jamas
vistos en nuestra sociedad. No es facil explicar por qué surge la violencia en los jovenes.
Muchas son las razones por las que ellos se comportan violentamente. Cuanto mas razones se
tenga, mayor serd la posibilidad de que se actle con violencia. (APA, 2014)

Violencia Intrafamiliar:

La violencia intrafamiliar se define como aquella violencia que tiene lugar dentro de la familia,
ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio, y que comprende, entre
otros, violacion, maltrato fisico, psicoldgico y abuso sexual (Silva). Hay autores que sefialan
que la violencia Intrafamiliar se da basicamente por tres factores; uno de ellos es la falta de
control de impulsos, la carencia afectiva y la incapacidad para resolver problemas
adecuadamente; y ademas en algunas personas podrian aparecer variables de abuso de alcohol
y drogas.

Violencia de género:

Es el tipo de violencia ejercida de un sexo hacia otro. La nocion, por lo general, nombra a la
violencia contra la mujer, es decir, los casos en los que la victima pertenece al género femenino.
Segun La autora Patricia Gil (Rodriguez, 2007), la violencia de género puede ser entendida
como un tipo de violencia que no sélo hace referencia al &mbito material, es decir a las
agresiones fisicas, sino también al ambito simbdlico, es decir a las emociones a la hora de
establecer relaciones afectivas con las personas, derivadas de la forma como se entienden y se
construyen la masculinidad y la feminidad de la época.

Aspectos histdricos de la violencia en El Salvador
La violencia es una cualidad de una sociedad que no nace de la noche a la mafiana, sino que va
surgiendo con el pasar de los afios y los hechos, que van determinando la cultura que permita
el desarrollo de ella. El Salvador como nacion ha tenido diferentes hechos histéricos que fueron
marcando las pautas de violencia, que aun hoy en dia se ven reflejadas a diario en la conducta
de sus habitantes.
El Dr. Victor M. Valle (Valle, 2014), delimit6 algunas proposiciones que son hechos histéricos,
y que entrelazadas llevan a la situacion de violencia del pais:
1. Menosprecio social por los humildes y discriminacion racial desde tiempos de la
colonia y de los primeros afios de la Republica hasta la actualidad.
2. Sobreexplotacion de los trabajadores.
3. Régimen politico disefiado para la represion y la contencion de los movimientos
sociales y populares a través de los estamentos estatales armados.
4. Elites del poder econdémico voraces para acumular ganancias y renuentes a pagar
impuestos justos.



Estos puntos se desencadenaron a finales del siglo X1X y principios del siglo XX en aras del
crecimiento del cultivo de café, un ingreso econémico que promovid el crecimiento de un modo
de produccion capitalista y que acabd por engendrar problemas estructurales dando paso a una
enorme desigualdad en la distribucion de los ingresos. Este proceso de acumulacion de capital
por parte de una élite fue llevando al desplazamiento de miles de pequefios agricultores.
Mientras ese modelo economico se consolidaba, la crisis de 1930 provoco caida del precio
internacional del café, disminuyendo las exportaciones y por ende un descenso en la produccion
cafetalera que afectd directamente a la inmensa mayoria con la disminucién de empleo y
menores ingresos. Esa misma crisis implico el incremento del cultivo a gran escala, impulsando
en 1932 un levantamiento indigena-campesino, dando resultado una masacre de mas de 30 mil
vidas.

Este es un suceso historico conocido como la Masacre del 32, y a su vez represento el inicio de
una dictadura militar que marcaria los siguientes 44 afios de historica politica en El Salvador.
Los efectos fueron de tal envergadura que muchos de ellos son perceptibles en la actualidad: el
silencio manifiesto de la expresion cultural indigena de El Salvador, el nacimiento del
comunismo como identitario de cualquier tipo de oposicion a los establecimientos de la clase
dominante y otras consecuencias violentas arraigadas a la actualidad (Salgado, 2012).

A lo largo de la década de los setenta se desarrollé en el Salvador una profunda crisis politica,
que desembocd en la formacion de un movimiento popular, nuevamente en contra de las
politicas publicas que venian a favorecer solamente a una pequefia parte de los salvadorefios.
Como consecuencia de la radicalizacién politica por parte de varios sectores sociales, y la
represion institucionalizada del Estado, se inicia la guerra civil en El Salvador que marcaria los
siguientes 12 afios de historia del pais:

“la ofensiva militar lanzada por el FMLN el 10 de enero de 1981 marcé el comienzo oficial
del conflicto armado. (...) Sin embargo, era simplemente la culminacion de las grandes
presiones socioeconémicas y politicas que se venian acumulando desde hacia varias décadas
en la sociedad salvadorefia y que los sucesivos gobiernos militares fueron incapaces de
disipar” (Acevedo, 1999)

Las consecuencias inmediatas del conflicto armado fueron, entre otras cosas, mas de 75 mil
personas fallecidas, destruccion de obras de infraestructura, reduccién de inversion y trauma
psicoldgico en la sociedad sobreviviente.

Pese a que en 1992 se firmaran los acuerdos de paz, los indices de violencia en El Salvador no
dejaron de sumar a medida pasaron los afios, colocando a El Salvador como uno de los paises
sin conflictos armados, mas violentos del mundo; representados por el alto nimero de
asesinatos ocurridos, y pese a que no es la Unica forma de violencia, es la mas distintiva por
sus altas tasas de crecimiento anual. Este repunte de homicidios se da a partir del afio 2004
(Salgado, 2012), afio que representd una tasa de crecimiento de 22.8% con respecto al afio
anterior. Desde ese afio se registraron entre 8 y 12 homicidios diarios.

Realidad sobre la violencia salvadorefia

Tras todos esos hechos desencadenantes de la violencia en El Salvador, actualmente sigue
existiendo un alto indice de violencia, que se manifiesta en diferentes tipos y formas en la
sociedad actual. Entre los mas destacados estan la violencia fisica y psicoldgica, doméstica,



estructural, infanto-juvenil y de género, que van desde palabras, amenazas y bullying, hasta
homicidios y feminicidios de gran gravedad.
Segun datos de la Policia Nacional Civil, alrededor de unas 1,400 personas tiene reporte de
desaparecidas en el periodo de enero a julio del presente 2014. Medicina legal informa un
promedio de siete muertes violentas diarias, y un reporte del al menos 500 homicidios entre el
2011y 2012.
El més reciente informe de la ONU, de abril del 2014 decreta al El salvador como el cuarto
pais mas violento del mundo, publicado por Diario La Pagina (Editores, 2014):
“Centroamérica continia siendo la region mas violenta del mundo, segin el mas reciente
informe de Naciones Unidas divulgado hoy. Segun el documento, en El Salvador las muertes
violentas suman 41.2 por cada 100,000 habitantes, lo que convierte al pais en el cuarto mas
peligroso del mundo. Segun el documento, el pais mas violento del mundo continda siendo
Honduras, con una media de 90.4 homicidios por cada 100,000 habitantes, seguido de
Venezuela (53.7), Belice (44.7), El Salvador (41.2). Segun el director de Analisis de Politicas
y Asuntos Publicos de la UNODC, Jean-Luc Lemahieu, en América Central el principal
problema "son las bandas" o grupos de pandillas, que segun el funcionario son jévenes que
matan para defender su identidad y pertenencia al grupo, por lo que las muertes "son
arbitrarias”. De acuerdo a Naciones Unidas, el promedio de homicidios en hombres entre 15y
29 afos en Centroamérica es cuatro veces superior al resto de regiones del mundo.”
Las raices que propone el Dr. Victor M. Valle (Valle, 2014) para la actualidad situacion de
violencia son las siguientes:

a) Educacion estéril y alienante alejada de ser un instrumento para el desarrollo pleno y

carente de valores humanitarios y de solidaridad.
b) Modo de vida consumista, superficial y alejada de la préctica de valores humanitarios.
c) Dirigencias politicas y sociales proclives a la superficialidad, a la corrupcion y a la
ilegalidad

d) Debilidad de las instituciones del Estado para prevenir y punir la delincuencia.
Las violencias golpean todos los dias en asesinatos crueles, asaltos en los buses, robos y hurtos
por doquier, atracos a mano armada, maltrato intrafamiliar, familias destrozadas, burdcratas
altaneros e ineficientes, empresarios ineficientes que no respetan al ciudadano consumidor,
tensiones entre vecinos, extorsiones de pandillas, traficantes amenazantes e impunes, altos
niveles de pobreza y privaciones, mortalidad infantil, deterioros acelerado de la salud de
adultos mayores pobres, basura regada por todos lados, ambientes contaminados, choferes mal
educados y matones , personas corruptas en el sector privado y en el pablico entre otras cosas
(Valle, 2014).

Personalidad y violencia en El Salvador

Desarrollo evolutivo de la conducta antisocial

Antes de hablar del desarrollo de la conducta antisocial, es de vital importancia definirla.
Conducta antisocial se refiere a actos que suponen un quebrantamiento de la ley. Existen actos
ilegales que no tienen como consecuencia un procedimiento legal, pero dichos actos también



se engloban dentro del término conducta antisocial (Rutter, Giller, & Hagell, 2000). Este tipo
de conducta se ha venido desarrollando en distintas partes del mundo, y es importante abordarla
en la realidad nacional.

Como uno de los efectos de la posguerra, una realidad de EI Salvador se relaciona con aumento
de conductas antisociales. Este fendmeno tan destructivo se ve reflejado en actos delictivos,
homicidios, hurtos, entre otros. Las pandillas crecen, se organizan y se expanden, y el medio
ambiente se ve cada vez méas afectado por estas. La conducta antisocial puede ser un efecto de
una interaccién entre factores de riesgos ambientales y genéticos o bioldgicos. (Papalia, Olds,
& Feldman, 2010)

Se han identificado dos tipos de conducta antisocial: un tipo de inicio temprano, la cual inicia
alrededor de los 11 afos y que suele conducir a la delincuencia juvenil cronica en la
adolescencia, y un tipo mas suave, de inicio tardio, que empieza después de la pubertad y que
suele surgir de manera temporal como respuesta a los cambios de la adolescencia: la falta de
equilibrio entre la madurez bioldgica y la social, la mayor deseo de autonomia y la disminucion
en la supervision adulta. Los delitos cometidos por los adolescentes de inicio tardio tienden a
ser relativamente menores (Papalia, Olds, & Feldman, 2010).

El tipo de conducta antisocial de inicio temprano es influenciado por la interaccién de factores
que van desde hostilidad entre padre e hijo, malas practicas de crianza y la desviacion de los
pares, hasta la estructura de la comunidad y el apoyo social del vecindario. Esta gama de
influencias interactuantes empieza a sentar sus bases temprano en la nifiez (Papalia, Olds, &
Feldman, 2010).

El comportamiento antisocial de inicio tardio generalmente se da en adolescentes con
antecedentes familiares normales. En contraste, los padres de los nifios que llegan a ser
cronicamente antisociales quiza no reforzaron el buen comportamiento en la nifiez temprano y
fueron severos con ellos, incoherentes o ambas cosas al reprender la mala conducta.
Probablemente en el transcurso de los afios, esos padres no participaron de una forma cercana
y positiva en la vida de sus hijos. Los nifios pueden obtener recompensas por la conducta
antisocial; como atencion u obtener lo que quieren comportandose mal. Esos patrones
negativos tempranos preparan el camino para las influencias negativas de otros que fomentan
y refuerzan la conducta antisocial (Papalia, Olds, & Feldman, 2010).

Los adolescentes antisociales eligen a sus pares influenciados por factores ambientales,
buscando estar cerca de otros con educacion parecida a la suya y tengan también tendencias de
conducta similares. Los jévenes antisociales son propensos a rodearse de personas antisociales,
y su comportamiento disfuncional progresa cuando se asocian entre si formando grupos de
pares problematicos o pandillas (Papalia, Olds, & Feldman, 2010). Esto ocurre frecuentemente
en El Salvador. Los jovenes que crecen en un ambiente violento, en zonas marginales rodeados
de pandilleros que los puede llevar a unirse a las pandillas por la basqueda de un sentido de
pertenencia. En ocasiones lo hacen voluntariamente, en otras son obligados por los integrantes
de pandillas a hacerlo.

La crianza autoritativa puede ayudar a los jovenes a internalizar las normas que los protegen
contra las influencias negativas de los pares y los orientan hacia influencias positivas. Una
buena crianza puede disminuir la delincuencia, ya que desalienta la asociacién con pares
problematicos. Dicha asociacion es menos probable cuando los padres saben adonde se



encuentran sus hijos y que estan haciendo. Una combinacion de crianza carifiosa,
comprometida y de supervision puede desalentar la asociacion de los adolescentes con pares
problematicas (Papalia, Olds, & Feldman, 2010).

En la nifiez, un ambiente familiar distante, de caracter represivo o caotico puede producir
conductas agresivas en los nifios. La hostilidad que estos nifios provocan en los demas aumenta
su propia agresion. La autoimagen negativa que tienen les impide ser exitosos en la escuela o
desarrollar otros intereses constructivos; generalmente buscan interactuar con pares que
refuerzan sus conductas antisociales (Papalia, Olds, & Feldman, 2010). En una investigacion
realizada en El Salvador se con de internos, quienes estaban en cumplimiento de pena por
conducta antisocial (Orantes, 2006): mas de la mitad de internos afirmo que cuando eran nifios
no crecieron en un hogar integrado, solo con mama, abuelos, en la calle, etc., faltdndoles el
afecto de sus padres y los cuidados a que tiene derecho un nifio. También manifestaron haber
presenciado violencia intrafamiliar.

Algunos estudios han llegado a la conclusion de que los genes influyen en 40 a 50% de la
variedad de la conducta antisocial dentro de una poblacion, y de 60 a 65% de la variedad de
los actos antisociales agresivos (Papalia, Olds, & Feldman, 2010). Los investigadores han
identificado un gen especifico en las personas que exhiben falta de compasion e incapacidad
para controlar sus impulsos emocionales desde las primeras etapas de la vida. Durante la
adolescencia y la adultez su comportamiento se caracteriza por tasas elevadas de delincuencia,
violencia y agresion. Estudios han demostrado que los efectos de este gen sobre la conducta
pueden amplificarse o reducirse, dependiendo del ambiente en el que se crece (Morris &
Maisto, 2014).

Los déficits neurobioldgicos, en particular en las partes del cerebro que regulan las reacciones
al estrés, pueden ayudar a explicar por qué algunos nifios adquieren caracteristicas antisociales.
Por estos déficits neuroldgicos, es posible que los nifios no reciban o no hagan caso de las
sefiales de advertencia para refrenar la conducta impulsiva o temeraria (Papalia, Olds, &
Feldman, 2010). Una investigacion encontrd que los traumas tempranos pueden provocar que
una estructura del cerebro se vuelva hiperactiva, lo cual provoca que el individuo se obsesione
con un solo pensamiento, que puede ser la violencia, al mismo tiempo que la corteza prefrontal
(que no es madura todavia en la adolescencia) se vuelve menos capaz de controlar la conducta
impulsiva (Morris & Maisto, 2014).

Las circunstancias econémicas también pueden influir en el desarrollo de la conducta
antisocial. Los nifios pobres tienen mayores probabilidades de cometer actos antisociales, y
aquellos cuyas familias son siempre pobres con el tiempo tienden a incrementar sus rasgos
antisociales. Vivir en un vecindario pobre e inseguro con poca participacion y apoyo de la
comunidad impulsa a que los jovenes cometan actos violentos, aunque los estudiantes de clase
media y superiores no son inmunes a esto (Papalia, Olds, & Feldman, 2010). Un ejemplo de
la influencia econémica es, que el desempleo ha sido un “incentivo” para que los jovenes
cometan robos. Por situaciones como estas, la propension de la clase media y superior a
desarrollar conductas antisociales puede ser menor en relacidbn a sus circunstancias
economicas, pero si viven influenciados por factores mencionados anteriormente como
hostilidad en el hogar, ain estan expuestos a manifestar dichas conductas.



Un factor mas que promueve e incita a cometer actos violentos son la existencia de pandillas,
al igual que el facil acceso a las armas. Esta no es solo una teoria, es una realidad en El Salvador.
Segun una noticia del 16 de septiembre de 2014, en el periddico La Prensa Grafica un menor
salvadorefio de 16 afios fue detenido por las fuerzas de seguridad de Guatemala en posesion de
un fusil de asalto. El adolescente pertenece a la *Mara 18", una de las dos principales pandillas
que imperan en el pais centroamericano junto a la "Mara Salvatrucha” (LPG, 2014). Varios
psicdlogos creen que la “cultura de las armas” en la que la mayoria de asesinos jovenes
crecieron es un factor importante, junto con la disponibilidad de estas mismas (Morris &
Maisto, 2014).

Algunos psicologos sefialan que es probable que los adolescentes autores de actos de violencia
a menudo no escuchen a sus padres y maestros, ignoren los sentimientos y derechos de otros,
maltraten a la gente, recurran a la violencia o las amenazas para resolver problemas y crean
que la vida los ha tratado de manera injusta. Suelen consumir alcohol, inhalantes y/u otras
drogas, involucrarse en actividad sexual temprana, unirse a pandillas y a pelear o robar
(Papalia, Olds, & Feldman, 2010). Consumidores de drogas en El Salvador han manifestado
que las causas por las que iniciaron a hacerlo fueron: desprecio, abandono de padres, problemas
econdmicos, busqueda de placer y algunos por ejemplo de sus padres. Un alto porcentaje
confeso que cuando cometieron algun delito se encontraban bajo los efectos de una droga.
(Orantes, 2006)

Algunos de los jovenes que se involucran en delincuencia juvenil no se convierten en
delincuentes adultos. Sin embargo, los adolescentes que no ven alternativas positivas o que
provienen de familias disfuncionales son méas propensos a adoptar un estilo de vida antisocial
permanente. Los que tienen mayores probabilidades de persistir en la violencia son los jovenes
que tuvieron influencias antisociales tempranas; los que muestran menos probabilidades son
los jévenes que alcanzaron el éxito escolar temprano (Papalia, Olds, & Feldman, 2010).
Estudios longitudinales han demostrado que la conducta antisocial persistente en la nifiez tiene
frecuentemente como consecuencia una disfuncion socio-emocional y de comportamiento en
la vida adulta. Las experiencias de la vida adulta, asi como en la infancia, pueden ejercer una
importante influencia ya sea para mejorar o para empeorar la conducta. Las experiencias vitales
de las personas contribuyen a las fuerzas que determinan si los problemas contintan o se
detienen. La estabilidad en la conducta viene producida por la continuidad acumulativa de
experiencias que tienen efectos acentuadores, asi como la constancia en las caracteristicas
individuales y por las influencias biol6gicas que estas sufren. (Rutter, Giller, & Hagell, 2000)
Si bien la delincuencia puede tener sus raices en la nifiez temprana, también deberian tenerlas
los esfuerzos preventivos que atacan los multiples factores que pueden conducir a la
delincuencia. Cuando los nifios llegan a la adolescencia, sobre todo en los vecindarios pobres
donde existe delincuencia, las intervenciones deberian de enfocarse en reconocer a los
adolescentes con problemas e impedir que sean reclutados por pandillas.

Andlisis multidimensional

Los seres humanos presentan un esquema de cambio y estabilidad durante el ciclo de vida, es
por eso que el desarrollo humano requiere un estudio cientifico, sistematico y adaptativo que



posea como meta un estudio del ente humano de la manera mas integral. De esta forma el ser
humano se conforma como un ser bio-psico-social. Inmerso en estas dimensiones encontramos
al individuo como una fuente de personalidad que se mantiene en el tiempo y situacion.
Dentro del estudio de la violencia y la personalidad implica que se aborden las diferentes
perspectivas de estudio para un resultado integral.

Esta organizacion permite disponer de la definicion de personalidad segin Gordon Allport
como... “la organizacion dinamica de los sistemas psicofisicos que determina una forma de
pensar y de actuar, unica en cada sujeto en su proceso de adaptacion al medio”.

Los rasgos y mecanismos de la personalidad son tipicos en nuestra especie y son poseidos por
casi todos; y asimismo ejercen influencia en la vida de las personas, en la forma de actuar,
pensar y sentirnos, es decir, en la forma en que las personas moldean sus vidas. (Larsen & Buss,
2002)

Por lo que de igual forma disponemos de la definicidn de la violencia, esta puede considerarse
como la expresion de un comportamiento intencionado por parte de una o varias personas,
provocando dafios fisicos o psicolégicos sobre otras. Se manifiesta mediante actos agresivos,
injustificados, ilegitimos o ilegales, que se distinguen por su malignidad y tendencia ofensiva,
es ademas un comportamiento deliberado que puede llegar a provocar dafios a otra persona.

El Salvador, hace tres décadas se vio envuelto en un clima de violencia como consecuencia de
las desigualdades socioeconomicas Yy politicas. Esto cobro la vida de miles de salvadorefios lo
cual produjo un estancamiento en el desarrollo social del pais en todos sus aspectos:
econdmico, politico, educativo y cultural; asi como dafios psicolégicos y emocionales que
afectaron la personalidad de los individuos sobrevivientes, y a la vez tuvieron impacto en la
personalidad y conductas de las generaciones posteriores actuales.

Asi como la personalidad y la historicidad de un pais se mantiene en desarrollo y evolucion,
las conductas violentas y delictivas, como parte del desarrollo evolutivo del ser humano,
presentan de igual forma una evolucion a lo largo del ciclo de vida.

La conducta delictiva, ha tratado de ser definida por muchos investigadores del &rea a lo largo
del tiempo, utilizando una gran variedad de definiciones del término delincuencia. La
delincuencia es entendida como una conducta 0 comportamiento que puede realizarse por
cualquiera de los componentes de una sociedad asociados 0 no a un marco socio-legal de
delincuente. La conducta antisocial y delictiva, abarca un amplio rango de actos que infringen
las reglas y expectativas sociales. Estas acciones pueden mostrarse contra el entorno, personas
0 propiedades, y van desde la agresion, acoso, el vandalismo, hurto, hasta violaciones y
homicidios.

Para abordar la tematica de conducta delictiva o antisocial en El Salvador, es necesario hacer
énfasis en el origen de ella, es decir, esta no aparece sin haber causas que la impulsen. La
conducta antisocial puede entenderse tedricamente dentro de dos niveles que la impulsan
(Papalia, Wendkos Olds, & Feldman, 2010); en el primer nivel considerado como inicio
temprano, las conductas antisociales se originan desde la infancia, alrededor de los 11 afios de
edad influenciados por factores como las relaciones familiares, asi también por los métodos de
crianza, la estructura de la comunidad y el apoyo social del vecindario. Algunos problemas
conductuales comunes durante la infancia que pueden considerarse como inicio de una
conducta delictiva son (Larsen & Buss, 2002): comportamiento cruel y agresivo con los



animales, amenazas e intimidaciones a nifios de igual o menor edad, destruccion de propiedad
ajena y mentir.

Los problemas conductuales en la infancia son bastante comunes en la sociedad salvadorefia,
sobre todo si los nifios crecen en ambientes o contextos poco dptimos para su desarrollo. Estos
contextos brindan una predisposicion mas alta a adoptar un patron de conducta antisocial que
podria ser desarrollada o no en la medida en que crezca.

El segundo nivel de inicio tardio ocurre mas notoriamente en adolescentes, que no
necesariamente estan involucrados en situaciones familiares disfuncionales, sino que sus
origenes se deben mayormente a influencias propias de la adolescencia como la individuacion
y la creciente necesidad de autonomia y dependencia. (Papalia, Wendkos Olds, & Feldman,
2010). Una vez establecidos los patrones conductuales problematicos durante la nifiez, la
posibilidad de un trastorno de personalidad antisocial se vuelve mas probable y los conflictos
que se desarrollan comienzan a empeorar en la medida en que se desarrolla la fuerza fisica y
madurez sexual (Larsen & Buss, 2002).

Dentro de las investigaciones que involucran el estudio de la personalidad en el ser humano es
importante estudiar diferentes dominios de conocimiento para enfocarse en aspectos
especificos de la naturaleza humana y delinea los aspectos a tomar en cuenta. La personalidad
debe examinarse como la suma de diversas partes, de forma delimitada; las piezas a abordar en
esta investigacion radican en tres dominios (Larsen & Buss, 2002): el dominio disposicional,
en donde la personalidad es influida por rasgos con los que nace la persona o que desarrolla; el
dominio bioldgico, que representa los eventos bioldgicos; y el dominio intrapsiquico, influido
por conflictos dentro de la propia mente de la persona. La investigacion emprende el estudio
de la personalidad relacionada concretamente a la violencia en una realidad salvadorefia
objetiva.

A través de la perspectiva psicolégica dirigida por el dominio disposicional de la personalidad,
las conductas antisociales y la violencia se pueden abordar desde las formas en que los
individuos difieren entre si.
Tomando en cuenta el estudio de los rasgos de personalidad, la teoria de Eysenck es la méas
utilizada para el estudio de la relacion entre personalidad y conducta antisocial. Al inicio, el
autor describi6 dos variables de la personalidad que son Neuroticismo y Extraversion; luego
propuso el Psicotismo, el cual esta claramente ligado a la delincuencia a un nivel de psicopatia
primaria. Las otras dos primeras dimensiones estan ligadas a un nivel de psicopatia secundaria.
(Lopez Soler & Lépez Lépez, 2003). Eysenck afiadio que el grado de correlacion entre las tres
dimensiones mencionadas anteriormente, varia dependiendo de factores como el sexo y la edad.
Asi también puede determinarse que, personas con elevada extraversion, nivel alto de
neuroticismo y alto Psicotismo, tienen problemas para adquirir eficazmente una conciencia
moral, inhibitoria del comportamiento antisocial y por consiguiente configurara rasgos basicos
de una personalidad delincuente (Guerrero, 2011):
- Extraversion frente a introversion, se manifestaria psicologicamente en los rasgos de
busqueda de sensaciones, impulsividad e irritabilidad.
- Neuroticismo frente a estabilidad emocional, mostraria una afectividad negativa ante
estados de estres, depresion, ansiedad u hostilidad.



- Psicotismo frente a control de impulsos, se manifestaria en caracteristicas personales
como mayor o menor insensibilidad social, crueldad hacia otros y agresividad.

En otros modelos del dominio disposicional derivados de los estudios de Eysenck (Lopez Soler
& Ldpez Lbpez, 2003), se ha analizado la relacidn existente entre delito y personalidad en el
que se proponen dos dimensiones especificas: Ansiedad e Impulsividad. Se ha considerado que
la delincuencia se relaciona con una sensibilidad alta estimulos de recompensa (Impulsividad),
y también con una sefial relativamente débil a las sefiales de castigo (Ansiedad). De esta forma,
la relacion entre personalidad y conducta antisocial es una alta impulsividad y baja ansiedad.
Gottfredson y Hirshci en 1990, plantearon la “Teoria general de la delincuencia” (Sanchez-
Teruel & Robles-Bello, 2013), en la que se explica que gran parte de las diferencias
individuales respecto a las conductas antisociales, se debe a la relevancia del rasgo denominado
bajo autocontrol.

Existe otra perspectiva que integra personalidad y delito, conocida como el “Modelo de los
Siete Factores” propuesto por Cloninger (Sanchez-Teruel & Robles-Bello, 2013). Este modelo
presenta cuatro dimensiones innatas de respuestas a estimulos que son persistentes a lo largo
del tiempo en cada individuo; y otras tres dimensiones de personalidad que reflejan las
diferencias individuales surgen como respuesta a las experiencias durante la vida de cada
individuo. Las cuatro dimensiones temperamentales son: Busqueda de la novedad, Evitacién
del dafio, Dependencia de la recompensa y Persistencia. Sin embargo, hallazgos posteriores
determinaron que son cinco dimensiones basicas que definen la personalidad y las diferencias
individuales, contemplados en el Modelo de los Cinco Grandes.

De acuerdo al modelo “Big Five” o modelo de los cinco factores, y siguiendo el lineamiento
de los individuos con conductas antisociales o delictivas, se puede describir que existe un
ambiente en el que varios agentes estarian involucrados y pueden ser descritos con rasgos de
dimensiones pertenecientes al modelo, como referencia estos pueden ser descritos en un
espectro de adquisicion de rasgos respectivos. Algunas investigaciones (Sanchez-Teruel &
Robles-Bello, 2013), han demostrado que las personas con comportamientos antisociales
tienen altas puntuaciones en el polo negativo de la afabilidad, responsabilidad y estabilidad
emocional, y puntuaciones positivas en extraversion, relacionado con la busqueda se
sensaciones nuevas y placenteras.

Un estudio realizado por la Universidad Tecnologica de El Salvador (Moran M., Huezo, &
Gibbons) acerca de las influencias en el desarrollo de la personalidad del joven pandillero,
evalu6 la conducta antisocial y delictiva de un grupo de pandilleros a través de un instrumento
Ilamado AD-M3, con adaptaciones a la poblacion salvadorefia. A través de esta herramienta,
obtuvieron los siguientes las siguientes caracteristicas o rasgos de personalidad de los
miembros de las pandillas:

En el caso de hombres y mujeres, se caracterizan por ser personas ansiosas, irritables,
impulsivas y sensibles. Muestran temor, tension pero se creen autosuficientes e independientes.
Son agresivos y poco sociables, les gusta sentir dominio y liderazgo sobre los demas.



Haciendo distincion de género, en el caso de las mujeres miembros de pandillas, son
inflexibles, no aceptan normas, son impulsivas en lo verbal, intolerantes y recurren al insulto.
Ademas, presentan desadaptacion laboral y conflictividad.

Los hombres, muestran una sobrevaloracion de si mismos, desprecian las normas sociales y
faltan a las reglas. Son conflictivos y carecen de ajuste social.

Relacionando los rasgos anteriormente mencionados con el modelo “Big Five” de los rasgos
de personalidad, se puede afirmar que las personas miembros de pandillas presentan
puntuaciones altas en el polo negativo del rasgo Afabilidad, Escrupulosidad y Estabilidad
emocional.

Un estudio actual acerca de la personalidad y delincuencia (Lopez Soler & Lopez Lopez, 2003),
dice que los rasgos como extraversion, neuroticismo y ansiedad, constituyen un patrén de
personalidad desinhibida, y que juegan un papel preponderante en la conducta antisocial tanto
en los procesos de activacion, como en los reactivos ante estimulos que se asocian al castigo.
Si se compara esto con la realidad salvadorefia se podria encontrar una relacion, ya que se
puede notar en algunos salvadorefios baja preocupacion y apoyo emocional hacia los demas.
Ademas, cabe destacar la importante correlacion que existe entre la falta o bajo nivel de control
personal hacia los impulsos, la inestabilidad emocional, la falta de empatia en las conductas
antisociales, debido a diversos factores psicosociales como las familias disfuncionales, estilos
de crianza, poca sociabilidad efectiva, la irritabilidad y claramente la falta de responsabilidad
que puede ser notada en las conductas delictivas que adoptan.

Por otro lado, el modelo de temperamento de M. Zuckerman (1991,1993, 1997), establece una
relacion entre conducta antisocial y personalidad en base a la variable Busqueda de
Sensaciones. Esta variable explica el disgusto de las personas por la realizacién de actividades
rutinarias, sosteniendo una atraccién por actividades intensas y de riesgo que resultan
gratificantes para el individuo. Ciertamente, los comportamientos antisociales traen consigo
riesgos y sensaciones intensas que pone en peligro no solo sujeto, sino a los demas de su
entorno y la sociedad en general. (LOpez Soler & Lopez Lopez, 2003)

A través de la perspectiva psicoldgica dirigida por el dominio bioldgico de la personalidad, se
pueden identificar las conductas antisociales y la violencia. EI dominio biolégico por
interesarse en los factores internos de la persona que influyen en la personalidad, se centra
particularmente en los conjuntos de sistemas bioldgicos y como estos proporcionan las bases
para el comportamiento, el pensamiento y la emocidn.

Bajo este dominio podemos encontrar campos de estudio; los cuales son la genética, la
psicofisiologia y la evolucion. (Larsen & Buss, 2002)

El primero de los campos, el punto sobre los genes, hace referencia a la estructura genética que
influye en la personalidad asi como la heredabilidad; en este caso la influencia que ejercen los
genes sobre las conductas antisociales y la violencia. (Larsen & Buss, 2002)

Dentro de los principales investigaciones realizadas acerca de la heredabilidad de la
personalidad se encuentra un estudio que examiné rasgos de personalidad con el Estudio con
Gemelos en Minnesota, donde 45 conjuntos de gemelos idénticos y 26 conjuntos de gemelos



fraternos fueron criados de forma separada. En los resultados se encuentra un alto porcentaje
de correlacion respecto a rasgos de personalidad relacionados con las conductas violentas;
indicando un nivel de 0.67 de correlacion en el rasgo de agresion, 0.70 en neuroticismo, y 0.59
en el rasgo de sentido de enajenacion. Lo que permite concluir que en las investigaciones y
resultados sobre la genética conductual se muestra que las estimaciones de heredabilidad se
dirigen del 20 al 45%, un grado modesto para las pruebas que lo muestran. Otros estudios de
heredabilidad han encontrado vinculos genéticos entre el alcoholismo y “trastornos de
conducta” (comportamiento antisocial) lo que sugiere que para ambos rasgos o
comportamiento, pueden ocurrir a la vez en los mismos individuos. (Larsen & Buss, 2002)
Asi como los estudios explicados fueron dirigidos hacia los gemelos criados de forma separada,
la genética conductual a raiz de multiples criticas ha basado sus investigaciones también en la
relacion con los modelos de adopcion. Un ejemplo de ello es un estudio denominado “Cross-
fostering” llevado a cabo en Dinamarca por Mednick y col; este concluyé que cuando ambos
padres no son criminales el 13,5% de los adoptados tenia un registro criminal. Ello subi6 a
14,7% cuando solamente los padres adoptativos eran criminales. Cuando los padres biolégicos
eran criminales el nivel de condena ascendia al 20% y cuando ambos padres adoptivos y
bioldgicos eran criminales, la cifra de condenas ascendia a 24,5%. (Jara V. & Ferrer D., 2005)
En el caso de la relacion de la genética y el ambiente, Cloninger desarrollé otro estudio con el
que concluyo que cuando ambos factores el hereditario y el ambiente nocivo, estaban presentes,
el 40% de los adoptados eran criminales, comparados con 12,1% cuando solamente los factores
geneéticos estaban presentes, 6,7% si solo el ambiente era nocivo y 2,9% si ambas variables
estaban ausentes. (Jara V. & Ferrer D., 2005)

Otro aspecto sobre los genes y la personalidad violenta, son las investigaciones sobre la
genética molecular. Estas investigaciones estan destinadas a identificar los genes especificos
asociados a rasgos de personalidad. (Larsen & Buss, 2002)

Muiltiples investigaciones han encontrado que existen asociaciones de un gen implicado en la
regulacion de la serotonina y el neuroticismo; asi como evidencias de asociaciones entre un
gen receptor de la dopaminay la busqueda de novedad y sensaciones (Luengo, Sobral, Romero,
& Gomez F., 2002), este gen se denomina D4DR que se localiza en el brazo corto del
cromosoma 11 y es el encargado de codificar la proteina receptora de dopamina; asi mismo a
través de este gen se evidencio un estudio de nifios preescolares en la que se vinculaba de
manera significativa con reportes de madres que mostraban reportes de sus hijos con la
agresion, que se encontraria relacionado con la busqueda de novedad (Larsen & Buss, 2002)
Al haber retomado los aspectos relacionados al primer campo de estudio del dominio biolégico,
es importante definir que los aspectos genéticos y heredables no implican el todo para el estudio
de los rasgos de la personalidad y disminuye mas a razon de tratarse de la violencia a través de
las conductas antisociales. El aspecto complementario hace referencia a las influencias
ambientales, y que también pueden ser compartidas y no compartidas. Las influencias
ambientales proporcionan un estudio mas amplio sobre las influencias en la personalidad;
donde se observa que estas influencias proporcionan ya sea de una forma pasiva, activa o
reactiva que los rasgos geneticos respondan o no ante determinada situacion. (Larsen & Buss,
2002)



Desde un punto de vista objetivo acerca de nuestra realidad social salvadorefia, es complicado
poder comprobar de una forma tangible los resultados de mdltiples investigaciones que
determinan la influencia de aspectos como los genes y la herencia en rasgos como las conductas
violentas; pero desde un aspecto observable es posible darse cuenta que las familias
salvadorerfias estan involucradas en la violencia, es decir, que no sélo la persona envuelta en
producir violencia esta involucrada, esta persona asimismo es un ser reproductivo que extiende
su familia y que nosotros mismo podemos darnos cuenta que estan inmersos en la violencia.
Los hijos, por ejemplo de un integrante de pandillas, siguen, generalmente de una forma
definida estan conductas. Las generaciones de pandillas aumentan y cada vez mas estas tienen
un inicio temprano y es la continuidad que persiguen.

Pero cuando se muestra una interaccion entre genética y ambiente, se facilita el aspecto tangible
de la violencia en nuestro pais, y de las tres maneras en las que se puede ejemplificar esta
correlacion, en nuestra realidad queda ejemplificada de mejor manera a través de la correlacion
activa, donde existe un componente genético activo y ademas el ambiente precipita dichas
caracteristicas. Por ejemplo, el hijo de un pandillero; cientificamente estaria involucrado a
través de los genes con la violencia, a través de la tendencia a la basqueda de sensaciones,
rasgos de agresion y neuroticismo, y la tendencia de un registro criminal por parte de su padre
0 madre bioldgica. Agregando a ello el aspecto ambiental precipitante propio de la sociedad
salvadorefia y que se encuentra en auge desde el siglo pasado, que influencian sus
comportamientos, como pandillas, vandalismo, narcotrafico y drogadiccion. Ademas del
ambiente violento, se encuentra primero la cohesion familiar y estilo de crianza, donde no
existe un adecuado afecto paterno y donde tampoco existe ausencias de conflicto familiares
debido a la exposicién de crianza en familias disfuncionales en donde los nifios son
protagonistas o testigos de un abuso no solo verbal, sino acompariado de golpes, maltratos o
agresiones; y la posicion familiar debido a que la mayoria de pandilleros o delincuentes se
encuentran bajo recursos economicos deficientes o en pobreza extrema, donde no han recibido
una adecuada educacion ni estimulacion intelectual y cultural (Larsen & Buss, 2002),
demostrado igualmente en una investigacion realizada en El Salvador donde se indica que la
situacién de un joven pandillero es cadtica donde un 82.9% proviene de pobreza extrema, un
72.7% le falta la figura paterna y un 80% son victimas de algun tipo de violencia intrafamiliar,
maltrato fisico psicoldgico y sexual. (Moran M., Huezo, & Gibbons). Estos aspectos son claves
en nuestra realidad y se expresan aunados con la necesidad de consciencia por parte de la
poblacidn a identificar los focos de extension de la violencia y actuar ya que ni la herencia ni
el ambiente son formas estéaticas sino que son cambiantes en espacio y tiempo y esas son las
razones por la que no debe considerarse como el todo estable.

El segundo de los campos, es el estudiado a través de la psicofisiologia, que tiene como base
de estudio los fundamentos de la personalidad desde el funcionamiento del sistema nervioso
periférico y el cerebro. Este medio no debe tomarse como el elemento causal sino mas bien
como un correlato bioldgico que expresa fisiolégicamente un rasgo particular, es decir, que las
caracteristicas fisioldgicas expresan los aspectos de la personalidad que revelan consecuencias.
Por lo que si se altera una caracteristica fisiologica, el rasgo comportamental también estaria
asociado a una alteracion (Larsen & Buss, 2002).



Situando las bases comportamentales de las conductas antisociales se establecen relaciones con
factores bioquimicos como la actividad del I6bulo frontal, la activacion del Sistema Nervioso
Auténomo, entre otros factores de personalidad como alta impulsividad, busqueda de
sensaciones, baja empatia, egocentrismo, tendencias narcisistas, ira, frialdad emocional, etc.
(Sanchez-Teruel & Robles-Bello, 2013) La actividad del I6bulo frontal es el encargado de las
funciones ejecutivas implicadas en la regulacion, inicio, planificacion y direccion del
comportamiento. Sus alteraciones podrian disminuir el control conductual y conducir a la
adopcion de conductas de riesgo y a la bisqueda de sensaciones extremas en un contexto de
impulsividad, ansiedad y agresividad. Esta regulacion conductual pobre llevaria, a su vez, a
seleccionar refuerzos inmediatos sin tener en cuenta las consecuencias futuras, bien sean
negativas o positivas. (Romero M. & Moya-Albiol, 2013)

Existen diversos estudios acerca de la evidencia psicofisiologica sobre las conductas de
violencia. La evidencia en personas con personalidad antisocial se asocia a un sistema nervioso
autonomo con menor sensibilidad al estrés, por lo que tienen una mayor probabilidad de iniciar
conductas como la basqueda de emociones y de responder de manera menos emocional a las
situaciones estresantes, lo que provocaria que el castigo se muestre menos efectivo. (Morris &
Maisto, 2009) Un estudio demuestra esta situacion, este concluye que en los maltratadores y
sujetos perpetradores de violencia existe una mayor activacion en distintas regiones corticales
del hemisferio derecho ante estimulos positivos en maltratadores podria entenderse como un
indicador de mayor lateralizacion derecha del procesamiento de las emociones, sin embargo,
la teoria sostiene que el procesamiento cortical de las emociones positivas estaria lateralizado
en el hemisferio izquierdo y el de las negativas, en el derecho. Por lo tanto, este patron de
activacion anormal en los maltratadores es lo que subyaceria al sesgo hacia el procesamiento
hostil de la informacion emocional. (Romero M. & Moya-Albiol, 2013)

Otra explicacion fisioldgica surge como consecuencia del dafio de la region prefrontal del
encéfalo durante la infancia. El estudio se basé en un caso de dos nifios que sufrieron dafio en
la corteza prefrontal antes de los 16 meses de edad lo que incitd6 que se desarrollara un
razonamiento moral y social defectuoso y en la adultez mentir y robar de manera compulsiva
no mostrando o expresando culpa o remordimiento por sus acciones lo que indica que no existia
la empatia. (Morris & Maisto, 2009) Este estudio refleja una prueba bioldgica sobre lo que
sucede en la sociedad salvadorefia, no en todos los casos y no de manera tangible, pero es una
posible respuesta a lo que observamos en la violencia en El Salvador; no hay resentimiento, no
una empatia hacia las demas personas ya que los delincuentes realizan actos violentos sin el
menor remordimiento.

Otra causa cerebral se identifica en el estudio del funcionamiento cerebral de los psicopatas,
en un estudio el equipo de investigadores de la Universidad de Chicago y la Universidad de
Nuevo México, utilizaron resonancia magnética funcional (IRMf) para evaluar la actividad
cerebral de 80 prisioneros masculinos que tenian entre 18 y 50 afios de edad, mientras
respondian a una serie de escenarios donde las personas eran intencionalmente heridas. Los
resultados mostraron que existia una diferencia en el “cableado neural” responsable de la
empatia, es decir, de preocuparnos por otras personas. Ademas de exhibir significativamente
menos activacion en el area ventromedial de la corteza prefrontal, corteza orbito frontal lateral,
amigdala y la materia gris periacueductal del cerebro, pero mas actividad en el estriado y la



insula, en comparacion con los participantes del grupo control con el que trabajaron para
establecer los resultados comparativos. (Aparicio, 2013)

La investigacion sobre la neuropsicologia del maltratador y sus relaciones con la violencia y
las conductas antisociales demuestran que existe una hiperresponsividad cortical y subcortical
ante estimulos de amenaza asi como los deficits en las pruebas neuropsicoldgicas,
principalmente en las pruebas que valoran las funciones ejecutivas, se explicaria por la
alteracion en varias regiones del cortex prefrontal o en la comunicacion con estructuras como
la amigdala (importante para la regulacion emocional). A su vez, la ejecucion pobre en
memoria y atencién se explicaria por alteraciones en el hipocampo, estructura que se
encontraria dafiada debido a los traumatismos craneoencefélicos que sufrieron un nimero
considerable de maltratadores durante su infancia como parte de los estudios realizados. Las
alteraciones en dichas estructuras explicarian tanto la falta de empatia como el exceso de
violencia. (Romero M. & Moya-Albiol, 2013) (Luengo, Sobral, Romero, & Gomez F., 2002)
Bajo la medicion de la fisiologia de la personalidad indicada por medio del EEG, la violencia
y la conducta antisocial, se observan cambios inconsistentes generalizados en el EEG, como
una actividad theta excesiva generalizada, asi como informes de disfuncion temporal localizada
en los patrones del EEG en donde se sugiere que se debe a una medida de inmadurez cortical
(T. Muller, 1997). En este periodo juega también un papel fundamental el sistema nervioso
simpatico que sube la tension arterial, produce taquicardia, aumenta el tono muscular, y/o eriza
el pelo (Amarista, 2008).

Este aspecto fisioldgico sobre la violencia también puede ser demostrado sobre la actividad
electrodérmica; un estudio sobre un grupo de adolescente concluy6 que la conducta delictiva
tenia niveles mas bajos de respuesta electrodérmica, tasas cardiacas mas bajas y menores
respuestas electrocorticales que los no delincuentes. Asi también corresponde destacar que el
sistema nervioso autbnomo con mayor activacion en la adolescencia puede llegar a actuar como
un factor protector de la conducta antisocial y/o delictiva en la edad adulta. (Luengo, Sobral,
Romero, & Gomez F., 2002)

Otra forma de estudio de la psicofisiologia de la personalidad, en especifico de la violencia, a
partir de los neurotransmisores y a través de las enzimas. El primer estudio se llevo a cabo en
1983 por Brunner con el estudio de una familia Holandesa, donde varios miembros masculinos
eran afectados por un Sindrome de Retardo Mental limite y conducta violenta. Los tipos de
comportamiento correspondian a estallidos de agresion, incendio intencional, intento de
violacion y exhibicionismo; estos eran 8 individuos que habian vivido en diferentes épocas y
lugares del pais. El andlisis de la orina demostr6 marcada alteracion del metabolismo de los
monoaminas. El sindrome se asociaba a una deficiencia selectiva de la actividad enzimética de
la Monoamino Oxidasa A (MAOA), lo que provocaba que existiera demasiada transmisién
nerviosa. Esta tendencia disminuida de MAO se encuentra relacionada a la busqueda de
sensaciones. (Jara V. & Ferrer D., 2005) (Larsen & Buss, 2002)

Otros estudios y literatura identifican anormalidades dopaminérgicas y serotoninérgicas en los
chicos delincuentes y los adultos antisociales. Se ha mostrado que el trastorno de conducta, de
tipo antisocial, se asocia con una baja actividad de dopamina (llamada como la sustancia
quimica para sentirse bien). Un cuerpo muy consistente de evidencia vincula los niveles
disminuidos de CSF del acido5-hidroxindoleacético (5-HIAA) con la impulsividad y agresion



habituales. En sujetos con conducta violenta, elevada impulsividad y altos niveles de
agresividad se han detectado bajos niveles de CSF 5-HIAA. Estudios mas recientes que han
utilizado pruebas de serotonina (relacionada con la depresion y trastornos de estados de animo,
como la ansiedad), como liberacién de prolactina, han mostrado que una baja funcion
serotoninérgica se correlaciona con la impulsividad y la agresion. (T. Muller, 1997)
Asimismo, existen otros supuestos endocrinos que dan respuesta a las conductas violenta en
las personas; este se relaciona con la preparacion para la accion, donde intervienen los
andrdgenos, los estrogenos y la Hormona Luteinizante. La agresividad esté relacionada con la
preparacion para el combate, por ello la testosterona, andrégeno potente, se vincula con la
violencia. (Amarista, 2008)

También intervienen los neurotransmisores como soporte de la actividad agresiva donde juegan
un papel importante la serotonina, las Catecolaminas, la acetilcolina y el GABA. Su
participacion en la regulacion de la agresividad forma parte de la actividad global del sistema
nervioso central y de estructuras del sistema limbico. Se atribuye a la serotonina la vinculacion
con la afectividad en general y con la agresividad en particular. También se le relaciona con
los llamados ritmos biolégicos (suefio, circadianos, estacionales, etc.) presentando con ellos
fluctuaciones selectivas y relacion con estados de &nimo como la ansiedad y con el
comportamiento irritable. Su actividad se equilibra con las modificaciones de la dopaminay la
acetilcolina. Las Catecolaminas, singularmente la norepinefrina y la dopamina, se han
relacionado con la agresion de tipo irritativo o de pelea/huida y en menor medida con las formas
competitiva, defensiva y territorial. (Amarista, 2008) (Larsen & Buss, 2002)

Al comprender todos los aspectos fisiologicos de la personalidad que especificamente se han
involucrado al estudio de las conductas violentas, es importante reconocer y volver a retomar
que este campo de estudio no debe tomarse como el elemento causal sino mas bien como las
caracteristicas fisioldgicas que expresan los aspectos de la personalidad y que revelan sus
consecuencias. Es un simple correlato bioldgico de los rasgos de la personalidad violenta por
lo que se asume seguir como patrén complementario que permite cimentar el estudio completo
de la personalidad. Como ya se manifest, como seres humanos es complicado evidenciar de
forma tangible aspectos tan bioldgicos que indican ciertos rasgos pero lo importante es que si
se pueden afirmar con la revelacién de las consecuencias. En la realidad salvadorefia actual se
vive repetidamente frente a conductas extremadamente violentas dia con dia, y la poblacion se
pregunta cada vez mas sobre como los seres humanos pueden ser tan insensibles y no respetar
la vida de otra persona. Como evidencias en multiples estudio, ciertas personas se encuentran
bajo un nivel deficiente de reaccion de empatia asi como niveles aumentados de busqueda de
sensaciones lo que implica que en realidad no presenten un nivel normal de emociones
afectivas.

El tercero de los campos, es la forma de evolucion del funcionamiento psicolégico humano,
donde mecanismo psicologicos que constituyeron la personalidad afios atras, han evolucionado
y se han convertido en un impulso a constituir la personalidad humana con el fin de resolver
problemas adaptativos. En este tercer campo queda evidenciado el caracter funcional y
dinamico de la personalidad y de todo lo que abarca en el ser humano (Larsen & Buss, 2002)



Como seres humanos, todos somos producto de un proceso evolutivo donde los antepasados
obtuvieron éxito en sobrevivir, reproducirse y ayudar a sus parientes genéticos. Pero a través
de la evolucion se muestran diversos problemas adaptativos que demuestran en nuestra
sociedad actual que impiden la supervivencia. Y eso es precisamente lo que permite la
psicologia evolutiva; encontrar las especificidades, numerosidad y mecanismos psicoldgicos
para actuar sobre los problemas adaptativos particulares. (Larsen & Buss, 2002)

La manera en que se puede explicar la violencia por medio de la psicologia evolutiva es a través
de los rasgos, ya que si estos dan ventaja de supervivencia y ademas esta presente una base
genética, estas caracteristicas que estan adaptadas genéticamente se transmitirdn a su
descendencia. Dentro de la evolucién humana se presentan mecanismos que obligan a un
proceso evolutivo y uno de ellos es la necesidad de pertenecer. Esta necesidad de pertenecer es
la que obliga a que los humanos a fin de sobrevivir y reproducirse se impliquen en relaciones
con otros miembros del grupo y negociar como parte de nuestra naturaleza humana. (Larsen &
Buss, 2002)

Este aspectos de necesidad de pertenencia se puede evidenciar dentro de la realidad salvadorefia
sobre la violencia; donde muchas veces, los jovenes ven la entrada a las pandillas como una
solucién facil a las escasas oportunidades académicas y laborales en el pais o por la necesidad
de pertenencia a un grupo social; en otras ocasiones se ven obligados por la misma presion de
su contexto social, en donde tienen que cumplir requisitos criminales y delictivos para poder
pertenecer a estos grupos. Asi, el adulto antisocial continua con la misma clase de problemas
de conducta iniciados en la nifiez y adolescencia pero con una escala mas grande (Lopez Soler
& Lopez Lopez, 2003), carecen de preocupacion por otros y tienen poco respeto por las leyes
sociales, siendo de sus principales caracteristicas (Larsen & Buss, 2005): la impulsividad,
perdida de estribos con rapidez, agresion, indiferencia ante el sufrimiento, insensibilidad, entre
otros.

Este mismo aspecto se evidencia a través de diversos medios de comunicacion donde se
observan casos que muestran la necesidad de pertenencia sobre el bienestar. En el estudio
realizado sobre las pandillas en El Salvador se muestran diversos casos donde los sujetos
indican inadaptaciones ya sea en su ambito personal y familiar (como madres desamoradas,
padres que emigraron a otros paises, cuidados por terceros, maltrato intrafamiliar) como
sociales (ser parte de un grupo, la pobreza, nivel de vivencia y la sociedad altamente violenta)
por lo que propiciaban y decidian mantenerse dentro del circulo de violencia con el que
crecieron y que mantenian. (Moran M., Huezo, & Gibbons)

Asimismo existen diferencias sexuales en cuanto a la agresion como participe de la violencia.
En los estudios realizados se demuestra que los hombres son los asesinos con mayor frecuencia
y sus victimas son mayoritariamente hombres. Segln el modelo evolutivo de la competencia
intrasexual todo comienza con la teoria de la inversion paterna y la seleccion sexual; las
hembras invierten mas en la descendencia que los machos por lo que se vuelven el recurso
limitado valioso de reproduccion para los machos. La hembra expresara mayor cuidado en su
eleccion de pareja y el macho sera obligado a competir por el acceso; por lo que el hombre
estara involucrado en técnicas riesgosas como competicion, agresion y violencia. Los hombres
a su vez, son los perpetradores de violencia con mayor frecuencia debido al producto de una



larga historia de poliginia afectiva; eso significa que algunos machos obtienen mas de la parte
justa de copulas mientras otros son dejados fuera. (Larsen & Buss, 2002)

Y a través de las diferencias individuales pueden identificarse asimismo caracteristicas
importantes de las conductas violentas; ya que primero estos pueden estar influenciados por
aspectos ambientales que van a precipitar ciertos rasgos individuales de violencia, asimismo
de forma secundaria los rasgos hereditarios son una forma de autoevaluacion como forma
reactiva y tercero bajo la perspectiva de seleccion dependiente de la frecuencia. (Larsen &
Buss, 2002)

La perspectiva evolutiva permite obtener herramientas para el anlisis de la personalidad en los
diferentes niveles propios de la naturaleza humana, como las diferencias individuales y
sexuales, que preponderan en la vida del ser humano sobre su evolucion y adaptaciones en el
tiempo.

Desde la perspectiva psicoldgica y desde un modelo intrapsiquico de la personalidad, la
conducta violenta o criminal se explica a través de reacciones emocionales ante diversas
circunstancias, que desencadenan una serie de comportamientos, pensamientos y actitudes
dentro de la dindmica de personalidad de un individuo.

Siguiendo la estructura de la personalidad propuesta por Freud y relacionandolas a las
conductas de violencia, se puede decir que el Ello, es el nucleo original de la persona donde
residen los instintos y que opera segun el principio del placer, el cual es el deseo de gratificacion
inmediata. El Yo, es la parte ejecutiva de la personalidad que restringe al ello de la realidad y
opera de acuerdo al principio de realidad. Y el Stper Yo, es la instancia que en la personalidad
normal modifica los impulsos instintivos del Ello, que tienden a producir conductas antisociales
o inmorales. Es por tanto, una especie de consciencia moral, que internaliza valores, moral e
ideal de la sociedad, es el control de lo que el individuo considera correcto o incorrecto. El
super yo se desarrolla en la medida que el individuo siendo nifio adopta de forma gradual e
inconsciente los valores fomentados por los padres y posteriormente por el entorno social.
Segun esta teoria, cuando las tres estructuras de la personalidad estan distribuidas
correctamente un individuo es normal. Pero, cuando existe algun desequilibrio de cualquiera
de los tres y una mayor proporcion del instinto negativo, se produce una personalidad anormal.
Esta anormalidad se vera reflejada cominmente en conductas delictivas y destructivas.
(Quisbert)

Freud también plante6 que la mente estd compuesta por diversas instancias psiquicas que
determinan la personalidad. La parte inconsciente de la mente, como su nombre lo indica, son
los elementos que no pueden ser notados por el sujeto, donde se encuentran los instintos y lo
que se ha reprimido. La parte preconsciente, es aquella en la que los contenidos psiquicos
pueden llegar a ser en un momento conscientes, evocando recuerdos asociados que solo un
momento antes permanecian fuera de la consciencia. Y por altimo, la regidn consciente, es
aquel estado de darse cuenta de las cosas lo que en ese momento puede estar pensando la
persona. (Larsen & Buss, 2002)



Para Freud, la causa de las conductas delictivas esté en el inconsciente, region de la mente que
contiene los deseos, recuerdos, temores, sentimientos e ideas cuya expresion queda reprimida
en el plano de la consciencia. Freud distinguio en la actividad animica un fondo inconsciente,
que se rige por el principio del placer; un super yo, represor del inconsciente; y un yo, que
define la personalidad del sujeto. (Quisbert)

La idea de los instintos, fuerzas innatas que proporcionan toda la energia del sistema psiquico,
es fundamental para el estudio de las conductas antisociales o criminales, ya que estudia si
efectivamente un individuo tiene instinto de muerte mejor conocido como Thanatos, que lo
Ileva a destruir, agredir o matar. Freud, postulé que los humanos tienen un instinto fundamental
hacia la destruccidn, y que con frecuencia se manifiesta en agresion a otros. (Larsen & Buss,
2002)

Por otro lado, en la Tipologia del modelo Psicoanalitico propuesta por Franz Alexander y Hugo
Staub establecen dos clases de delincuentes (Quisbert): el delincuente crénico y el delincuente
situacional, dividido este Gltimo en tres tipos que son, neur6tico, normal y enfermo. Franz
desarroll6 la teoria del Stper Yoy aplicé los principios del psicoanalisis a la criminologia.

El delincuente neuroético, es aquel que por lo general no pasa al hecho, solo tiene un conflicto
psiquico. La causa del delito es la posible neurosis que sufre, como altos niveles de ansiedad.
Posee una conducta de enemistad social que representa un punto de escape del conflicto
psiquico de su personalidad. Por otro lado, el delincuente normal si pasa al hecho y lo oculta,
muestra una indebida socializacion dentro de la cuarta etapa del desarrollo psicosexual
conocida como pubertad o latencia. Este individuo por lo general, tiene problemas en el hogar
de tipo pedagdgico. Por dltimo, en un delincuente enfermo la causa comprometida es de origen
bioldgico, generando padecimientos patolégicos organicos.

Para muchos freudianos la conducta antisocial es la base de la conducta criminal, y para que
esto ocurra la persona debe haber desarrollado una personalidad antisocial. Esta personalidad
antisocial, es el resultado de los traumas inconscientes que dominan la conducta adulta aunque
la persona desconozca 0 no reconozca las causas en su pasado. La persona que comete delitos
se considera enferma emocionalmente. (Rosado, 2004)

Las personas son vulnerables desde la primera infancia, por diversas situaciones que incluyen
traumas, complejos o conflictos no resueltos que quedan atrapados en el inconsciente.
Siguiendo la definicién de Laplanche y Pontalis (1996), se entiende por trauma (palabra del
griego herida, derivada de perforar, designa una herida con efraccion) un acontecimiento de la
vida del sujeto caracterizado por su intensidad, la incapacidad del sujeto de responder a él
adecuadamente y el trastorno y los efectos patdgenos duraderos que provoca en la organizacién
psiquica. (Laplanche, 1996)

Las victimas de maltrato infantil, crianzas muy rigidas o por el contrario extremadamente
permisivas, dificultades en la identificacion sexual o relaciones inadecuadas con los adultos,
tienden a desarrollar respuestas emocionales disfuncionales mientras crecen. Cuando las
experiencias negativas de un individuo no son atendidas desde la infancia de manera correcta,



seguramente se impulsa el desarrollo y la evolucidn de reacciones neur6ticas y psicéticas en
algunos extremos, que se manifiestan en la vida a partir de la adolescencia.

En EIl Salvador, la vinculacion de los jovenes a conductas violentas es cada vez mas grande
debido a la gran vulnerabilidad que estos tienen para entrar al mundo de las pandillas, el
narcotrafico, y en general, cualquier tipo de actividades delictivas y antisociales que tengan
implicita una forma de violencia. Cabe mencionar, que durante esta etapa de la vida, las
personas atraviesan por una serie de cambios drasticos y crisis, como lo que para Erick Erickson
se denomina, la etapa de Identidad frente a confusion de roles (Larsen & Buss, 2002), y de lo
que depende en gran medida un logro de identidad satisfactoria durante la adolescencia. En
esta busqueda de resolucion de crisis de identidad, muchos jovenes desarrollan una identidad
negativa, encontrada en roles sociales indeseables, como la integracién a un grupo de pandillas,
que conlleva a consecuencias desagradables tanto para la persona como para la sociedad.

Por lo general, un adolescente que se convierte en delincuente ha carecido de modelos positivos
durante toda su vida y ha recibido de sus padres iméagenes de fragilidad, inseguridad y amenaza,
que han dificultado la maduracién emocional del joven. Esto influye en su inestabilidad,
presentando aspectos regresivos que obstaculizan posteriormente el periodo de la adolescencia.
Sumado a esto, es necesario evaluar las condiciones socioecondémicas en las que la mayoria de
los nifios y jovenes adolescentes nacen y crecen, las cuales estan faltas de oportunidades
académicas y laborales optimas, que garanticen un desarrollo satisfactorio e integral de las
personas; siendo la pobreza extrema una de los principales factores predisponentes de los
jévenes salvadorefios para su iniciacion en las pandillas.

Un estudio realizado por la Universidad Tecnoldgica de El Salvador (Moran M., Huezo, &
Gibbons), acerca de las influencias en el desarrollo de la personalidad del joven pandillero, se
encontrd que estos jovenes han recibido una serie de abusos tanto fisicos como emocionales
durante su vida. Los abusos fisicos provienen con mayor frecuencia de los mismos padres
bioldgicos. Ademas, han sufrido de abusos sexuales por lo general, por personas conocidas a
ellos o por algin familiar cercano. Sumado a esto, segun este estudio la mayoria de jévenes
expreso haber recibido maltrato psicoldgico y afectivo. Como consecuencia, el hecho de no
sentirse aceptados y queridos por su misma familia o0 no establecer un verdadero sentido de
pertenencia en ésta misma, es impactante en el desarrollo de su identidad y personalidad, asi
como las conductas negativas de estos jovenes.

La violencia toma una forma particular en los seres humanos que conduce a una permanente
lucha por la defensa de territorio, la supervivencia del individuo y la especie, que se expresa en
la destruccion de unos a otros. EI comportamiento violento busca compensar la amenaza sobre
el Yo, por tanto, se puede hablar de la existencia de una relacion entre la violencia y la
inseguridad interna que genera un sentimiento de vulnerabilidad del Yo, de amenaza sobre sus
limites y su identidad. (Jeammet, 2002)

La violencia es vista como una confesion de la debilidad de un Yo bajo el dominio de
impresiones que lo asaltan, tanto de su interior como de su exterior, de manera que no puede



encontrar en él los recursos aseguradores suficientes para esperar y evaluar una determinada
situacion. Finalmente, este termina siendo esclavo de sus temores y su hiperactividad.
(Jeammet, 2002)

Ademas, es relevante la aportacion del psicoanalisis en cuanto a los mecanismos de defensa.
En los individuos con trastornos de personalidad y delincuentes es muy comun encontrar
abundantes mecanismos de defensa, que tienen la funcion de evitar la censura del super yo.
Segun la concepcion de Freud, las pulsiones no pueden ser eliminadas sino que son reprimidas,
de manera que al intentar llevarlas a un nivel consciente son distorsionadas de forma simbdlica.
(Guerrero, 2011)

Del mismo modo, son muchos los motivos que subyacen a las conductas, que no pueden ser
interpretados ni reconocidos por la propia persona; por lo que el psicoanalisis plantea un
determinismo radical y aboga por la supresion de la pena porque libera al delincuente del
sentimiento de culpa (Guerrero, 2011).

A menudo, durante el desencadenamiento de un acto violento, hay un momento de trastorno
intenso de la conciencia e incluso de despersonalizacion, y en todo caso de confusion temporal
entre si mismo y otros.

Un trastorno de la personalidad, se define como (Bonilla, 2012): una perturbacion severa de
la personalidad que afecta a la conducta, caracter, pensamiento y comportamiento del sujeto,
y que causa una desorganizacion personal y social. Estos trastornos dan inicio en la
adolescencia y provocan serias complicaciones a lo largo de la vida del sujeto.

La personalidad antisocial, se caracteriza por el desprecio o falta de respeto por los derechos
de los demas y las normas sociales. Una persona antisocial, no tiene consciencia de la situacion,
es irresponsable y miente constantemente. Una caracteristica de este trastorno, es que las
personas tratan a los demas como un objeto, es impulsivo y agresivo. Por lo general, estas
personas no sienten culpa, ni remordimiento, angustia o vergiienza ante lo cometido.

Un delincuente pasa por diferentes etapas, que marcan el inicio y desenlace de toda conducta
violenta que atente contra el bienestar propio y el de los demas dentro de una sociedad (Bonilla,
2012):

La primera etapa se conoce como pre-delincuencia o delincuencia Infanto-Juvenil, en la que
siendo aun nifios y pre adolescentes, roban objetos o dinero a nivel familiar y escolar como
forma de compensar una carencia afectiva. A estos individuos les falta contencidn afectiva de
madre o padre, o tienen una desmedida sobreproteccion materna.

La segunda etapa, es conocida como la delincuencia reaccional, en la que el sujeto se une a
grupos para escapar del medio conflictivo familiar, buscando contencidn en estos grupos de
otros chicos con carencias similares; tal es el caso de las conocidas ya pandillas o0 maras.

La tercera etapa es la delincuencia neuro6tica, donde ésta es utilizada como medio de hostilidad
inconsciente hacia los padres, para escapar de la intolerante ansiedad que viven en sus
realidades familiares.

Y por ultimo, se alcanza la delincuencia verdadera, en la adultez, donde el sujeto se ha
convertido ya en un mentiroso patolégico y agresivo, vinculado con la vagancia, venta de
drogas, trata de personas e incluso homicidio.



El conjunto de la personalidad es la suma de sus partes por lo que cuando existen conexiones
ente éstas, existe una mayor comprension de las partes conlleva a un mejor entendimiento del
conjunto (Larsen & Buss, 2002). Es por eso que cuando se relacionan los tres dominios de
conocimientos estudiados contemplamos un analisis multidimensional de manera objetiva e
integral de la implicacion de la personalidad y la violencia.

En la integracion de los dominios de estudio, no debe dejarse de lado que estos no actian como
una disputa entre si, sino que se complementan. No hay que limitarse al estudio del ser humano
por lo que ajustarse a un solo dominio no concuerda con las muchas facetas del individuo.

El estudio de la personalidad debe verse como un rompecabezas donde lo importante es ajustar
las piezas para conformar un todo integral. La integracion de las piezas se constituye en el
individuo bio-psico-social reflejado en el desarrollo del ciclo de vida.

El dominio disposicional en si hace referencia a las diferencias de los individuos entre si; por
lo que se puede decir que este dominio es la base. La relacion existente puede significar un
complemento del dominio biol6gico hacia el dominio disposicional y bajo el ajuste e influencia
del dominio intrapsiquico; ya que las diferencias individuales pueden contrastar ain mas con
los aspectos de sistemas bioldgicos que den pauta a un comportamiento y estos pueden estar
influidos por factores propios de la mente humana en el comportamiento, pensamientos y
sentimientos. EI dominio disposicional tomando en cuenta las diferencias individuales y su
forma de desarrollo y mantenimiento, se complementa con el estudio de los aspectos genéticos,
psicofisiologicos y evolutivos de la personalidad en los individuos por parte de los
investigadores, y asi también con el estudio de los conflictos internos presentes en los
individuos ante determinada conducta. (Larsen & Buss, 2002)

Asi se manifiesta entonces que en el estudio de la personalidad y la violencia puede haber
resultados y conocimientos mas sélidos que abarquen de manera conjunta con los dominios el
estudio. La primera evidencia se muestra en el estudio en el que segin el modelo de Eysenck
los estudios en relacién a la delincuencia muestran a la extraversion, neuroticismo y
psicoticismo como involucrados asi también a modelos psicobiol6gicos como los de Gray,
Cloninger y Zuckerman. Las investigaciones de Eysenck concluyen que el psicoticismo es el
indicador mas consistente e intenso asociado a la delincuencia; este aspecto se caracteriza por
hostilidad, egocentrismo e insensibilidad afectiva. Y el neuroticismo da pauta a la delincuencia
propia en la adultez e influenciado por la extraversion. (Luengo, Sobral, Romero, & Gémez F.,
2002)

Ello da pauta a que por medio de estudios fisiologicos se demuestren dichas conclusiones.
Segun el modelo de Gray, la teoria de Eysenck debe ser reformulada bajo dos aspectos que son
la impulsividad y la ansiedad. En estos rasgos intervendrian estructuras neurol6gicas que ante
diferentes clases de reacciones a estimulos reforzantes por lo que diferentes sistemas
funcionales regularian cada una de las dimensiones. (Luengo, Sobral, Romero, & Goémez F.,
2002) De tal forma estaria influenciado segun las causas intrapsiquicas, bajo la respuesta con
violencia a provocaciones imaginarias de tipo paranoide. Esta forma de conducta suele
producirse en personas repulsivas, inseguras dominadas por la ansiedad y el estrés que les
produce el contacto con el mundo exterior, al que perciben como hostil y contra el que luchan



con violencia desmesurada y con el que actan para descargar presiones internas, porque no
sabe interpretar determinadas situaciones sociales (Garcia Mejia, Massin Abarca, & Pérez
Gonzalez, 2012)

Otro estudio hace referencia a que Eysenck mediante el dominio disposicional concebia la
conducta antisocial como un déficit de aprendizaje presentado por la extroversion y un nivel
activo del sistema cortical; pero Gray bajo el bioldgico concebia como una alta sensibilidad a
obtener estimulos recompensantes y ser susceptiblemente débil al castigo. (Luengo, Sobral,
Romero, & Gomez F., 2002) Asi que a nivel intrapsiquico los individuos violentos desean que
los demas le consideren auténtico, hacerse respetar. Le gusta dar lecciones mediante la
imposicion de su voluntad, infundiendo miedo y controlando en todo momento la situacion
como medio de dar salida a los miedos, los complejos y las insatisfacciones personales de su
vida. La agresion es el Unico canal de expresion que le satisface. Su personalidad puede ser
fria, carente de todo sentimiento positivo hacia los demas, y percibe la vida ajena con
repugnante desdén. (Garcia Mejia, Massin Abarca, & Pérez Gonzalez, 2012)

El modelo de Zuckerman es un claro ejemplo de las formas en la que los investigadores estan
haciendo uso de un estudio integral de los sistemas de dominio de la personalidad. Zuckerman
propone la relacion entre los sistemas de regulacion bioquimica del cerebro con la activacién
e inhibicion asi como los rasgos de personalidad. Los factores a tomar en cuenta son la
busqueda de sensaciones, la aproximacién a estimulos gratificantes y la necesidad de
estimulacién. La busqueda de sensaciones se vuelve entonces como la principal prueba
predictora de conductas violentas, por la necesidad del individuo a involucrarse en experiencias
intensas e impredecibles, asi como el consumo de drogas y actividades riesgosas ya que
promueven una sensacion intensa en el individuo.

Bajo el modelo de Cloninger se busca evidenciar la relacion de tres rasgos de personalidad;
busqueda de novedad, blsqueda de recompensa y evitacion de dafio, con la regulacion
bioquimica que influye en la activacion, mantenimiento e inhibicion de la conducta. Los
resultados del estudio longitudinal concluyeron que hasta los 13 afios los individuos poseen un
alto indice que busqueda de novedad y baja evitacion de dafio y dependencia de recompensa;
e incrementa en un estudio transversal, con el consumo de drogas en la adolescencia. (Luengo,
Sobral, Romero, & Gomez F., 2002) El aspecto bioldgico se evidencia por medio de los
neurotransmisores; la busqueda de novedad se relaciona con niveles bajos de dopamina (lo que
implica una busqueda de dopamina), la evitacion del dafio asociado a anormalidades en la
serotonina (por la vulnerabilidad ante la funcion del estrés y sensibilidad), y la dependencia a
la recompensa relacionado con niveles bajos de norepinefrina. (Larsen & Buss, 2002) E
influyen en estos rasgos de personalidad aspectos como la misma blsqueda de sensaciones
basada con la necesidad de expresar motivaciones o miedos internos que le son insoportables
o dar salida a miedos que generan insatisfaccion; y el proceso de evitacion de dafio se basa en
un mecanismo de defensa contra los sentimientos hostiles posiblemente propagados por
inconsistencia y desigualdad en las familias. (Garcia Mejia, Massin Abarca, & Pérez Gonzalez,
2012)



A través de estos estudios se demuestra la imperante y novedosa actuacion de los investigadores
y la necesidad de complementar el estudio del ser humano, precisamente uniendo las piezas del
rompecabezas que es el individuo. En El Salvador los tres dominios prevalecen; es
precisamente evidente en forma de observacion como cada individuo en nuestra realidad difiere
de los demas en cuanto a rasgos de comportamiento, pensamiento y sentimiento, ya que la
violencia puede estar presente en cualquier individuo pero este va a ser expresado en los
aspectos anteriores, por ejemplo un perpetrador de violencia en el pais no siempre va a
demostrar actitudes violentas en cada momento sino que existen factores precipitantes; asi para
el fortalecimiento del estudio, los factores precipitantes se encuentran relacionados con
aspectos psicofisiologicos, como por ejemplo una activacion del sistema nervioso auténomo,
una mayor secrecion de serotonina implicaria un indice mayor de ansiedad y conductas
irritables; y como demostracion de influencias internas se encuentran los mecanismos de
defensa, la descarga de agresion, la necesidad de poder, la afeccidn y la inconsciencia.

Analisis de caso

El Salvador ha sido catalogado como uno de los paises mas violentos en las ultimas décadas.
Si bien las pandillas o maras han conformado gran parte del desencadenamiento de la violencia
en el pais, cabe aclarar que no es la tnica forma o medio de expresion de violencia. Dia a dia
deslumbran en los medios de comunicacion cada vez méas casos de victimas a causa de la
violencia en cualquiera de sus formas y expresiones, entre estas: asaltos, agresiones, asesinatos,
homicidios, dirigidos a todo nivel de la poblacion, muchas veces dentro de los mismos ndcleos
familiares, relaciones amorosas, laborales y sociales.

Un caso reciente que causo mucho impacto en la ciudadania Salvadorefia, es el conocido como
presunto descuartizador, en Lomas de San Francisco, cometido el pasado 29 de agosto del
2014. En un intento por analizar la personalidad de este sujeto, principalmente cabe mencionar
que segun los especialistas en criminologia, un descuartizador percibe a su victima como un
objeto, como una cosa y no como un ser humano. Esto puede evidenciarse en las pruebas que
un periddico digital hizo puablicas, en las que se encuentran implicitas ciertas conversaciones
que el descuartizador mantuvo a través de una red social, dentro de ellas aparece el siguiente
mensaje: “el juguete esta listo...” (Pérez, 2014), refiriéndose el descuartizador a su victima.

De acuerdo con la teoria de rasgos de personalidad de Eysenck, el sujeto descuartizador
presenta altos niveles de Psicotismo. Se considera que los hombres tienden a obtener una
puntuacion el doble de alta que las mujeres. En el relato de la conversacion entre el
descuartizador y otro presunto implicado, puede observarse el nivel de crueldad y calidad
inhumana de sus pensamientos y acciones, a tal grado de volverse insensible ante el posible
dolor y sufrimiento de la victima. Ademas, no basto con el asesinato, sino que alcanza un nivel
que podria encajar en un trastorno de personalidad antisocial, procediendo a desmembrar a la
victima ya muerta, porque como el mismo dijo: “...mejor picadito, esa fue una gran idea”
(Pérez, 2014). Otra muestra de su insensibilidad fue el hecho de referirse con sentido burlesco
a la condicion de la victima, como lo expresa en el mensaje: “No, dormi rico, ja, ja, ja. Esto



esta para asustar gente,” 0 “Las partes dificiles son los pedacitos que quedan en el suelo. Ja,
ja, ja.” (Pérez, 2014); La cual es una caracteristica clara de un rasgo psicético de personalidad.
Si se intenta analizar la personalidad del descuartizador desde la perspectiva del modelo Big
Five, puede destacar en el descuartizador un alto nivel negativo del rasgo escrupulosidad ya
que, si bien el sujeto mantuvo un plan para llevar a cabo el crimen, éste no resulto tan perfecto
como creia, pues dejo rastros de su crimen, mostrando poca habilidad o descuido de detalles
que lo llevaran al descubierto. También presenta bajos niveles de afabilidad y estabilidad
emocional, relacionados con una frialdad emocional, baja empatia y conciencia moral que
caracteriza al sujeto.

El descuartizador, demuestra una pobre capacidad de autoandlisis e introspeccion para pensar
y actuar con sentido comun. Sin embargo, es capaz de planificar la consecuencia de su crimen.
En los descuartizamientos, el homicida planifica friamente como se va a deshacer del cuerpo.
En el presente caso, puede evidenciarse que el sujeto si poseia un plan y las herramientas o
armas necesarias para llevarlo a cabo, entre estas las municiones, bolsas, cuchillo de cocina,
hacha y machete (Pérez, 2014). En ninglin momento de la conversacion existio un mensaje o
frase que denotara sentimiento de culpa por lo ocurrido, por el contrario, se muestra una
persona fria emocionalmente.

Eysenck, en su teoria de la condicionalidad del delincuente plantea que el comportamiento se
adquiere por aprendizaje y por condicionamiento. En este sentido, el comportamiento antisocial
del descuartizador corresponderia a un déficit aprendizaje de las normas sociales en forma
condicionada. La conducta antisocial, por tanto, es marcada por un retraso de los procesos de
socializacion.

Claramente, no puede hablarse que debido a las escasas condiciones socioeconémicas, el sujeto
se vio predispuesto a la iniciacién de acciones delictivas, ya que como se conoce es una persona
académicamente preparada, con posgrados extranjeros y varios idiomas estudiados, su éxito y
su fracaso como representante de una transnacional minera. Ademas, que proviene de una
familia con posibilidades, puesto que su padre fue un ex canciller salvadorefio y de su madre
no se habla mucho. Sin embargo, esto no garantiza un modelo familiar 6ptimo desde su
infancia, abriendo paso a la duda de qué pasara en la mente del sujeto, qué habria causado o
influido significativamente, por parte de los padres, en el desarrollo de la personalidad del
descuartizador, para cometer dicho acto.

Desde la perspectiva del dominio bioldgico de la personalidad; el caso del “descuartizador”
puede analizarse, desde los tres campos de estudio. Desde la parte genética, segun la noticia
del Diario Digital ContraPunto, el “descuartizador” es hijo de personalidades de alto perfil en
El Salvador (ContraPunto, 2014), lo que lleva a suponer que probablemente este desde la
primera linea de heredabilidad no presente ningun gen relacionado con las conductas violentas.
Probablemente esta persona, si posea influencias genéticas como el gen implicado en la
regulacién de la serotonina y el neuroticismo; asi como una relacion con el gen receptor de la
dopamina y la busqueda de novedad y sensaciones. El gen principalmente atribuido es el
D4DR, encargado de codificar la proteina receptora de dopamina; asi como el estudio que
evidencio este gen, el “descuartizador” segun ContraPunto habia presentado ya antecedentes
de problemas con la justicia (ContraPunto, 2014). Si el gen ya estaria implantado en su



genética; probablemente no se encontraria relacionado con la heredabilidad de sus padres sino
maés bien con las influencias ambientales con correlacion genética de tipo activa, donde el
individuo independientemente de los genes este busca el ambiente para desarrollarlo.

Desde el funcionamiento de los sistemas psicofisioldgicos, se analizaria en base a la actividad
del 16bulo frontal, donde acttan las funciones ejecutivas implicadas en la regulacion, inicio,
planificacién y direccion del comportamiento. Sus alteraciones podrian disminuir el control
conductual y conducir a la adopcion de conductas de riesgo y a la busqueda de sensaciones
extremas en un contexto de impulsividad, ansiedad y agresividad. Esta regulacion conductual
pobre llevaria, a su vez, a seleccionar refuerzos inmediatos sin tener en cuenta las
consecuencias futuras, bien sean negativas o positivas. (Romero M. & Moya-Albiol, 2013)
Asimismo en base a la lateralizacion cerebral se encontraria dafiada, ya que en estas personas
existe una mayor activacion en distintas regiones corticales del hemisferio derecho ante
estimulos positivos en maltratadores podria entenderse como un indicador de mayor
lateralizacion derecha del procesamiento de las emociones, sin embargo, la teoria sostiene que
el procesamiento cortical de las emociones positivas estaria lateralizado en el hemisferio
izquierdo y el de las negativas, en el derecho. Por lo tanto, este patron de activacion anormal
en los maltratadores es lo que subyaceria al sesgo hacia el procesamiento hostil de la
informacion emocional. (Romero M. & Moya-Albiol, 2013) A su vez, se encontrarian dafiados
regiones del cortex prefrontal, amigdala, hipocampo, asi como exhibir significativamente
menos activacion en el area ventromedial de la corteza prefrontal, corteza orbito frontal lateral,
amigdala y la materia gris periacueductal del cerebro, pero mas actividad en el estriado y la
insula; estas estructuras y sus dafios explicarian tanto la falta de empatia por parte del
“descuartizador” en cuanto a la forma de violencia a la cual dio uso y a la falta de empatia en
cuanto a que es la vida de otra persona la que se encuentra relacionada, como el exceso de
violencia con la que actud.

De acuerdo con las evidencias acerca de las investigaciones con neurotransmisores, el caso del
“descuartizador” se analizaria en base a los comportamientos observables. Claramente se
identifican los tres aspectos de la teoria de Cloninger: la busqueda de sensaciones, la
dependencia hacia la recompensa y evitacién de dafio. Estos factores indican segin la busqueda
de novedad niveles bajos de dopamina (lo que implica una busqueda de dopamina), la evitacion
del dafio asociado a anormalidades en la serotonina (por la vulnerabilidad ante la funcion del
estrés y sensibilidad), y la dependencia a la recompensa relacionado con niveles bajos de
norepinefrina.

Esta dimension bioldgica se puede relacionar con la informacion obtenida el Diario La Pagina,
donde obtuvieron en sus investigaciones los mensajes via redes sociales que mantenian el
“descuartizador” con otro individuo implicado en los delitos cometidos. Evidentemente se
mostraba la basqueda de sensaciones, cuando indica que “el olor era genial.” Y que “...dormi
rico, ja, ja, ja. Esto estd para asustar gente.”” Evidentemente, no existe tampoco una evitacion
al dafio y lo Unico que buscaban era la recompensa de matarlo y obtener lo que sea que
obtuvieran. (Pérez, 2014)

Desde el abordaje evolutivo. Evidentemente el “descuartizador” era parte de un problema de
adaptacion ante la necesidad de pertenecer que obliga a que los humanos se mantengan a fin
de sobrevivir. Donde probablemente el “descuartizador” se encontraba involucrado en la banda



de roba carros y de narcotrafico (ContraPunto, 2014) ya que de ello obtenia ingresos que
permitian a este sobrevivir en una sociedad.

Debido a la intensidad de la perpetracion de la violencia, el desarrollo evolutivo ha permitido
evaluar estas conductas bajo indices de trastornos. La violencia se relaciona de manera
consistente con un trastorno mental Ilamada sociopatia, y de acuerdo al DSM-IV, Trastorno
Antisocial de la Personalidad (DSM-IV 301.7; ICD-10 F60.2) y su contraparte infantil, el
trastorno de la conducta, llamado ahora Disocial (DSM-1V 312.8; ICD-10 F91.8). El Trastorno
Antisocial de la Personalidad se establece entre los 12 y los 15 afios y consiste en un
comportamiento desviado en el que se violan todos los cddigos de conducta impuestos por la
familia, el grupo, la escuela, la iglesia, etc. El individuo actua bajo el impulso del momento y
no muestra arrepentimiento por sus actos. Inicialmente esta violacion se manifiesta como
vandalismo; crueldad con los animales; inicio precoz de una vida sexual promiscua, sin cuidado
respecto al bienestar de la pareja; incorregibilidad; abuso de sustancias; falta de direccién e
incapacidad de conservar trabajos; etc. (Garcia Mejia, Massin Abarca, & Pérez Gonzalez,
2012)

Seria importante considerar los factores internos que llevaron al descuartizador a la ejecucion
de una conducta completamente antisocial. Probablemente, durante su desarrollo evolutivo
estuvo expuesto a una socializacion deficiente como consecuencia de negligencia familiar o
episodios traumaticos en donde determinadas conductas que pudo haber presentado de nifio no
fueron corregidas de manera satisfactoria y lo llevo a convertirse en un socidpata. Otra
probabilidad, es que desde pequefio el sujeto haya presentado rasgos temperamentales que lo
hicieran insensible a la socializacion normal y conciencia moral, que lo pudo llevar a
convertirse en un psicopata, como la impulsividad, la ausencia del miedo o la bdsqueda de
sensaciones placenteras.

Siguiendo la estructura de la personalidad propuesta por Freud, se podria explicar que en el
caso de este descuartizador que cometio el crimen, puede haber indicios de esta conducta en
experiencias de su infancia. Un conflicto no resuelto genera seguramente agresividad
reprimida, que puede terminar en un acto violento. Ademas, los instintos juegan un papel
importante en la dindmica del descuartizador, ya que un instinto de conservacion puede llegar
a expresarse de forma agresiva y posteriormente ejecutar la conducta antisocial.

Como ya se ha mencionado anteriormente, la conducta delictiva reside en la region
inconsciente de la mente humana. Por tanto, puede decirse que el descuartizador actud segun
sus deseos, impulsos, recuerdos o pensamientos que han sido reprimidos por algun motivo,
como consecuencia de episodios traumaticos, fijaciones, conflictos no resueltos, modelos de
crianza deficientes, etc. Ademas, puede evidenciarse un desequilibrio en la dinamica de las
tres estructuras de la personalidad (yo, ello y super yo). Existe en este caso, mayor actuacion
del ello inconsciente y una baja participacion del super yo, puesto que el crimen engloba un
acto deshumanizador, violentando valores morales y normas sociales, el irrespeto por la
persona humana, lo que indica un bajo nivel de internalizacién de estos mismos valores
inculcados desde temprana edad. Por otro lado, también existe una debilidad clara del Yo, de
manera que no evalla las posibles consecuencias que un acto como el cometido trae consigo,
ni recapacitar o racionalizar de forma ldgica sus actos.



Desde una perspectiva global e integrada del estudio de la personalidad en sus tres dominios y
dirigido hacia el estudio de la violencia; el caso del “descuartizador” no debe limitarse asi a un
solo punto de vista sino que debe abordarse desde la mdltiples facetas que conforman al
individuo como ser humano.

Relacionando el dominio disposicional, encontramos la perspectiva del modelo Big Five,
donde se puede destacar que descuartizador posee un alto nivel negativo del rasgo
escrupulosidad ya que, si bien el sujeto mantuvo un plan para llevar a cabo el crimen, éste no
resulto tan perfecto como creia, pues dejo rastros de su crimen, mostrando poca habilidad o
descuido de detalles que lo llevaran al descubierto. También presenta bajos niveles de
afabilidad y estabilidad emocional, relacionados con una frialdad emocional, baja empatia y
conciencia moral que caracteriza al sujeto. El descuartizador, demuestra una pobre capacidad
de autoanalisis e introspeccion para pensar y actuar con sentido comdn.

En base a la perspectiva de Eysenck, en su teoria de la condicionalidad del delincuente plantea
que el comportamiento se adquiere por aprendizaje y por condicionamiento. Ello implica que
el comportamiento sea un indice de conducta anormal; estas conductas se pueden explicar bajo
el funcionamiento de los sistemas psicofisioldgicos, donde se analizaria en base a la actividad
del I6bulo frontal, donde acttan las funciones ejecutivas implicadas en la regulacion, inicio,
planificacién y direccion del comportamiento. Sus alteraciones podrian disminuir el control
conductual y conducir a la adopcion de conductas de riesgo y a la busqueda de sensaciones
extremas en un contexto de impulsividad, ansiedad y agresividad. Asimismo si el gen ya estaria
implantado en su genética; mediante las influencias ambientales con correlacion genética de
tipo activa, el individuo independientemente de los genes buscaria el ambiente para
desarrollarlo. Esta regulacion conductual pobre llevaria, a seleccionar refuerzos inmediatos sin
tomar en cuenta las consecuencias futuras, negativas o positivas. En relaciona a la lateralizacion
cerebral se encontraria dafiada, ya que en estas personas existe una mayor activacion en
distintas regiones corticales del hemisferio derecho ante estimulos positivos en maltratadores
podria entenderse como un indicador de mayor lateralizacion derecha del procesamiento de las
emociones. Por lo tanto, este patron de activacion anormal en los maltratadores es lo que
subyaceria al sesgo hacia el procesamiento hostil de la informacién emocional, por lo que a su
vez se encontraria involucrada la parte bioquimica por medio de los neurotransmisores.

Luego se relacionan los aspectos de las motivaciones internas que llevan a; y se relacionan en
base a rasgos temperamentales que lo hicieran insensible a la socializacién normal y conciencia
moral, que lo pudo llevar a convertirse en un psicopata, como la impulsividad, la ausencia del
miedo o la busqueda de sensaciones placenteras. Asi como un conflicto no resuelto generando
seguramente agresividad reprimida, que termina en un acto violento.

Es cuestionable el hecho de que aun siendo una persona con un status social aceptable, con
estudios realizados y en general siendo una persona exitosa, podria llegar a cometer un acto de
esta dimension. Convendria realizar una evaluacion psicoldgica profunda de las mociones
internas de esta persona, de la dindmica de su personalidad y su relacion con el mundo exterior,
de su predisposicion genética y su historia de vida, puesto que un analisis de personalidad en
un crimen como el presente, no puede ser realizado a primeras.



Conclusiones

- Es importante identificar al ser humano como un individuo biopsicosocial, ya que su
estudio implica un abordaje amplio y con el que actuan paralelamente muchas facetas.
Asimismo el individuo, es un ser individual y una de las caracteristicas que definen a
la persona, son las diferencias individuales. Estas diferencias son las que permiten
identificar rasgos Unicos o comunes que permitan un adecuado estudio.

- Para poder comprender de manera integral la configuracion de personalidad de un
individuo, es necesario aplicar un estudio multidisciplinario que abarque todos los
dominios de esta misma.

- Existen mdltiples factores tanto internos como externos que influyen en la persona y
van formando una tendencia y predisposicion por ciertos rasgos o caracteristicas
particulares de la personalidad.

- Los factores biologicos, hereditarios y psicofisicos tienen gran relevancia en la
configuracién de la personalidad, de manera que abarcan todos aquellos aspectos con
los que el individuo nace y que son inherentes a él. En este sentido, la genética tiene
un papel protagonico en el desarrollo de la personalidad, pero a la vez, existen factores
precipitantes externos que llevaran al individuo a la evolucién de rasgos o no de
conductas antisociales o delictivas.

- Las experiencias positivas y negativas a lo largo de la vida de un individuo involucradas
con los modelos de crianza, episodios traumaticos, déficit en los procesos de
socializacion conllevan a mayores probabilidades de caracteristicas como la agresion,
ansiedad, enemistad social, hostilidad e impulsividad. Si bien estas conductas o
caracteristicas tienen aparicion en la nifiez temprana pueden ser corregidas si se tratan
a tiempo y evitar el desarrollo de una personalidad antisocial.

- Asi como es importante conocer los factores intervinientes en el desarrollo de la
personalidad en su abordaje en la violencia, delincuencia y conductas antisociales; es
importante que se tome en cuenta los aspectos de influencia del ambiente a lo largo del
tiempo. La violencia, es un problema social que no es nuevo; sino que existe mucha
raiz histérica que determina una de las causas principales de la evolucion y
establecimiento del nivel de perpetracion en la actualidad.

- El abordaje por parte de la psicologia de la personalidad por temas abstractos o que
implican problemas sociales, puede que no sean relativamente modernos, pero
actualmente y por el auge de muchos de temas y problemas de este tipo; las
investigaciones han requerido que se estudie para ser de utilidad a la sociedad y las
diferentes areas encargadas que implican un seguimiento de estudios cada vez mas
recientes para la solucion de problemas, planteamiento de soluciones y planificacion y
organizacion de planes de seguimiento en donde actua el ser humano.
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Introduccion

En este trabajo hablaremos acerca del estudio cientifico de la felicidad, y como este tiene sus
incidencias en el desarrollo y personalidad del individuo. Para esto usaremos los enfoques
especificos de la corriente de la psicologia positiva, utilizando referencias de los estudios
hechos por Martin Seligman y varios otros de los precursores principales de esta rama de la
psicologia. Por medio de muchos de los enfoques de los virtuosos de esta area, hemos podido
encontrarnos con una definicién integradora de lo que la felicidad representa dentro de la
concepcién de la psicologia positiva, que es el reconocimiento, alcance y explotacion de los
rasgos positivos que la persona posee y que usa para resolver sus problemas cotidianos, tanto
extrinsecos como intrinsecos.

En primera instancia hemos realizado una breve referencia a una fundamentacion histérica
desde las raices del pensamiento histdrico hasta los nacimientos de la psicologia humanista,
pasando desde Epicuro hasta llegar a Maslow. Posteriormente haremos referencia a la escuela
psicoldgica en la cual nos hemos basado tedricamente la cual es la psicologia positiva

Luego, en lo que se centra nuestro trabajo de investigacion es en encontrar una relacion entra
nuestros cuatro sub-rasgos (optimismo, realizacion personal, satisfaccion vital y alegria de
vivir) y las variables categoricas que usamos para delimitar nuestra muestra. Naturalmente, este
proceso comprobacion serd hecho gracias a una serie de pruebas estadisticas que ayudaran a la
credibilidad del trabajo.



Objetivos
General:

Construir por medio de los estudios y conclusiones de investigaciones concretas hechas por
profesionales del area de la psicologia, una analogia propia acerca del constructo de la felicidad
en relacion con nuestras variables, y de igual manera plasmar este constructo de forma clara en
nuestro trabajo para asi garantizar la coherencia tedrica.

Especificos:

Comprobar o refutar la existencia de una relacion entre la felicidad y nuestras variables
categoricas (sexo, carrera, situacion de convivencia y religidn), para aprender si algunas de
estas variables son preponderantes para el nivel de felicidad del individuo.

Armar nuestro trabajo de investigacion con toda la evidencia empirica y estadistica para
respaldar nuestros analisis y conclusiones en una base sélida y confiable que pueda aportar
algo significativo a nuestra ciencia.



Fundamentacion histoérica.

En esta porcion de nuestro trabajo se hablara un poco de los principios de la concepcion critica
de la felicidad, se hablara de algunos autores filoséficos que empezaron con la reflexion acerca
de este tema tan abstracto y complejo.

Para hablar de los principios de la concepcién de felicidad se debe remontar a los inicios del
pensamiento critico, comenzando en los inicios de la filosofia, de los cuales se conocen a
muchos autores que dieron su aporte para la construccion del concepto de filosofia, un claro
ejemplo fue el pensador griego Epicuro, el cual catalogaba a la felicidad como un constructo
independiente de las posesiones materiales, en lugar de eso se sujetaba a tres factores:
amistades, libertad y filosofar. (Samos, 155 a.C.), y asi como muchos otros pensadores de la
época pre cientifica de la psicologia, basaban su concepto de felicidad en un d&mbito muy
romantico y subjetivo.

Es entonces cuando surge el movimiento de la psicologia propiamente en 1879, pero ain no se
centraban en el concepto de la felicidad, de los primeros estudios en cuanto a la felicidad o
mejor concebida como auto realizacion humana que estuviera centrada en las virtudes humanas
y no el concepto del placer (como lo explicaban varias rama del psicoanalisis), fue la rama de
la psicologia humanista, con los aportes de Abraham Maslow, que catalogé el constructo de
felicidad centrandose en el cumplimiento de una serie de necesidades universales, que van
desde las necesidades fisioldgicas basicas que compartiamos con todos los animales, hasta
aquellas necesidades de autorrealizacion exclusivas de las personas y que son imperativamente
necesarias para que una persona lograse llegar a un estado perceptible de felicidad. (Maslow
A. H., 1943)

Luego surge una corriente psicoldgica que retoma estos conocimientos y los usa para explotar
las cualidades fuertes y positivas de la persona, la cual es la psicologia positiva, de la cual se
hablara a continuacion.



Psicologia positiva.

La psicologia positiva es una rama de la psicologia que busca comprender, a través de la
investigacion cientifica, los procesos que subyacen a las cualidades y emociones positivas del
ser humano, durante tanto tiempo ignoradas por la psicologia. Martin Seligman junto a
colaboradores comenzaron a descubrir por métodos cientificos qué se necesita y como se logra
el maximo desarrollo de las virtudes personales sin necesidad de estar padeciendo un trastorno
psicoldgico, este conjunto de experimentos y actuales conclusiones se ha denominado
psicologia positiva que segun este autor se puede definir como. “el estudio cientifico del
funcionamiento 6ptimo del ser humano”, la psicologia positiva debe considerarse por lo tanto:
un complemento a los aportes de la psicologia como ciencia para la ayuda hacia las personas.
Entonces los beneficios de estos nuevos estudios e investigaciones sobre las experiencias y
emociones positivas del ser humano no s6lo son poder recuperar nuestro equilibrio psicologico
sino también poder en cada experiencia estar a la altura de las circunstancias, ya que hemos
aprendido cudles son nuestras fortalezas y hemos aprendido a hacer uso de ellas, por lo tanto
no estamos centrados tanto en las debilidades sino que hemos potenciado nuestras fortalezas.
(Gomez, 2002).

Segun el registro de psicologia positiva, los estados afectivos son ingredientes criticos para el
florecimiento de la persona, esto se ve reflejado en un estado 6ptimo de funcionamiento que
connota factores de auto crecimiento y resilencia (Fredrickson & Losada, 2005), comprender
y promover el florecimiento humano es tal vez la misién central de la psicologia positiva.
(Seligman & Csikszentmihalyi, Positive Psychology: An Introduction, 2000)

Ademas de los estados positivos (emociones positivas) se pueden considerar otros factores
criticos que posibilitan el florecimiento humano, como el caracter positivo, cogniciones
positivas y relaciones positivas, pero aun asi, si las emociones positivas se construyen de
manera adecuada va a ser el mecanismo principal del florecimiento humano, ya que tienen una
relacion directa con el caracter, cogniciones y relaciones positivas (Fredrickson & Losada,
2005).



La felicidad.

Para Campbell la felicidad es un estado emocional transitorio que es caracterizado por la alegria
y el regocijo enfatizando que la alegria es una sensacion de placer producido por la satisfaccion
de un deseo o por la prevision de una condicion futura positiva y el regocijo factores que nos
hacen llevar una vida positiva. (Jimenez, 2007). La felicidad favorece la recepcion e
interpretacion positiva de los diversos estimulos ambientales. No es fugaz, como el placer, sino
que pretende una estabilidad emociona duradera. (Montafies). Favorece el rendimiento
cognitivo, solucion de problemas y creatividad, asi como el aprendizaje y la memoria, los
estudiantes aprenden més eficazmente en un ambiente en donde su estado de &nimo es positivo
que en el que predomina uno negativo, su atencion sera guiada al negativo lo que ocasionara
problemas de cognicion y aprendizaje. (Montaries).

Factores y componentes de la felicidad.

Segun Argyle determina que la felicidad esta compuesta por cinco factores y componentes que
son:

Los hechos objetivos; las relaciones interpersonales, especialmente las relaciones intimas como
las relaciones amorosas las de amistad y familiares, o materiales satisfaccion monetario al igual
que el trabajo reconocido y considerado y un adecuado nivel de ocio.
Las experiencias de sucesos agradables; aunque son pequefios, de menor cuantidad, pero que
se repiten en el tiempo de forma frecuente y que hacen que la bdsqueda de los ideales en la
vida diaria sea placentero y satisfactorio. ElI grado de aspiraciones y logros percibidos;
establece que cuanto mejor sea la distancia percibida entre aspiraciones y logros, mayor sera la
felicidad experimentada. La comparacion con otras personas; numerosos trabajos han mostrado
que el nivel de satisfaccion depende de la comparacién que hacemos con quienes nos rodean.
La satisfaccion con el sueldo tiene como uno de sus parametros la comparacion con el sueldo
de los demas al igual que los logros, las aspiraciones posiciones. Los procesos de adaptacion;
tanto los hechos adversos como los mas beneficiosos acaban siendo asimilados como lo
demuestran los estudios con tetrapléjicos o con los afortunados ganadores de grandes sumas en
los juegos de azar, sin importar la naturaleza del evento tanto positivo como negativo se llega
al punto de asimilacién y de aceptacion. (Jimenez, 2007)

Son tres los componentes en la experiencia los cuales consisten lo material, afectivo y
personales.

Componentes Materiales; La prosperidad objetiva y la felicidad no guardan relacion lineal. En
un determinado pais, quienes tienen mayor riqueza no son mas felices, si se supera el umbral
basico de necesidades. Aumentar la propia riqueza no suele proporcionar un aumento similar
en felicidad, no al menos a largo plazo (Jimenez, 2007).



Componentes Afectivos: Ed Diener, de la Universidad de Illinois, probablemente el principal
estudioso actual sobre bienestar subjetivo, ha expuesto que para la experiencia de bienestar
subjetivo es necesario la experiencia previa de frecuentes y prolongados estados de satisfaccion
y pocas experiencias de estados de insatisfaccion, mientras que la intensidad de tales estados
parece afectar poco a la experiencia de bienestar (Diener, Sandvik y Pavot, 1991). No es tanto
la intensidad de los momentos felices, sino su frecuencia lo que generaria el bienestar subjetivo.
La gente que se considera con un buen nivel de bienestar subjetivo suelen experimentar niveles
medios de emociones satisfactorias mas que niveles muy altos de este tipo de emociones
(Jimenez, 2007).

Componentes personales: uno de los elementos que influencian profundamente el bienestar
subjetivo a largo plazo es la configuracion de la personalidad de los sujetos. La felicidad y la
miseria dependen tanto del temperamento como de la fortuna (La Rochefoucauld, 1940). La
paradoja es que en este campo basta con considerarse feliz para serlo. Diferentes estudios han
mostrado que cada persona se caracteriza por niveles personales de bienestar subjetivo que
vienen a variar con los acontecimientos, pero suelen volver a su linea de base con el tiempo.
(Jimenez, 2007).

Las personas que puntdan alto en la felicidad tienden a ser generalmente alegres y
animadas, joviales, optimistas, satisfechas con la vida y con su existencia auto aceptacion,
ademas de estar en paz con el mundo. (Aguilar, 1995).

Sub-rasgos a medir

En nuestra investigacion tomaremos como ejemplo a medir la naturaleza de cuatro rasgos
pertenecientes a la felicidad: satisfaccion vital, optimismo, alegria y realizacion personal.

Satisfaccion vital: la satisfaccion vital es una percepcion global de la propia vida de una forma
mAas concreta y consciente, este se hace referencia a un bienestar subjetivo de la persona, pero
siempre teniendo en cuenta un factor fuertemente cognitivo. (Lucas, Diener, & Suh, 1996).

Aun dada su naturaleza cognitiva, la satisfaccion vital esta vinculada con una esperanza de vida
méas grande. Koivumaa-Honkanen y sus colaboradores en el afio 2000 condujeron un



experimento longitudinal de veinte afios de duracion con una muestra de 22,000 personas sanas.
El estudio mostré que los indices de satisfaccion vital podian predecir la tasa de mortalidad de
esta muestra, incluso controlando variables como estado civil, actividad fisica, consumo de
alcohol y tabaco. Se ve muy en claro que el afecto positivo ayuda no solo a disminuir el riesgo
a enfermedades, sino también a la recuperacion de ellas, las personas con un alto nivel en este
factor presentan una posibilidad de hasta tres veces mayor de recuperacion un afio después de
algin mal como una apoplejia, fallo cardiaco o alguna fractura. (Vasquez, Hervéas, & Gomez,
2009)

Autorrealizacion: consiste en buscar a un culmen de logros y desempefios tales, que nos hagan
sentir que estamos siendo quienes abemos que podemos ser. Se le considera como el maximo
logro potencial y desarrollo méximo de nuestras habilidades o talentos.

Desde el punto de vista de Maslow podriamos decir que una persona llega a la autorrealizacion
siempre y cuando pueda satisfacer las necesidades anteriores en la Pirdmide de las necesidades
(Maslow, 1943) , tales como: fisioldgicas, seguridad, afecto, reconocimiento, llegando
finalmente a la autorrealizacion.

(McClelland, 1985) , se basé en las necesidades de Murray, y se centrd en tres a las que
denomino necesidades motivos: logro afiliacion y poder. Estos motivos guian a la
autorrealizacion y tienen influencia en alcanzar el 6ptimo punto de la piramide.

Alegria: se le considera un sentimiento positivo que surge cuando la persona experimenta una
atenuacion en su estado de malestar, cuando consigue una meta 0 una experiencia estética.
Vale aclarar que se puede estar pensando en cosas alegres y no estar alegre, es decir la alegria
es un estado del alma que se vive y se posee. Sin ser exactamente la felicidad, es uno de sus
componentes. Ligar nuestra personalidad a las cosas exteriores y hacer depender la alegria y
felicidad propias de la posesion y goce de ellas, es como vivir arriando en finca ajena. Se debe
tener equilibrio. (Moreno, 2002).

Optimismo: al referirse al optimismo como una variable de personalidad se habla de
optimismo disposicional. Seller y Carver (1992) se refieren a €l como un estilo de personalidad



activa, interesada, entusiasta, de temperamento alegre y que refleja un alto nivel de placer
respecto al entorno. Las personas con este patron de personalidad se sienten capaces de
solventar sus problemas y de hacerlos con éxito. EI convencimiento sobre sus competencias y
las expectativas de logro, les hacen ser mas tenaces y persistentes en la resolucion de sus
problemas.

Se han diferenciado el optimismo disposicional de los conceptos de control y autoeficacia. Asi,
el optimismo posee una definicién operativa mas amplia que la de los otros dos términos, ya
que incluye las expectativas de control sobre los resultados de nuestras propias acciones, las
expectativas sobre la posibilidad de alcanzar resultados positivos en el futuro, asi como un
cierto componente de eficacia personal. (Gillham, Shatté, Reivich, & Seligman, Optimism,
pessimism, and explanatory style., 2001). Por otro lado, estas creencias o expectativas podrian
resultar beneficiosas para la salud, en la medida en que posibilitan los procesos de ajuste vital
de los individuos. (Kivimaki, Elovainio , Vahtera, Helenius, & Pentti, 2005)



Meétodo.

Nuestro modelo de investigacion es un muestreo no probabilistico discrecional por
disponibilidad, ¢a que nos referimos con esto?, nuestra investigacion es no probabilistica ya
que al momento de escoger los sujetos que formarian nuestra muestra, debido a las limitaciones
de nuestra investigacion no fue posible hacer una seleccion 100% aleatoria, por lo tanto no toda
la poblacion de estudio tuvo la misma probabilidad de ser elegidos. En cuanto a la naturaleza
discrecional de nuestra investigacion, se considera asi ya que existian ciertos parametros
necesarios para poder ser parte de la muestra, como por ejemplo la edad y ser estudiante
universitario, estas variables eran necesarias para poder elegir a una sujeto, por lo que aquellas
personas que no cumplieran estos requisitos no podian formar parte de nuestra muestra.

En cuanto a los tipos de investigacion basandonos en las condiciones exhaustivas y excluyentes
para clasificar los tipos de investigacion, nuestro trabajo se clasifica de la siguiente manera:
segun la intervencion del investigador es observacional, segun la planificacion de la toma de
datos es prospectivo, segun el nimero de ocasiones en que se mide la variable es transversal y
segun el nimero de variables de interés es analitico. (Anguera, Arnau, Martinez, Pascual, &
Vallego, 1981)



Instrumento.

Diversas escalas han sido utilizadas para la elaboracion de la escala presentada en este trabajo,
(Larsen, 1987) desarrollo un constructor de intensidad afectiva, para delimitar las diferencias
individuales de la intensidad con que las personas experimentan subjetivamente los distintos
estados afectivos. La escala de intensidad afectiva de Larsen (AIM), estd compuesta por 40
items, en los cuales se valora a intensidad afectiva en diferentes situaciones. Se utiliza una
escala tipo Likert teniendo asi cada item seis posibles respuestas Nunca (1), casi nunca (2), a
veces (3),regularmente (4), casi siempre (5) , siempre (6).

Otra escala utilizada es la escala de la satisfaccion con la vida de (Diener & Emmons, 1985)
que consta de cinco afirmaciones teniendo como posibles respuestas siete alternativas, el
objetivo de este cuestionario es conocer que tan satisfecha esta la persona con su vida.

Dada esta evidencia el instrumento especifico que utilizaremos para medir los constructos de
la felicidad sera una escala tipo Likert constituida de 27 reactivos, con una posibilidad de 5
respuestas (totalmente de acuerdo, acuerdo, ni acuerdo ni desacuerdo, desacuerdo y totalmente
desacuerdo), este instrumento se denomind: EFL (escala de felicidad de Lima), que fue
desarrollada por el Dr. Reynaldo Alarcon publicada en la Interamerican Journal of Psychology
(2006).

Elegimos esta escala ya que: tiene un alto nivel correlacion entre sus reactivos usando una
correlacion Inter-ltem (r=.28; p<.001), esto quiere decir que cada item mide de forma confiable
indicadores de un mismo constructo. Goza también de un alto indice de consistencia interna
medido por el coeficiente Alfa de Cronbach (0=.916), esto significa que cada reactivo mide
confiablemente lo que estan disefiados para medir. (Alarcon, 2006)



Analisis de resultados (pilotaje).

Como inicio a nuestro analisis de resultados definiremos el término coeficiente alfa de
Cronbach y lo que este mide, de esta manera se procederd a discutir acerca de los coeficientes
que se obtuvieron al analizar los resultados de nuestra muestra:

El coeficiente Alfa de Cronbach es un modelo de consistencia interna, basado en el promedio
de las correlaciones entre los items, sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida.
Cuanto mas se aproxime a su valor maximo, 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en
determinados contextos y por tacito convenio, se considera que valores del alfa superiores a
0,7 0 0,8 (dependiendo de la fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala.
El coeficiente alfa de Cronbach puede tomar valores entre 0 y 1 donde 0 significa confiabilidad
nulay 1 representa confiabilidad total.

A continuacion se presentan nuestros resultados de confiabilidad de nuestro pilotaje:

En el estadistico de fiabilidad con relacion a optimismo, el resultado de alfa de Cronbach es
igual a .939 mostrando que su confiabilidad es total ya que cuanto mas se aproxime a 1 mayor
es la fiabilidad de la escala.

En el estadistico de fiabilidad satisfaccion vital, el valor obtenido segun el alfa de Cronbach es
igual a .866 siendo mayor al valor minimo requerido para demostrar la confiabilidad de la
encuesta.

En el estadistico de fiabilidad con relacién a realizacion personal, el valor obtenido segun el
alfa de Cronbach es igual a .811 siendo mayo al valor minimo requerido para demostrar la
confiabilidad de la encuesta.

En el estadistico de fiabilidad con relacion a alegria de vivir, el valor obtenido segun el alfa de
Cronbach es igual a .843 siendo mayo al valor minimo requerido para demostrar la
confiabilidad de la encuesta.



Segun el estadistico de fiabilidad, la escala total de la encuesta, el valor obtenido segun el alfa
de Cronbach es igual a .956 representando una confiabilidad total en la escala de felicidad.

Analisis de resultados (trabajo final).

La primera prueba que se aplico en nuestra matriz de resultados fue la correlacion de Spearman,
ya que esta prueba es la version no paramétrica de la correlacion de Pearson, esta prueba nos
ayuda a determinar si hay una interrelacion entre nuestras cuatro sub-escalas, estos resultados
se plasmaran a continuacion en la tabla 1:

Tabla 1

Correlaciones de Spearman

OPTIMISMO SATISFACCION REALIZACION ALEGRIA

Coeficiente de 1.000 .658™" 621" .644™
correlacion
OPTIMISMO . .
Sig. (bilateral) . .000 .000 .000
N 200 200 200 198
Rho de o - - -
Coeficiente de .658 1.000 .846 791
Spear -
correlacion
man
SATISFACCION ] ]
Sig. (bilateral) .000 . .000 .000
N 200 200 200 198
Coeficiente de .621™ .846™ 1.000 715™

REALIZACION N
correlacion



Sig. (bilateral) 000 000

N 200 200 200
Coeficiente de .644™ 7917 715"
correlacion

ALEGRIA o
Sig. (bilateral) .000 .000 .000
N 198 198 198

.000

198

1.000

198

Como podemos ver en los resultados de nuestra tabla 1, todas las correlaciones estan por
encima de 0.6, tomando en cuenta que entre mas el valor de la correlacion se acerca a 1 mayor
es dicha correlacion, estos resultados nos dicen que entre nuestros cuatro sub-rasgos existe una
correlacion de entre buena a muy buena ya que oscilan entre 0.6 a 0.8.

Ahora que ya comprobamos que existe una significativa correlacion entre nuestros sub-rasgos,
debemos proceder a comprobar si nuestros resultados se apegan a los criterios paramétricos,
para eso interpretaremos si los datos muestran normalidad y homocedasticidad, para ello
usaremos el test de Kolmogorov-Smirnov (normalidad) y la prueba de Levene
(homocedasticidad), los resultados obtenidos para la prueba de Kolmogorov-Smirnov se
muestran a continuacion en la tabla 2:

Tabla 2

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra




OPTIMISMO SATISFACCION REALIZACION ALEGRIA

N 200 200 200 198

Media 4.1005 3.7000 3.5367 3.9697

Parametros normales

Desviacion tipica .80976 .91562 .83845 .96596

Absoluta 150 115 .093 143
Diferencias mas extremas Positiva 133 .078 .052 143

Negativa -.150 -.115 -.093 -.137
Z de Kolmogorov-Smirnov 2.122 1.633 1.309 2.013
Sig. asintét. (bilateral) .000 .010 .065 .001

Ahora, ¢Qué podemos deducir de estos resultados? EIl dato que nos interesa es el nivel de
significancia asintotica bilateral o P valor, como podemos observar los valores P de tres de
nuestros cuatro sub-rasgos muestran un valor por debajo de 0.05 (5%) los cuales fueron:
optimismo, satisfaccién y alegria, ahora de esos resultados podemos interpretar que la
normalidad en nuestros resultados es tan solo parcial ya que solo se encuentra en un sub-rasgo
que es realizacion, por lo que debemos aceptar la hipotesis del investigador que dice que la
distribucion de las variables difiere de la distribucion normal, por ende no contiene normalidad,
debido a que no podemos aceptar una normalidad parcial.

Luego, debemos identificar si nuestra variable tiene homogeneidad de varianzas, para eso
utilizamos el test de Levene, al contrastar nuestros cuatro sub-rasgos con dos variables
sociodemograficas (residencia y sexo) obteniendo los siguientes resultados mostrados en la
tabla 3 y tabla 4 respectivamente:



Tabla 3

Prueba de homogeneidad de varianzas

Estadistico de gll gl2 Sig.
Levene
OPTIMISMO 6.743 1 198 .010
SATISFACCION 3.798 1 198 .053
REALIZACION 11.389 1 198 .001
ALEGRIA 22.960 1 196 .000

a. Variable de agrupacién: Residencia

Tabla 4

Prueba de homogeneidad de varianzas

Estadistico gll gl2 Sig.

de Levene
OPTIMISMO 10.766 1 198 .001
SATISFACCION 11.397 1 198 .001

REALIZACION .603 1 198 438



ALEGRIA 3.104 1 196 .080

a. Variable de agrupacién: Sexo

Ahora, al observar los resultados, podemos interpretar que el valor P no es constante, sino que
es parcial entre nuestros cuatro sub-rasgos, la mayor parte de los sub-rasgos estas por debajo
del nivel de significancia de trabajo 0.05, por lo que demos aceptar la hipétesis del investigador,
nuestras variables en su mayoria no poseen homogeneidad de varianzas, ya que no podemos
aceptar una homocedasticidad parcial.

Al ver que nuestras variables de estudio no poseen normalidad ni homocedasticidad, para
proceder nuestra investigacion debemos utilizar pruebas estadisticas no paramétricas para
encontrar relacién entre nuestros sub-rasgos y nuestras variables sociodemogréficas, para esto
usaremos las pruebas: U de Mann Whitney para nuestras variables de dos grupos y Analisis de
la varianza Kruskal-Wallis para nuestra variable de tres grupos.

Primero aplicamos la prueba U de Mann Whitney para encontrar una influencia entre nuestras
variables, al aplicarla obtuvimos estos resultados, para contrastar las variables felicidad y sexo
que se muestran en la tabla 5 a continuacion:

Tabla s

Estadisticos de contraste, U de Mann Whitney

OPTIMISMO SATISFACCION REALIZACION ALEGRIA




U de Mann-Whitney 3915.500 4193.000 4070.000 4189.000

W de Wilcoxon 7155.500 7433.000 7310.000 7349.000
z -2.209 -1.518 -1.825 -1.307
Sig. asintot. (bilateral) 027 129 068 191

a. Variable de agrupacién: SEXO

Estos resultados nos reflejan algo muy interesante, en los sub-rasgos satisfaccion, realizacion
y alegria no parece haber una diferencia significativa entre hombres y mujeres, pero al ver el P
valor en el sub-rasgo optimismo, podemos ver que este valor esta por debajo del nivel de error
aceptable (0,05) por lo que podemos interpretar que si hay una diferencia en el nivel de
optimismo entre hombre y mujeres, por lo que aceptamos nuestra hipétesis del investigador
para el sub-rasgo de optimismo.

Al aplicar nuevamente la prueba U de Mann Whitney a las variables felicidad y residencia,
tomando en cuenta que la variable residencia se divide en: vive solo/a o vive acompafado/a, a
continuacion logramos observar los siguientes resultados en la tabla 6:

Tabla 6

Estadisticos de contraste, U de Mann Whitney

OPTIMISMO SATISFACCION REALIZACION ALEGRIA

U de Mann-Whitney 1342.500 1306.500 1318.000 1426.500



W de Wilcoxon 1478.500 1442.500 1454.000 18079.500

z -.584 - 747 -.695 -.135

Sig. asintot. (bilateral) .559 455 487 .892

a. Variable de agrupacion: RESIDE

Como podemos observar en los resultados, no hay una diferencia significativa entre nuestras
nuestras dos variables, por lo que podemos interpretar que dentro de nuestra muestra, no existe
una influencia entre las variables felicidad y residencia.

Al aplicar por ultima vez la U de Mann Whitney a nuestras variables: felicidad y religion,
interpretando asi, si existe una diferencia en los niveles de felicidad entre aquellas personas
que practican una religion y aquellas que no. Nuestros resultados fueron los siguientes:

Tabla 7

Estadisticos de contraste, U de Mann Whitney

OPTIMISMO SATISFACCION REALIZACION ALEGRIA

U de Mann-Whitney 3620.500 3610.500 3685.000 3261.500

W de Wilcoxon 5390.500 5380.500 5455.000 4972.500

Z -1.446 -1.474 -1.274 -2.195



Sig. asintét. (bilateral) 148 .140 .203 .028

a. Variable de agrupacion: RELIGION

Como podemos ver los sub-rasgos de optimismo, satisfaccion y realizacion no presentan
diferencias significativas, pero al ver el sub-rasgo de alegria, podemos ver que si existe tal
diferencia, por lo que podemos interpretar que si existe una influencia entre la religién y la
alegria de vivir dentro de nuestra muestra.

Por Gltimo, para contrastar la variable felicidad con la variable carrera universitaria, utilizamos
el analisis de la varianza Kruskal-Wallis ya que la variable carrera presenta 3 grupos, nuestros
resultados pueden verse a continuacion en la tabla 8:

Tabla 8

Prueba de Kruskal-Wallis

SATISFACCION OPTIMISMO REALIZACION  ALEGRIA

Chi-cuadrado 521 2.249 2.189 1.368
gl 2 2 2 2
Sig. asintot. 771 .325 335 505

a. Variable de agrupacién: CARRERA



Como podemos observar en los resultados todos los valores P estan muy por encima del error
que estamos dispuestos a aceptar, por lo que nos quedamos con la hip6tesis nula que die que
no hay diferencias significativas entre las variables, por lo que podemos interpretar lo siguiente,
dentro de nuestra muestra, la variable carrera universitaria no influye con el nivel de felicidad
entre las personas.



Discusion.

Segun muestra la teoria planteada en nuestro trabajo, la felicidad no estd directamente
relacionada con los bienes materiales y monetarios, sino mas bien a ciertos factores mas
abstractos como lo son las relaciones interpersonales, asi como lo muestran las investigaciones
de Seligman que muestran que las personas que tenian un alto nivel de felicidad no eran
aquellas personas con mas dinero o mejor apariencia fisica, sino aquellas con una actividad
social y cognitiva més activa siendo estimuladas por un grupo amplio de relaciones
interpersonales (Seligman M. , 2004) esto también es respaldado por las investigaciones del
Dr. Alarcén las cuales comparte en su entrevista con el Dr. Modesto Montoya, asi como
podemos ver en nuestros resultados ciertos sub-rasgos de la felicidad estan conectados con
ciertas variables sociodemograficas, estas variables sociodemogréficas no dependen de un
ingreso econdémico o estado social.

Ya que el objetivo principal de nuestra investigacion es contrastar nuestras variables de estudio
con nuestras variables sociodemogréaficas para encontrar alguna influencia preponderante entre
estas, segun nuestros resultados, existen dos influencias significativas las cuales son:
optimismo-sexo y nuestra segunda influencia significativa es la de alegria de vivir-religion.
Pero variables sociodemogréaficas como lo son estado de convivencia y carrera universitaria no
son preponderantes a la hora de medir cualquiera de nuestros cuatro sub-rasgos. Asi como
retomamos de nuestra teoria, aquellos factores que influyen de manera significativa en ciertos
aspectos de la felicidad no se conectan a un bien material 0 una posicion socioeconémica.

Consideramos que la relevancia de esta investigacion esta en descubrir que factores pueden
influir en los niveles felicidad de la poblacion y contrarrestar cualquier estereotipo que se tenga
acerca de la existencia de un factor absoluto que conlleve a la felicidad, ya que la felicidad es
interpretada como un estado emocional transitorio lo cual favorece la recepcion e interpretacion
positiva de dos diversos estimulos ambientales y sociodemograficos que interfieren en que no
sea un estado emocional permanente y asi identificar la influencia de nuestras variables
sociodemogréficas sobre los cuatro sub rasgos de la felicidad, también es importante el hacer
conocer esta valiosa escala de medicién de la felicidad hecha como conjunto del trabajo de
varios profesionales de la psicologia, los cuales han probado la validez de este instrumento, asi
como nosotros en el transcurso de nuestro trabajo, siendo contundentes sus resultados y llegar
a utilizar dicho instrumento en las diferentes areas psicologicas o de otras carreras, ya que el
rasgo de la felicidad esta presente en gran parte de la poblacién y pretende una estabilidad
emocional la cual repercute en las relaciones interpersonales, resolucion de problemas y asi
favorecer su adaptacién al medio.



ANexos:

Escala de felicidad de Lima, reactivos:

item

Totalmente
desacuerdo

Posibles respuestas

Desacuerdo

Indiferente

Acuerdo

Totalmente
acuerdo

1. En la mayoria de las cosas mi vida
esta cerca de mi ideal.

2. Siento que mi vida esta vacia.

3. Las condiciones de mi vida son
excelentes.

4. Estoy satisfecho con mi vida.

5. La vida ha sido buena conmigo.
6. Me siento satisfecho con lo que
Soy.

7. Pienso que nunca seré feliz.

8. Hasta ahora, he conseguido las
cosas que para mi son importantes.
9. Si volviese a nacer, no cambiaria
casi nada en mi vida.

10. Me siento satisfecho porque
estoy donde tengo que estar.

11. La mayoria del tiempo me siento
feliz.

12. Es maravilloso vivir.

13. Por lo general me siento bien.
14. Me siento inutil.

15. Soy una persona optimista.

16. He experimentado la alegria de
vivir.

17. La vida ha sido injusta conmigo.
18. Tengo problemas tan hondos
que quitan la tranquilidad.

19. Me siento un fracasado.

20. La felicidad es para algunas
personas, no para mi.

21. Estoy satisfecho con lo que hasta
ahora he alcanzado.

22. Me siento triste por lo que soy.
23. Parami, la vida es una cadena de
sufrimientos.

24. Me considero una persona
realizada.

25. Mi vida transcurre
placidamente.

26. Todavia no he encontrado
sentido a mi existencia.



27. Creo que no me falta nada.
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La influencia de las imagenes con contenido agresivo en la empatia de los
estudiantes

Por: Melissa G. Diaz, Ana M. Lipe, Angela G. Montalvo, Henry M. Paniagua, Rossetty V.
Sudasassi y Sindy M. Velis.

Resumen

¢Influira las imagenes con contenido agresivo en el grado de empatia de los estudiantes? Se le
presento a cada participante un video con una duracion de dos minutos con el contenido de los
distintos grados de agresion. A los participantes del primer grupo se les mostro un video con la
ausencia de la agresién, un segundo grupo se les ensefio un video con contendido de agresion
verbal y a un tercer grupo un video con contendido agresivo fisico. Posteriormente se le dio a
cada participante la Prueba de Lectura en los ojos para verificar el grado de empatia. En
comparacion de los tres grupos con las diferentes grados de la agresion, tanto los participantes
que observaron el video sin contendido agresivo y los participantes que si observaron el video
con uno de los grados del contendido agresivo no manifestaron una permutacion en relacion
al grado de empatia en el reconocimiento de las imagenes.



¢Podrian influir las imagenes con contenido agresivo en el grado de empatia de las personas?

La primera vez que se uso el término de empatia se dio al comienzo del siglo XVIII, por
parte de Robert Vischer que lo definiria como “sentirse dentro de”, fue Titchener en 1909 dio
el término tal y como se conoce ahora en dia, pero ya con anterioridad fildsofos como Rosseau
y Leibniz habian sefialado la necesidad de ponerse en el lugar del otro para poder ser buenos
ciudadanos (Fernandez, Lopez, & Marquez, 2008). Al momento de destacar sobre la influencia,
se toman en cuenta las variables sobre agresion fisica y verbal, obteniendo relacion entre ellas
y como influyen en la empatia dichas variables. El grado de empatia de los estudiantes se ve
influenciado por las imagenes de agresion fisica y verbal.

Asimismo, Adam Smith en su teoria sobre los sentimientos morales de 1757, hablo sobre una
capacidad con la que contamos los seres humanos, esto para sentir pena 0 compasion ante la
miseria de otras personas y ponernos en lugar del otro con ayuda de la imaginacion. Hay un
gran conjunto de ideas que se han ido manejando en el transcurso de los afios y de las décadas
en cuanto a la definicion a lo que es la empatia; Kohler lo determiné como la comprension de
los sentimientos del otro y Mead adiciond que es necesario poder adoptar la perspectiva del
otro con la finalidad de comprender los sentimientos del otro.

Sin embargo, a partir de los afios 60 se empez0 a tomar en cuenta una vision que contenia una
carga afectiva en cuanto a la empatia, la cual se definia como un afecto compartido o un
sentimiento vicario. Stotland indicé que “la empatia es la reaccion emocional de un observador
que percibe que otro individuo esta experimentando o va experimentar una emocion”. Por otra
parte Hoffman, la defini6 como una respuesta afectiva mas apropiada a la situacion de la otra
persona que a la propia, a lo que agregaron Mehrabian y Epstein que es la respuesta emocional
vicaria gque se experimenta antes de las experiencias emocionales ajenas, es decir, sentir lo que
otra persona esta sintiendo (Fernandez, Lopez, & Marquez, 2008).

Podemos observar en nuestros medios tratos de injusticia, agresividad de tipo verbal y fisica,
robos, violencia pandilleril, entre otros, tendemos a configurarnos como persona nuestra
percepcion en relacion a la empatia, en donde como estudiantes observamos que muchas
personas al ver este tipo de agresividad disminuyen sus niveles de empatia en relacion hacia
los demés.

Las agresiones fisicas se manifiestan cuando una persona golpea, agrede, etc. a otra causandole
un dafio fisico que sufren de €l; se puede observar en la piel cuando una persona ha sido victima
de este tipo de agresion.

Todos los tipos de agresion pueden ser denunciados y estos son penalizados por la ley aunque
en todo tipo de problemas la mejor solucion para ellos es el dialogo ya que por medio del
dialogo siempre se puede llegar a un acuerdo y solucionar la mayoria de los problemas
(Calderon, 2006).



Asi también se observa que dependiendo de la ubicacidon geografica y el tipo de personas
(estudiantes, trabajadores, vendedores de la calle, etc.) varian sus niveles de empatia debido a
la saturacion o no de iméagenes, escenas, sonidos que son de un contendido agresivo.

Por lo tanto se define la agresion como el acto o ataque violento que tiene la firme intencion
de causar dafio a quien va dirigido, lo cual puede estar relacionada en la empatia de las personas
en las habilidades sociales, sentimientos, percepcidn, etc. Lo cual es importante indagar si la
observacion de imagenes con contenido de agresion puede llegar a modificar el grado de
empatia y el valor de percepcion de la agresion, debido a que tienen un gran impacto dentro
del contexto social.

La conducta agresiva es un comportamiento basico y primario en la actividad de los seres vivos.
Se define a cualquier forma de conducta que afecta de manera fisica, verbal o visual cuya
finalidad es dafiar o destruir, casualmente existen dimensiones en las que la agresion se
presenta: la persona que es agredida (uno mismo o hacia otras personas), su expresion a través
de palabras, golpes 0 imagenes con cierto grado de agresion, es un tipo de dafio que se produce
denominados en el area fisica o psicoldgica, el rango de tiempo en la que ocurre de manera
puntual o repetida, la duracion de las consecuencias o de los dafios que produce de manera
transitoria o constantes en un tiempo y su objetivo que intenta crear la agresion.

Se entiende que la empatia es una variable fundamental en el estudio con la conducta humana,
donde su analisis resulta mucho interés en el &mbito de la psicopatologia como en el estudio
de la conducta pro social, entre otros.

La empatia puede considerarse como la habilidad para tener conciencia de los sentimientos,
de las necesidades y preocupaciones de los otros y por tanto, esto nos permite estar en la
capacidad de poder responder o actuar frente a estas y se ha ejemplificado a un lenguaje actual
de “ponerse en los zapatos de los otros” y poder tener la determinacion de mirar cierta situacion
desde la perspectiva de otro (Gonzélez & Lopez, 2003).

Se puede ser persona muy empaticas, pero si no lo demostramos, si no lo ponemos en practica
no sirve para nada. No todas las personas son empaticas por eso debemos saber con quién
hablar y expresar nuestros sentimientos, a continuacion hay unos momentos en los que
deberiamos emplear la empatia:

«  Cuando sabemos escuchar y comprender los sentimientos del otro sin estar tan

pendiente de nosotros mismos y de nuestras propias palabras.

«  Cuando no solo utilizamos las palabras para consolar. También un abrazo, la mano en

el hombro, un beso o una caricia nos hace ser mas empaticos.



«  Cuando estamos con alguien que tiene un problema y le ayudamos con el sentido del
humor por ejemplo, haciéndolos reir o distraerlos.

«  Cuando nos expresamos con delicadeza y cortesia.

- Cuando no mostramos gestos de aburrimiento, irritacion, cansancio hacia lo que nos

cuentan los demas.

«  Cuando no hacemos un comentario, una broma o un chiste que sabemos que le va a

molestar al otro.

«  Cuando hacemos entender a un anciano o a un nifio por ejemplo que lo entendemos,

que lo comprendemos.

- Cuando ayudamos a resolver problemas y somos capaces de calmar a los demas.

Puede existir momentos y situaciones en las que no mostramos empatia puede ser por la
situacion por la que esté pasando la persona o también porque no encontramos que forma
ayudarle o también porque no se le da la gana:

- Cuando creemos que nuestros problemas son los Unicos que hay en el mundo.

«  Cuando no escuchamos a los demas.

«  Cuando juzgamos y hacemos comentarios hirientes.

«  Cuando nunca ofrecemos una sonrisa, un gesto amable o0 una caricia a los demas

«  Cuando siempre que hacemos algo por los demés esperamos algo a cambio (Hidalgo,

2015).



A la vez este tema es de mucha relevancia y facilita a conocer el comportamiento de las
personas cuando alguien est4 pasando por una situacién. Es necesario conocer la habilidad para
entender las necesidades, sentimientos y problemas que tienden a tener las personas, para asi
poder responder bien sus reacciones emocionales, en énfasis, ponernos en su lugar. Ademas
es de total importancia ya que las personas con un nivel de empatia grande son capaces de
captar mucha informacion sobre la persona, comenzando desde su lenguaje, expresiones
faciales, postura y el tono de voz. En base a toda la informacion que el individuo este
recibiendo, puede conocer y saber lo que siente o por lo que est4 pasando la persona (luciana,
2015).

El estudio sobre si las iméagenes con contenido agresivo si influiria en la empatia. Se pretende
determinar como el contenido agresivo influye en el grado de empatia de los estudiantes, y si
al momento de ver alguna imagen con algun contenido agresivo podria influir mediante la
observacion ante alguna situacion. Se pretende que al momento de ver imagenes con contenido
NO agresivo, no influiria en la empatia de las personas y su comportamiento seria normal ante
alguna situacién, pero al momento que ven las imagenes su comportamiento cambiario.
Tomando en cuenta que las variables de control no intervengan y sea una intervencion para la
investigacion.

Objetivamente se pretende conocer los grados y tipos de la agresividad, identificando como
estos influye en las personas en sus comportamientos empaticos y se determina como las
imagenes de contenido agresivo en los estudiantes tiene una relacion causal en el grado de
empatia.

Método

Participantes

Los sujetos fueron 30 estudiantes del segundo ciclo de licenciatura de psicologia en la
Universidad Dr. José Matias Delgado que participaron conscientemente. Bajo la supervision
de dos grupos de experimentadores formado cada uno por tres experimentadores. Ninguno de
los participantes habia participado en una investigacion con relacién a la empatia.

La muestra utilizada fue de un 26% hombres y el 74% mujeres. Se formaron tres grupos de
diez personas por medio del muestreo al azar para formar dos grupos experimentales y uno de
control. Cada participante firmo la carta de consentimiento en la que se explicaba en qué
consistia el experimento.



Instrumentos

El experimento fue realizado en el salon de laboratorio, localizado en el edificio cinco, cuarta
planta de la Escuela de Psicologia. Se contd con la necesaria ventilacion e iluminacion para
controlar la variable de control del ambiente.

Tablet o computadora portatil: dispositivo electrénico que suele utilizarse para navegar en
internet, acceder a contenidos multimedia y como medio de entretenimiento. Las principales
caracteristicas son la integracion de una pantalla tactil, conexion USB vy sistemas operativos
tales como: Android y Windows. Este instrumento se utilizé para mostrar los videos con las
secuencias de imagenes en los diferentes grados de la administracion de la variable
independiente.

Audifono: es un dispositivo electronico que amplifica y cambia el sonido a través de un
micréfono que convierte las ondas sonoras en sefiales eléctricas. Consta de dos piezas, en el
experimento fueron utilizados dos pares de audifonos con los que los participantes escucharon
los sonidos correspondientes a las escalas de agresividad (sin presencia, verbal y fisica) para
evitar la distraccion de sonidos externos al desarrollo del experimento.

La prueba de lectura en los ojos de Simén Baron Cohen: Se utiliz6 para medir la empatia que
consistié en una seria de treinta y seis fotografias de la region de los ojos, cada fotografia era
acomparfiada por cuatro adjetivos que describian estados emocionales y estados mentales. Cada
participantes Selecciono entre las cuatro posibles opciones la que mejor describe la
fotografiaste test evalla estados emocionales complejos o0 secundarios.

Boligrafo: Instrumento utilizado para escribir o dibujar. Utilizado para que los participantes
realizaran las anotaciones de las respuestas del test de Empatia.

Procedimiento:

Cada participante fue notificado y citado en los dias viernes trece y sadbado catorce desde las
ocho de la mafiana hasta las once y media del afio en curso. Se pasaron dos participantes por
turno y se fueron ubicando a manera que rotaron de la mesa de trabajo y el experimentador
comunico las instrucciones.

Cada experimentador dio las debidas instrucciones a cada uno de los participantes para realizar
el experimento. Las instrucciones que fueron dadas por los experimentadores eran las
siguientes:



“Este experimento es realizado por Estudiantes de Il ciclo de la Escuela de
Psicologia de la Universidad Dr. José Matias Delgado cuyo objetivo es
investigar como el contenido agresivo influye en el grado de empatia de los
estudiantes mediante la observacion del grado de empatia que las personas
manifiestan ante una determinada situacion”.

Seguidamente se le presento la carta de consentimiento en la que se notificaba el objetivo de la
investigacion y se le pedia que firmaran y colocaran su nimero de carnet de estudiantes. A
continuacion se le presentan un video cuya duracion es dos minutos y consta de una serie de
iméagenes que abordan los distintos grados de agresion (sin presencia de agresion, agresion
fisica y agresion verbal).

Se le dio a cada participante la Prueba de Lectura en los ojos para que el participante seleccione
el adjetivo que mejor represente la fotografia de la region de los ojos.

Al finalizar a todos los participantes al realizar el experimento se les explico:



“Que nuestra sociedad estaba en constante presencia de agresion y que el
grado de empatia se ve involucrado”

Posteriormente se le brindo como medida de agradecimiento un refrigerio por la
colaboracion brindada.

Resultados

Los datos principales consistieron en los resultados obtenidos de la prueba de lectura
de ojos de Simén Baron Cohen en la medicion de la empatia. Esos resultados se han
categorizados en 3 grupos (figura 1, 2 y 3). Asi también se presenta una linea de tendencia
de los promedios de los resultados obtenidos en relacion a los 3 grupos experimentales
(figura 4). Se puede observar la linea de tendencia y la peculiaridad en la semejanza de los
promedios obtenidos entre el grupo experimental 1 (21.4) y el grupo experimental 3 (21.4),
teniendo un efecto similar en los participantes.

Comprobacion de la hipotesis de investigacion:

Para realizar la comprobacion de la hipétesis de investigacion se ha seleccionado la
prueba de rangos de Duncan, utilizada para verificar las significancias confiables de dos
grupos 0 mas aleatorios. Los datos obtenidos para realizar la prueba de rangos de Duncan

(tabla 1). Se realiza el procedimiento para obtener los resultados de “Se” en el estadistico,
obteniendo un Se (3.50) con un Df (27) (figura 5). Se obtiene asi que las diferencias entre
los promedios de los extremos es 1 siendo menor que 3.36 obtenido del resultado de RP de

grupo 3.



Discusion

La investigacion que se desarrollé demostrd ciertos criterios 0 puntos que resultan
importantes mencionar. En primer punto, cuando se les brindd a los sujetos del grupo de
control el video sin contenido agresivo pudimos verificar en ellos que destacaron grandes
indicios de empatia donde tendieron a reaccionar de forma normal al momento de elaborar
el test de empatia primario y a reconocer cada uno de los rostros a su mayoria en donde estos
enfocaban tanto adjetivos negativos asi como adjetivos.

En segundo lugar, cuando a los sujetos pertenecientes al primer grupo experimental el
video con contenido de agresion verbal, representaron también indicios de empatia en cuanto
a los diferentes adjetivos en los cuales el test se separaba, donde mostraron contaban con
determinada reaccion en cuanto a un nivel alto de reconocimiento de adjetivos positivos.

Y en tercer lugar, cuando al segundo grupo experimental se le brindé un video con
contenido de agresion verbal se esperaban reacciones las cuales se obtuvieron por el
contenido mismo del video, en donde posterior a ello se visualiz6 que las personas
presentaron un grado menor de acumulacion de adjetivos positivos a lo que se tenia esperado,
en donde, la agresion verbal paso a tener un mayor peso dentro de la experimentacion y toma
de resultados.

El motivo de la investigacion, se relacioné en el punto de verificar la influencia que podian
tener las imagenes de contenido agresivo, presentadas en diferentes contenidos o niveles de
variables en la cantidad de empatia que los participantes o sujetos podian presentar. Para ello,
se establecio una determinada hipdtesis de investigacion de la cual nos apoyariamos para el
desarrollo y resultados que se pudiesen obtener; por un lado, nuestra variable independiente
seria conformada por las imagenes con contenido agresivo dos niveles, uno verbal a menor
escala y un fisico a mayor escala, donde también se mediria la ausencia de dicha variable. Ya
por parte de nuestra variable dependiente abordariamos el nivel de empatia.

En cuanto a la debida elaboracidn realizada para la obtencion de cada uno de los resultados
por parte de los diferentes grupos que conformarian la investigacion, se opto por los
procedimientos adecuados para comparar cada uno de los distintos resultados obtenidos por
cada grupo, en el cual en base a la prueba t que nos permite medir la significancia existente
en cuanto a los promedios totales de los participantes de cada uno de los grupos, logramos
verificar que no existia una significancia en base a los resultados de las imagenes que
contenian un material de agresion o su ausencia y su impacto en el nivel de empatia de los
participantes que conformaron el desarrollo de la investigacion.



Con dicha informacién obtenida en base al procedimiento seleccionado de analisis de
datos, nos llevé a la decision como grupo de rechazar nuestra hipétesis de investigacion
planteada previamente con relacion a los resultados que esperdbamos obtener y con ello el
aceptar nuestra hipotesis nula, la cual nos hace mencionar que no existe una influencia
significante de las imagenes con contenido de agresion en el nivel de empatia de los
estudiantes de la universidad Dr. José Matias Delgado que formaron parte de los sujetos de
estudio de cada uno de los grupos, pertenecientes a la facultad de psicologia.

A su vez posterior a ello, formulamos una serie de ideas en relacion a explicar el porqué
de los datos que se obtuvieron a lo que se tenia previamente predicho o esperado; como un
primer aspecto podemos mencionar que es posible no se haya tomado en consideracion como
una variable de control, el sector demogréafico del cual estos estudiantes o participantes
venian lo cual podia determinar qué tan violenta es la zona misma de la que estos procedian,
lo cual pudo haber generado una interferencia en la concepcion personal de lo que la persona
puede comprender acerca de la empatia, esto al percibir como un escenario normal tales
situaciones agresivas o0 violentas.

Cabe mencionar, que como un segundo aspecto es posible que no pudimos tener en una
escala mayor, la consideracion del tipo de instrumento utilizado para medir nuestra variable
dependiente en cuanto empatia. Es con ello, que si se hubiera efectuado la aplicacién de un
instrumento diferente al seleccionado en donde se abarcard el nivel de empatia en
determinada categorias especificas, para ciertos aspectos los datos por parte de cada grupo
posiblemente hubieran variado a los obtenidos; sin embargo, como un criterio valioso a la
investigacion y con relacion al instrumento de medicion utilizado, se puede hacer referencia
que este disponia de una division selectiva a nivel de adjetivos contenidos, cada uno
conformado de manera distinta en base a los items que conformaban el instrumento.

El instrumento nos permitid tomar los resultados obtenidos a nivel positivo de los
adjetivos totales de cada grupo, esto con la finalidad de comparar los promedios y
significancia existente entre ellos, en donde aplicando los mismos procedimientos de analisis
de datos utilizados, se logré verificar de qué existia una significancia en cuanto a los adjetivos
positivos del primer grupo experimental que se les brindd los videos con contenido de
agresion verbal, a aquellos sujetos que conformaron el grupo control y contaban con el
material o video con la ausencia de algun material agresivo, cuestién que no se visualizé
entre este grupo y el segundo grupo experimental.

Por dltimo, la influencia de los escenarios de agresion de diferentes tipos en cada una de
las personas es un tema que suele ser frecuentado por los psicologos, la cual puede variar en
cuanto al contexto cultural del pais y la percepcion que el mismo posea por una determinada
conducta de agresion en general. Es por ello que con la investigacion elaborada, nosotros no
afirmamos que no exista un influencia general en cuanto al contenido de agresién con
relacion a la empatia de las personas o que estos sean datos totalmente determinados los
cuales no puedan ser modificados; por lo que para las investigaciones posteriores que de este



tema quieran ser realizadas, con apoyo al material teérico proporcionado como un respaldo
0 avance en relacion al tema, recomendamos tomar en consideracion el abordar directamente
la influencia que pueda existir entre los videos con contenido de agresion verbal, en cuanto
al nivel de empatia de las personas. Como una segunda recomendacion, es que se pueda
tomar en cuenta la seleccion de un procedo metodoldgico distinto, esto para visualizar el
impacto que puede tener tanto la ausencia de la variable como su aplicacion, en cada sujeto
y mediante ello poder recaudar datos que pueden resultar de suma importancia para el
desarrollo del debido tema, abordado de una forma diferente.

Como tercera y Ultima recomendacion, es necesario que los investigadores puedan tener
conciencia del nivel contextual de agresion que se posee en relacion a la zona del perimetro
de residencia de los participantes, ya que mediante un mejor monitoreo en determinado
punto, se podria realizar la aplicacion del debido instrumento adecuado para la toma de datos
de la investigacion, asi como el poder evaluar el instrumento utilizado con la finalidad de
contar con la obtencidon de datos que sean relevantes.

Tal como mencionamos previamente, la empatia es un tema de investigacion sumamente
de interés, el cual tomaremos en cuenta de forma posterior para abordar de diferente forma
para el desarrollo de tales investigaciones, tomando en cuenta aspectos diferentes que puedan
influir en grado de nivel y con ello contribuir a una sociedad cientifica en busqueda de
explicacion e informacién crucial.

Conclusion

El experimento desarrollado tuvo la meta u objetivo de investigar si las iméagenes con
contenido agresivo influian en el nivel de empatia de los estudiantes de la universidad Dr.
José Matias Delgado por parte de la facultad de psicologia del presente afio, en donde
mediante la aplicacion de la prueba de rangos de Duncan en cuanto a tres grupos del azar se
verificd que no hay significancia alguna en ninguno de los resultados obtenidos, lo cual nos
permite generarnos la pregunta ¢ Influiran las imagenes con contenido agresivo en la empatia
de los estudiantes? Y responder con nuestra hip6tesis nula seleccionada en que no hay una
influencia significante entre estas dos variables, en los estudiantes de la UJIMD de la facultad
de psicologia.
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Tablas

Tabla 1. Datos para la realizacion de la prueba de Duncan.
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po 3
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Nota: n= numero de participantes, ) x= sumatoria de los resultados; ) x"2= sumatoria de

los resultados al cuadrado.

Figuras

Figura 1. Datos de los resultados de la prueba de lectura de ojos de Simén Bardn Cohen

del primer grupo experimental con la ausencia de la variable independiente.



Figura 2. Datos de los resultados de la prueba de lectura de ojos de Simén Baron Cohen
del segundo grupo experimental con el grado agresion verbal de la variable

independiente.

Figura 3. Datos de los resultados de la prueba de lectura de ojos de Simén Barén Cohen

del tercer grupo experimental con el grado agresion fisica de la variable independiente.



.....

Figura 4. Datos de las medias obtenidas de las puntuaciones de los 3 grupos
experimentales




Inteligencia emocional en los nifios y adolescentes de el salvador

Por Jesus Diaz

La inteligencia emocional no hace referencia Unicamente a las emociones, sino a cémo
integrar éstas con las cogniciones y los actos. La idea principal es lograr poner aspectos
cognitivos de inteligencia a las emociones, para que nuestra conducta sea la idonea en la
sociedad y coherente con nuestra forma de pensar.

Definiremos la inteligencia emocional como aquella capacidad de usar las emociones
propias y ajenas para la buena interaccion social. Es decir no solo debemos de poder conocer
y manejar nuestras propias emociones, sino que, se debe ser capaz de poder identificar y
manejar las emociones de las demas personas, debe de desarrollar empatia hacia sus iguales,
para obtener una adecuada integracion social.

En nuestro pais el Salvador, muchas veces los nifios y adolescentes no tienen un buen manejo
de sus emociones y esto se ve reflejado en su interaccion social, lo dificil que se vuelve poder
comprender y convivir con nuevas personas.

En nuestra sociedad existen muchos factores que influyen para que nuestros nifios y
adolescentes no tengan un crecimiento emocional 6ptimo, como lo son: las malas relaciones
familiares, modelos de crianza, nivel cultural, sociedad conflictiva, falta de educacién en
valores y emociones etc.

Una de las caracteristicas que nos hace humanos es la de tener emociones. Durante muchos
afios y sobre todo en algunas culturas o en algunos sectores de la poblacién se educaba para
ocultar esas emociones. Pero desde hace unos pocos afios, la psicologia defiende que mostrar
las emociones es bueno. Y no solo eso, ser capaz de reconocer las emociones propias y ajenas
nos permite una mejor socializacién y nos facilita una vida mas feliz.

Actualmente se ha determinado que toda sociedad debe de culturizar a su poblacion en el
buen uso de las emociones. Este aspecto se ha visto muy descuidado en afios pasados en
nuestro pais el Salvador, ya que no se busca crear en los nifios o adolescente un aprendizaje
emocional, esto se refleja en los programas educativos que implementa la sociedad
salvadorefia, en ninguna de ella se hace énfasis en la importancia de manejar las emociones,
0 tener educacion sobre este tema. Se da mayor relevancia a otros aspectos educativos, pero
se descuida lo méas importante que es la utilizacion de las emociones con aspectos cognitivos,



que permitan el fortalecimiento de seres humanos integros capaces de desenvolverse en
cualquier ambiente social manteniendo sus principios.

La inteligencia emocional comienza a desarrollarse desde la nifiez pero el periodo clave para
ella es la adolescencia. Por eso es tan importante tener este factor en cuenta cuando se tienen
hijos adolescentes.

Uno de los mayores errores que se cometen es ensefiar a los nifios a reprimir sus emociones.
Lo ideal es dejar que los nifios vivan y aprendan a conocerlas. Esto les permitird entender
cuando y por que son felices, tristes, sienten frustracion, o tienen miedo, amor o cualquiera
otra de las emociones humanas.

Si bien es cierto se debe permitir que tanto nifios como adolescentes tengan contacto con sus
emociones para conocerlas y entenderlas, pero hay que hacer énfasis en la importancia a no
dejarse arrastrar por ellas. Si un adolescente se siente frustrado debemos ensefiarle a que
entienda la razon de esa frustracion y ayudarle a encontrar las herramientas, también
emocionales, que necesita para que la frustracion no domine su vida.

Debe de crearse un sentido de autoproteccion en los nifios y adolescente para que estas
emociones no los dominen, que no sean impulsivos, sino que reflexiones en base a su
conocimientos sobre la mejor decision ante una determinada situacion. Es decir que el
dominio siga siendo de la persona sobre las emociones, y no de estas sobre las personas.

Nuestra sociedad debe de hacer énfasis en la creacion de ambientes de recreacién positiva y
segura, donde el nifio y adolescente se desenvuelva con plena libertad sin miedo a
equivocarse y ser juzgado. Se debe buscar insertar en la sociedad un pensamiento asertivo,
ya que a través del positivismo se puede aprender y crecer a nivel integro.

Para estimular el desarrollo de la inteligencia emocional en nuestros nifios, en primer lugar,
debemos conocer y aceptar sus individualidades, ya que cada nifio y adolescente es Unico y
muy diferente al resto, y asi poder reconocer las debilidades y fortalezas que posea cada uno.
Es de vital importancia comprender que el ambiente, tanto familiar como escolar influye
significativamente (positiva o negativamente) en el rendimiento escolar.

El nifio y adolescente aprende y se desarrolla en base al ambiente en el que se encuentra o se
desenvuelve, las amistades, padres, profesores etc. Son un medio de aprendizaje y seran
estos modelamiento los que forjaran la personalidad emocional en los nifios y adolescentes.
La inteligencia emocional va referida a aspectos que tienen que ver con la: toma de
decisiones, respetar a los demas y asi mismo, solidaridad, valores, educacion, empatia.


http://adolescentes.about.com/od/Salud/a/Qu-E-Es-La-Adolescencia.htm
http://adolescentes.about.com/od/Salud/a/Qu-E-Es-La-Adolescencia.htm

En el ndcleo familiar son los padres los que transmiten a sus hijos su forma de ver la vida y

deben de tratar de tener una actitud positiva ante las adversidades, para que el nifio aprenda
a ser asertivo y tener una autoestima alta. Si el comportamiento de los padres no es el
adecuado los nifios y adolescentes no lograran desarrollar actitudes integrales que les
permitan sobresalir en sus diversos &mbitos.

Esto se ve reflejado en nuestra cultura salvadorefia, ya que muchas veces los nifios y
adolescentes no logran tener una buena inteligencia emocional producto de una mala
ensefianza en el nacleo familiar, dado como resultado que estos en el futuro sean timidos,
retraidos, impulsivos y agresivos ante situaciones que le resultan incomodas, afectando su
insercion a la sociedad.
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RESUMEN

La comunicacion es una de las necesidades inherentes del ser humano, desde los principios
de la historia la humanidad ha intentado de una u otra forma dejar su huella en el mundo,
expresando sus ideas sintiéndolas y haciendolas saber a los demas. Con el paso del tiempo
los avances tecnoldgicos, han permitido crear diferentes formas de comunicarnos, desde la
escritura cuneiforme pasando por los jeroglificos egipcios hasta la escritura y la caligrafia.
Bajo la necesidad de poner en comunidn ideales, pensamientos, aspiraciones etc., nacen los
medios de comunicacion, aparecen en la historia el teléfono, telégrafo, la clave morse, la
carta, medios para facilitar la comunicacion entre las personas que estan a largas distancias;
y para el caso de la comunicacion masiva la radio, un aparato que movia masas, que narraba
realidades al punto de hacer las imagenes reales en las mentes de los receptores y que llegaba

a millones de personas, un medio que lograba manipular y dirigir como lo es el

caso de los discursos de Hitler o el particular caso de Orson Wells con la Guerra de los
mundos; la television o caja magica que transmitia imagenes y sonido al mismo tiempo,
sensacion en los 50 y artefacto indispensable en los hogares del mundo, y la prensa,

cantidades de informacion, analizada, especializada y sobre todo al acceso de todos.

No pas6 mucho tiempo, cuando aparecié internet, el principal causante de lo que hoy

[lamamos la globalizacion, el responsable de profundos cambios en la manera de



comunicarnos y de acceder a informacion que esta al otro lado del mundo con un solo click;
ademas esta herramienta brinda la posibilidad de tener todos los lenguajes que ofrecen los

medios de comunicacion tradicionales en un solo aparato, el ordenador. Ahora bien, ¢qué

tanto éxito puede tener la idea de reunir en un solo dispositivo todas las funciones de los
medios de comunicacion personales como el teléfono y la carta, ademas de los enormes
beneficios de internet y sus multi-lenguajes, adicionando espacio para el entretenimiento, el
ocio, la informacion y una conexién 24/7. Todo en un aparato que cabe perfectamente en un
bolsillo?



Es por eso que el presente experimento, tiene como objetivo mostrar la influencia de los teléfonos
inteligentes en la atencion focalizada de los estudiantes de primer afio de psicologia, entendiendo
que la aparicién de dichos dispositivos ha cambiado profundamente las formas de comunicarse de

las personas, asi como los habitos preestablecidos y hasta la calidad de vida.



Palabras Clave: Investigacion experimental, Influencia, atencion focalizada, Teléfonos
inteligentes, Alumnos.
A. MARCO TEORICO

1.1.- ATENCION

La atencion desempefia un importante papel en diferentes aspectos de la vida del hombre, tal es asi
que han sido multiples los esfuerzos realizados por muchos autores para definirla, estudiarla y

delimitar su estatus entre los procesos psicolégicos.

Las definiciones que a continuacion se citan son todas validas, pese a que no se ha llegado a un

consenso, el estudio de la atencion continua.

Diversos autores la definen como un proceso, y sefialan que la atencion presenta fases entre las que
podemos destacar la fase de orientacion, seleccion y sostenimiento de la misma. (Ardila, 1979;
Celada, 1989; Cerda, 1982; Luria. 1986; Taylor, 1991).

Reategui (1999) sefiala que la atencion es un proceso discriminativo y complejo que acomparia
todo el procesamiento cognitivo, ademas es el responsable de filtrar informacion e ir asignando los

recursos para permitir la adaptacion interna del organismo en relacién a las demandas externas.
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Otros autores consideran que la atencion es un mecanismo, va a poner en marcha a los procesos
que intervienen en el procesamiento de la informacion, participa y facilita el trabajo de todos los
procesos cognitivos, regulando y ejerciendo un control sobre ellos (Garcia, 1997; Rossello, 1998;
Ruiz-Vargas, 1987).

Para Rubenstein (1982) la atencién modifica la estructura de los procesos psicoldgicos, haciendo
que estos aparezcan como actividades orientadas a ciertos objetos, lo que se produce de acuerdo al
contenido de las actividades planteadas que guian el desarrollo de los procesos psiquicos, siendo

la atencion una faceta de los procesos psicologicos.

1.2.- CARACTERISTICAS DE LA ATENCION.

A pesar que no se ha llegado hasta la actualidad, a definir satisfactoriamente la atencion dada la
diversidad de criterios, la mayoria de los autores en sus intentos por lograrlo nos ofrecen una
descripcion o nos hablan de sus caracteristicas. Si bien fenomenoldgicamente la orientacion
seleccionadora es considerada como la caracteristica principal de la atencion (Kahneman, 1973;

Rubenstein, 1982; Rosselld, 1998), presenta ademas otras caracteristicas entre las que destacan:

La Concentracion.

Se denomina concentracion a la inhibicién de la informacion irrelevante y la focalizacién de la
informacién relevante, con mantenimiento de ésta por periodos prolongados (Ardila, Rosselli,

Pineda y Lopera, 1997). La Concentracion de la atencion se manifiesta por su intensidad y por la
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resistencia a desviar la atencion a otros objetos o estimulos secundarios, la cual se identifica con

el esfuerzo que deba poner la persona méas que por el estado de vigilia. (Kahneman, 1973).

La concentracion de la atencion esté vinculada con el volumen y la distribucion de la misma, las
cuales son inversamente proporcionales entre si, de esta manera mientras menos objetos haya que
atender, mayor seré la posibilidad de concentrar la atencién y distribuirla entre cada uno de los
objetos (Celada y Cairo, 1990; Rubenstein, 1982).

La Distribucién de la atencion

A pesar que la atencion tiene una capacidad limitada que esta en funcién del volumen de la
informacion a procesar y del esfuerzo que ponga la persona, es posible que podamos atender al

mismo tiempo a méas de un evento.

La Distribucion de la atencion se manifiesta durante cualquier actividad y consiste en conservar al
mismo tiempo en el centro de atencidn varios objetos o situaciones diferentes. De esta manera,
cuanto mas vinculados estén los objetos entre si, y cuanto mayor sea la automatizacion o la préctica,

se efectuard con mayor facilidad la distribucién de la atencion (Celada, 1990; Rubenstein, 1982).

Garcia (1997) sefala esta caracteristica como la amplitud de la atencién, que hace referencia al

namero de tareas que podemos realizar en simultaneo.

La Estabilidad de la atencion

Esta dada por la capacidad de mantener la presencia de la misma durante un largo periodo de tiempo

sobre un objeto o actividades dadas (Celada y Cairo, 1990).

Es necesario recalcar que para obtener estabilidad en la atencion se debe descubrir en el objeto
sobre el cual se esta orientado nuevas facetas, aspectos y relaciones, la estabilidad dependera
también de condiciones como el grado de dificultad de la materia, la peculiaridad y familiaridad
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con ella, el grado de comprension, la actitud y la fuerza de interés de la persona con respecto a la
materia (Rubenstein, 1982).

Oscilamiento de la atencién

Son periodos involuntarios de segundos a los que esta superditada la atencion y que pueden ser

causadas por el cansancio (Rubenstein, 1982).

Para Celada (1990) EI cambio de la atencion es intencional, lo cual se diferencia de la simple
desconexién o distraccion, dicho cambio proviene del caracter de los objetos que intervienen, de
esta forma siempre es mas dificil cambiar la atencion de un objeto a otro cuando la actividad

precedente es mas interesante que la actividad posterior.

Esta capacidad para oscilar o desplazar la atencion puede ser considerado como un tipo de
flexibilidad que se manifiesta en situaciones diversas, especialmente en las que tenemos que
reorientar nuestra atencion de forma apropiada porque nos hemos distraido o porque tenemos que

atender a varios estimulos a la vez (Garcia, 1997; Rubenstein, 1982; Orjales, 1999).

De otro lado, otros autores resaltan como caracteristica del mecanismo atencional al control que se
ejerce sobre los procesos de seleccion, distribucion y sostenimiento de la atencion (Garcia, 1997),
y como un mecanismo de control responsable de la organizacion jerarquica de los procesos que

elaboran la informacién (Rosselld, 1998).

1.3.- CLASIFICACION DE LA ATENCION.

Existen diversos criterios que se pueden utilizar para clasificar la atencion. No obstante podemos

rescatar los siguientes:
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CRITERIOS DE CLASIFICACION

Mecanismos implicados

Grado de control voluntario

Objeto al que va dirigido la atencién

Modalidad sensorial implicada

Amplitud e intensidad.

Amplitud y control que se ejerce

CLASIFICACION

Selectiva, Dividida, Sostenida

Involuntaria, VVoluntaria

Externa, Interna

Visual, Auditiva

Global, Selectiva

Concentrada, Dispersa

Se desarrollaran las dos primeras clasificaciones que han sido las mas estudiadas y corresponden a

las tendencias actuales en lo que al estudio de la atencion se refiere.

1.3.1. - MECANISMOS IMPLICADOS

Atencion Selectiva: Es la habilidad de una persona para responder a los aspectos esenciales de una
tarea o situacion y pasar por alto o abstenerse de hacer caso a aquellas que son irrelevantes (Kirby
y Grimley, 1992)

Atencion Dividida: Este tipo de atencion se da cuando ante una sobrecarga estimular, se distribuye

los recursos atencionales con los que cuenta el sujeto hacia una actividad compleja (Garcia, 1997).
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Por su parte, Kirby y Grimley (1992) utilizan el término Capacidad de Atencidn para referirse a la
capacidad de atender a mas de un estimulo a la vez, resaltando su importancia para el aprendizaje

escolar.

Atencion Sostenida: Viene a ser la atencion que tiene lugar cuando un individuo debe mantenerse
consciente de los requerimientos de una tarea y poder ocuparse de ella por un periodo de tiempo
prolongado (Kirby y Grimley, 1992).

De acuerdo al grado de control voluntario tenemos dos tipos de atencion: Atencion Involuntaria y

Atencion VVoluntaria.

1.3.2.- GRADO DE CONTROL

Atencidn involuntaria: La atencion involuntaria esté relacionada con la aparicion de un estimulo
nuevo, fuerte y significativo, y desaparece casi inmediatamente con el surgimiento de la repeticion

0 monotonia.

La atencidn involuntaria tiende a ser pasiva y emocional, pues la persona no se esfuerza ni orienta
su actividad hacia el objeto o situacidn, ni tampoco esta relacionada con sus necesidades, intereses
y motivos inmediatos. Una de sus caracteristicas mas importantes es la respuesta de orientacion,
gue son manifestaciones electrofisiologicas, motoras y vasculares que se dan ante estimulos fuertes

y novedosos, tal respuesta es innata (Luria, 1988).

Atencién Voluntaria: La atencion voluntaria se desarrolla en la nifiez con la adquisicion del

lenguaje y las exigencias escolares.

En una primera instancia sera el lenguaje de los padres que controlen la atencién del nifio ain
involuntaria. Una vez que el nifio adquiera la capacidad de sefialar objetos, nombrarlos y pueda
interiorizar su lenguaje, sera capaz de trasladar su atencion de manera voluntaria e independiente

de los adultos, lo cual confirma que la atencién voluntaria se desarrolla a partir de la atencion
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involuntaria, y con la actividad propia del hombre se pasa de una a otra constantemente (Celaday
Cairo, 1990; Rubenstein, 1982).

Luria (1988) basado en las teorias de Vigotsky, apoya el origen social de la atencién voluntaria,
que se desarrolla a través de las interrelaciones del nifio con los adultos, quienes en un inicio guian
su atencion, ésta se activa ante una instruccion verbal y se caracteriza por ser activa y consciente.
La atencion voluntaria es suprimida facilmente cuando se da una respuesta de orientacion, por

ejemplo cuando el nifio se distrae ante nuevos estimulos.

1.4.- LA ATENCION Y SU RELACION CON OTROS PROCESOS.

La actividad psicoldgica del hombre se caracteriza por el funcionamiento conjunto e interactivo de
procesos y mecanismos, las cuales tienen funciones concretas, de esta manera la atencion no es una
actividad aislada, sino que se relaciona directamente con los procesos psicolégicos a través de los

cuales se hace notar.

Para Rossellé (1998) y Tudela (1992; vease en Garcia, 1997) la relacion entre la atencién y los
procesos psicoldgicos radica en que la atencion actia como mecanismo vertical, que controla y
facilita la activacion y el funcionamiento de dichos procesos. Las relaciones que se pueden

establecer son las siguientes.

ATENCION, MOTIVACION Y EMOCION.

Por motivacion se entiende al proceso que de algin modo inicia, dirige y finalmente detiene una
secuencia de conductas dirigidas a una meta, es uno de los factores determinantes del

comportamiento, y que tiene que ver con variables hipotéticas que son los motivos (Puente, 1998).

Ahora bien, motivacion y emocion han sido considerados como factores determinantes de la
atencion, de este modo un estado de alta motivacion e interés estrecha nuestro foco atencional,

disminuyendo la capacidad de atencién dividida, asi como el tono afectivo de los estimulos que
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nos llegan y nuestros sentimientos hacia ellos contribuyen a determinar cuél va a ser nuestro foco

de atencion prioritario (Garcia,1997).

Rosselld (1998) sefiala que atencion, motivacion y emocion se encuentran relacionados desde el
punto de vista neurobioldgico. El Sistema Activador Reticular Ascendente (SARA) que activa el
mecanismo atencional, establece estrechas relaciones neuroanatémicas con el Hipotdlamo, que es
el centro motivacional por excelencia y forma parte del cerebro de las emociones al estar integrada
en el sistema limbico. Ademas el SARA es también responsable de procesos motivacionales y

emocionales por la implicacién de vias catecolaminérgicas en los tres procesos.

ATENCION Y PERCEPCION.

La atencién ha sido concebida en muchas ocasiones como una propiedad o atributo de la

percepcion, gracias a la cual seleccionamos mas eficazmente la informacidn que nos es relevante.

Garcia (1997) indica que la atencion considerada como propiedad de la percepcion produce dos
efectos principales:

- Que se perciban los objetos con mayor claridad.

- Que la experiencia perceptiva no se presente de forma desorganizada, sino que al excluiry

seleccionar datos, estos se organicen en términos de figura y fondo.

La existencia de la atencion en el proceso de percepcion significa que el hombre no solamente oye,
sino que también escucha, incluso a niveles intensos, y que el hombre no solo ve, sino que observa

y contempla (Rubenstein, 1982).

Para Kahneman (1973), la atencién interviene en una de las fases del proceso de percepcion,
cuando en una fase inicial de la percepcion se dividen en unidades, segmentos o grupos el campo
que forma la estimulacion, la atencion entra en juego en el momento en que algunas de esas

unidades subdivididas reciben mayor realce de figuras que otros.
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ATENCION E INTELIGENCIA.

La inteligencia ha sido entendida de manera general como la capacidad de dar soluciones rapidas
y eficaces a determinados problemas. Sin embargo para realizar un trabajo de manera eficiente se
requiere de habilidad, en este sentido la atencion seria una de las herramientas que posibilita y

optimiza dicha habilidad.

Garcia (1997) considerd que la capacidad de un individuo de reorientar su atencion con cierta
rapidez (oscilacion de la atencién) y de atender a mas de un estimulo a la vez (distribucién de la
atencion) pueden ser considerados como componentes importantes de la inteligencia. De esta forma
atencion e inteligencia se definen en términos de habilidad para manejar gran cantidad de

informacion.

ATENCION Y MEMORIA.

La memoria es el proceso mental mediante el cual la persona fija y conserva las experiencias
vividas y las re-actualiza de acuerdo a las necesidades del presente (Celada y Cairo, 1990). La
memoria asegura el almacenamiento de la informacién, siendo la atencién uno de los factores
asociados a su buen funcionamiento, entendida esta como el esfuerzo realizado por la persona tanto

en la fase de almacenamiento como en la fase de recuperacion de la informacion (Reategui, 1999).

La formacion de esquemas, el uso de estrategias de codificacion para la informacion, y el tipo de
tarea recuerdo a realizar constituyen otros de los factores que aseguran el trabajo de una memoria
eficaz. Sin embargo, hay autores que consideran que la atenciéon no resulta tan necesaria para la
codificacion en la memoria, dado que la memoria también se expresa en tareas que no requieren
una manifestacion consciente de la experiencia pasada, como suele suceder con el aprendizaje

implicito o inconsciente (Ruiz-Vargas, 1994).
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1.5.- ENFOQUE NEUROPSICOLOGICO DE LA ATENCION.

Tradicionalmente se entendia a los procesos psicolégicos como la funcién de un tejido particular
del cerebro, sin embargo con el transcurrir del tiempo, la ciencia ha demostrado la imposibilidad
de atribuir alteraciones en dichos procesos a causas de localizacion especifica, por lo que los
procesos psicoldgicos no debian ser considerados como la funcién directa de limitados grupos de

células en el cerebro, tal como lo sefiala Luria;

“Las funciones mentales como sistemas funcionales complejos no pueden localizarse como zonas
restringidas del cortex o en grupos de células aisladas, sino que deben estar organizadas en sistemas
de zonas que trabajan concertadamente, cada una de las cuales ejerce su papel dentro del sistema
funcional” (1988, p.30).

Desde el punto de vista neuropsicolégico la atencion viene a ser la expresion del trabajo del Sistema
Activador Reticular Ascendente (SARA) y de los hemisferios cerebrales, sincronizados por la
actividad de los l6bulos pre-frontales. El Sistema Activados Reticular, con sus fibras ascendentes
y descendentes constituye un aparato neurofisiolégico que pone de manifiesto una de las formas
de reflejo sefaladas inicialmente por Pavlov y luego por Luria, conocida como el reflejo de

orientacion o la respuesta de orientacion.

Dicho reflejo se caracteriza por una serie de reacciones electrofisioldgicas , vasculares y motoras
evidentes, como La vuelta de ojos y cabeza hacia el lado donde se halla el nuevo objeto, reacciones
de alerta y escucha, alteraciones de respiracion y del ritmo cardiaco, disminucion o cese de toda
actividad irrelevante. Estos fendmenos pueden ser observados siempre que surge una reaccion de
alerta o reflejo de orientacién, suscitada por la aparicién de un estimulo nuevo, esencial o

significativo para un individuo (Celada y Cairo, 1990; Garcia, 1997; Luria, 1986).

Por otro lado, el tallo cerebral y el sistema activador reticular ascendente (SARA) son los
responsables del estado general de vigilia, indispensable para la activacion atencional. Otras

estructuras cerebrales que contribuyen con el reconocimiento selectivo de un estimulo particular y
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la inhibicion de respuestas a estimulos secundarios son el cortex limbico y la region frontal, esta
ultima encargada de preservar la conducta programada. Disfunciones o lesiones en estos circuitos

afectan significativamente la capacidad atencional.

1.6.- TEFONOS CELULARES

El teléfono movil es un dispositivo inalambrico electrénico para acceder y utilizar los servicios de
la red de telefonia mdvil. Se denomina también celular en la mayoria de paises latinoamericanos
debido a que el servicio funciona mediante una red de celdas, donde cada antena repetidora de

sefial es una célula, si bien también existen redes telefénicas méviles.

A partir del siglo XXI, los teléfonos méviles han adquirido funcionalidades que van mucho mas
alld de limitarse solo a llamar, traducir o enviar mensajes de texto, se puede decir que ha
incorporado las funciones de los dispositivos tales como PDA, camara de fotos, camara de video,
agenda electronica, reloj despertador, calculadora, micro-proyector, GPS o reproductor multimedia

(al punto de causar la obsolescencia de varios de ellos), asi como poder realizar una multitud de
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acciones en un dispositivo pequefio y portétil que llevan préacticamente todos los habitantes de
paises desarrollados y un nimero creciente de habitantes de paises en desarrollo. A este tipo de

evolucion del teléfono mavil se le conoce como teléfono inteligente (o teléfono automata).

A finales de los afios 50 del siglo XX el cientifico soviético Leonid Ivanovich Kupriyanovich
desarrolla un sistema de comunicacion mavil que culmina en el modelo KL-1 que utiliza ondas de
radio y es capaz alcanzar una distancia de 30 km pudiendo servir a varios clientes. Este teléfono
movil fue patentado el 11 de enero de 1957 con el Certificado de Patente n.° 115494, Esté fue la
base para la investigacion que Leonid Ivanovich Kupriyanovich comenzo el afio siguiente en el
Instituto de Investigacion Cientifica de Voronezh. De esta investigacion y desarrollo surgio el
"Altay" que fue distribuido comercialmente en 1963 llegando a estar presente en en mas de 114
ciudades de la Union Soviética, dando servicio a hospitales y médicos. El sistema se extendié por
otros paises de Europa del Este como Bulgaria quien lo mostraria en la exposicion internacional

Inforga.

La primera red comercial automatica fue la de NTT de Japdn en 1974 y seguido por la NMT, que
funcionaba en simultaneo en Suecia, Dinamarca, Noruega y Finlandia en 1981 usando teléfonos
de Ericsson y Mobira (el ancestro de Nokia). Arabia Saudita también usaba la NMT y la puso en

operacion un mes antes que los paises nordicos.

El primer antecedente respecto al teléfono movil en Estados Unidos es de la compafiia Motorola,
con su modelo DynaTAC 8000X. ElI modelo fue disefiado por el ingeniero de Motorola Rudy
Krolopp en 1983. EI modelo pesaba poco menos de un kilo y tenia un valor de casi 4000 dolares
estadounidenses. Krolopp se incorporaria posteriormente al equipo de investigacion y desarrollo
de Motorola liderado por Martin Cooper. Tanto Cooper como Krolopp aparecen como propietarios
de la patente original. A partir del DynaTAC 8000X, Motorola desarrollaria nuevos modelos como
el Motorola MicroTAC, lanzado en 1989, y el Motorola StarTAC, lanzado en 1996 al mercado.

Basicamente podemos distinguir en el planeta dos tipos de redes de telefonia movil, la existencia
de las mismas es fundamental para que podamos llevar a cabo el uso de nuestro teléfono celular,

para que naveguemos en Internet o para que enviemos mensajes de texto como lo hacemos
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habitualmente. La primera red es la Red de Telefonia movil de tipo analégico (TMA), la misma
establece la comunicacion mediante sefiales vocales analdgicas, tanto en el tramo radioeléctrico
como en el tramo terrestre; la primera version de la misma funciono en la banda radioeléctrica de
los 450 MHz, luego trabajaria en la banda de los 900 MHz, en paises como Espafia, esta red fue
retirada el 31 de diciembre de 2003. Luego tenemos la red de telefonia movil digital, aqui ya la
comunicacion se lleva a cabo mediante sefiales digitales, esto nos permite optimizar el
aprovechamiento de las bandas de radiofrecuencia como la calidad de la transmision de las sefiales.
El exponente mas significativo que esta red posee actualmente es el GSM y su tercera generacion
UMTS, ambos funcionan en las bandas de 850/900 MHz, en el 2004, lleg6 a alcanzar los 100

millones de usuarios.

Martin Cooper fue el pionero en esta tecnologia, a él se le considera como “el padre de la telefonia
celular” al introducir el primer radio-teléfono, en 1973, en Estados Unidos, mientras trabajaba para
Motorola; pero no fue hasta 1979 cuando aparecieron los primeros sistemas comerciales en Tokio,

Japdn por la comparfiia NTT.

1.6.1.- TELEFONO MOVIL CON TECLAS MULTIMEDIA.

En 1981, los paises nordicos introdujeron un sistema celular similar a AMPS (Advanced Mobile
Phone System). Por otro lado, en Estados Unidos, gracias a que la entidad reguladora de ese pais
adopto reglas para la creacion de un servicio comercial de telefonia celular, en 1983 se puso en

operacion el primer sistema comercial en la ciudad de Chicago.
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1.6.2.- EVOLUCION DE LOS TELEFONOS MOVILES DESDE 1995 HASTA 2001.

Con ese punto de partida, en varios paises se disemino la telefonia celular como una alternativa a
la telefonia convencional inaldmbrica. La tecnologia tuvo gran aceptacion, por lo que a los pocos
afios de implantarse se empez0 a saturar el servicio. En ese sentido, hubo la necesidad de desarrollar
e implantar otras formas de acceso mdltiple al canal y transformar los sistemas analdgicos a
digitales, con el objeto de darle cabida a mas usuarios. Para separar una etapa de la otra, la telefonia

celular se ha caracterizado por contar con diferentes generaciones.

A continuacion, se describe cada una de ellas. En la actualidad tienen gran importancia los

teléfonos méviles tactiles.

FUNCIONAMIENTO

La comunicacion telefénica es posible gracias a la interconexion entre centrales moviles y publicas.
Segun las bandas o frecuencias en las que opera el movil, podra funcionar en una parte u otra del

mundo.

La telefonia movil consiste en la combinacién de una red de estaciones transmisoras o0 receptoras
de radio (repetidores, estaciones base 0 BTS) y una serie de centrales telefonicas de conmutacion
de 1l.er y 5.° nivel (MSC y BSC respectivamente), que posibilita la comunicacion entre terminales
telefonicos portétiles (teléfonos moviles) o entre terminales portétiles y teléfonos de la red fija
tradicional.

En su operacion, el teléfono movil establece comunicacion con una estacién base y, a medida que
se traslada, los sistemas computacionales que administran la red van transmitiendo la llamada a la

siguiente estacion base de forma transparente para el usuario. Es por eso que se dice que las
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estaciones base forman una red de celdas, cual panal de abeja, sirviendo cada estacion base a los

equipos moviles que se encuentran en su celda.

Con la aparicion de la telefonia mdvil digital, fue posible acceder a paginas de Internet
especialmente disefiadas para moviles, conocido como tecnologia WAP. Desde ese momento hasta
la actualidad, se cre6 el protocolo para el envio de configuracion automatica del mévil para poder
acceder a Internet denominado OMA Client Provisioning.

Las primeras conexiones se efectuaban mediante una llamada telefonica a un nimero del operador
a través de la cual se transmitian los datos, de manera similar a como lo haria un médem de linea

fija para PC.

Posteriormente, nacio el GPRS (o 2G), que permitié acceder a Internet a través del protocolo
TCP/IP. La velocidad del GPRS es de 54 kbit/s en condiciones dptimas, tarificAndose en funcion

de la cantidad de informacidn transmitida y recibida.

Otras tecnologias més recientes permiten el acceso a Internet con banda ancha, como son EDGE,
EV-DO, HSPA y 4G.

Por otro lado, cada vez es mayor la oferta de tabletas (tipo iPad, Samsung Galaxy Tab, libro
electronico o similar) por los operadores para conectarse a internet y realizar llamadas GSM
(tabletas 3G).

Aprovechando la tecnologia UMTS, han aparecido mddems que conectan a Internet utilizando la
red de telefonia movil, consiguiendo velocidades similares a las de la ADSL o WiMAX. Dichos
modems pueden conectarse a bases Wi-Fi 3G (también denominadas gateways 3G2) para
proporcionar acceso a internet a una red inalambrica doméstica. En cuanto a la tarificacion, ain es
cara ya que no es una verdadera tarifa plana, debido a que algunas operadoras establecen

limitaciones en cuanto a la cantidad de datos.
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Por otro lado, han comenzado a aparecer tarjetas prepago con bonos de conexion a Internet. En
2011, el 20 % de los usuarios de banda ancha tiene intencion de cambiar su conexion fija por una

conexion de Internet movil.

FABRICANTES Y SISTEMAS OPERATIVOS

Segun datos del tercer cuatrimestre de 2013, los resultados fueron los siguientes:7

Cuota de Mercado de proveedor mundial de teléfonos inteligentes % C3'12  C3'13

Apple 156 % 13,4 %
Crecimiento total afio-a-afio % 440% 455%
Huawei 44% 51%
Lenovo 37% 43%
LG 41% 48%
Otros 394% 37,3%
Samsung 329% 352%

Total 100,0 % 100,0 %


http://es.wikipedia.org/wiki/Banda_ancha
http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil#cite_note-7
http://es.wikipedia.org/wiki/Apple
http://es.wikipedia.org/wiki/Huawei
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenovo
http://es.wikipedia.org/wiki/LG_Group
http://es.wikipedia.org/wiki/Samsung

POR SISTEMA OPERATIVO:
- Android 79,0 %

- 10S142%

- Windows Phone 3,3 %

- BlackBerry 2,7 %

- Otros 0,9 % “ Cabe destacar que estos telefonos moviles no seran producto de
investigacion en este proyecto, porque no es relevanta para la investigacion”.

B. PLAN EXPERIMENTAL

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Coémo influye el uso de telefonos inteligentes en la atencion focalizada de los alumnos de primer

afio de Psicologia de la UIMD.

2. HIPOTESIS

Hipotesis Investigacion: El uso de telefonos inteligentes influye en la atencién focalizada de los

alumnos de primer afio de Psicologia de la UIMD.

Hipotesis Nula: El uso de telefonos inteligentes no influye en la atencion focalizada de los alumnos

de primer afio de Psicologia de la UIMD.

3. VARIABLES
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Variable Independiente: Telefonos inteligentes

Variable Dependiente: Atencion focalizada

Variable Interviniente:

Ambiente: Interrupcion de las personas alrededor, ruido fuera del laboratorio, clima.

Instrumentos: Fallas en el equipo de video, cAmara sin bateria, cafion no disponible.

Sujetos: No asistan al experimento, no lleven los teléfonos inteligentes, falta de colaboracion.

Experimentador: Indicaciones poco precisas.

4. CUADRO DE VARIABLES

Objetivo general: Determinar si el uso de telefonos celulares influye en la atencién focalizada.

Variable Tipo Definicion Escala  Observacion  Valor final Definicion
conceptual operacional



Dependiente

Independiente

Atencion Categorica Aplicacion
focalizada voluntaria de la
actividad mental o
de los sentidos a
un determinado
estimulo u objeto
mental o sensible

Telefonos Categérica  Se conoce como
Inteligentes celular al
dispositivo
inalambrico
electrénico que
esta preparado
para tener acceso
a la telefonia
celular, también
conocida como
mévil.

Nominal Politémica -Muy Atento

-Atento

-Poco Atento

-No Atento

Nominal Politémica -Android

-i0S

-Windows
Phone

-BlackBerry

La dificultad de
distraerse por
algun estimulo

El estimulo que
produce la falta de
atencion
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C. METODO

1. SUJETO: Alumnos de primer afio de psicologia de la Universidad Dr. José Matias

Delgado que cumplan con la caracteristica de tener un teléfono celular.

2. INSTRUMENTOS Y DISPOSITIVOS: Boligrafos, Cronémetros, Libreta de apuntes,
estadistica, teléfonos celulares, video.

3. PROCEDIMIENTO:

Se seleccionara por medio de una pequefia encuesta 20 participantes de toda la poblacién, que
cumplan con las siguiente caracteristica: Poseer teléfonos inteligentes.
- Laencuesta de seleccion dira lo siguiente: “Estimados compafieros el grupo 1.3 del 11 Clico

de la carrera de psicologia esta realizando un experimento de laboratorio y queremos
hacerle las siguientes preguntas”
1. Esta dispuesto a participar en un experimento de laboratorio SI._ NO__
2. ¢Posee usted teléfono celular? SI._ NO__
3. ¢Puede venir el dia miércoles 19/11/2014 a realizar el experimento? SI__ NO__
- Después de la seleccion de la muestra procederemos a realizar el experimento.
- Seleccionaremos 2 grupos de manera aleatoria cada grupo con 10 participantes, el grupo
de control “C” y el grupo experimental “E”
- Llevaremos a los participantes a un aula de clases que usaremos como laboratorio donde

se llevara el cabo el experimento.



Cada participante de los dos grupos va a realizar el experimento de manera individual.
A los participantes del grupo “C” se le daran las siguientes indicaciones: “Bienvenidos
al experimento atencion focalizada” para este experimento es necesario que por favor

nos den sus teléfonos inteligentes.

Una vez este en nuestro poder el teléfono inteligente se proseguiran con las siguientes
indicaciones: A continuacion se proyectara un video, en su pupitre tiene un papel y un
boligrafo ahi podra realizar todo lo que le piden que haga en el video, serd necesario
que preste mucha atencion.

Una vez haya terminado el video se le hard un pequefio examen acerca del video.

Con los participantes del grupo “E” la dinamica sera diferente ya que no se les pedira
el teléfono sino que lo tendran en el transcurso del video, el participante estara en el
laboratorio y se le daran las siguientes indicaciones: “Bienvenidos y gracias por venir a
este experimento” en unos minutos vamos a empezar les pedimos su compresion
mientras solucionamos unos problemas técnicos, mientras solucionamos puede hacer
uso de su teléfono, esto se hard con cada participante de este grupo. Se le dejara
esperando un aproximado de 5min con el fin de que cada participante este bien enfocado
en su teléfono.

Una vez el participante esta enfocado en su teléfono vamos a dar inicio: A continuacion
se proyectara un video en el se le pedird que realice algunos ejercicios, en su pupitre
tiene un papel y un boligrafo para hacerlo, si tiene que hacer uso del teléfono no hay
ningdn problema.

En el momento que el video este rodando los experimentadores estaran evaluando
detenidamente la atencion de los participantes si estan enfocados en el video o en el
teléfono.

Una vez el video haya terminado se le hara un pequefio examen acerca del video con el

fin de medir que tanta atencién presto.
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A continuacion se le presenta una serie de preguntas relacionadas al video observado, marque con
una “X” la respuesta que considere correcta.

1. ¢Cual es el nombre del video?

Test Psicologico Test de rapidez mental Examen para poner a prueba la mente

2. ¢Cuantos test se presentan en el video?

3. En el test del autobus, ¢cual era la direccion correcta en la que viajaba el autobus?

Izquierda Derecha Ninguna de las anteriores

4. ¢Cuél es la forma para pinchar un globo sin permitir que se escape el aire?



Hacerlo con precaucion |:| Dejar que se pinche solo |:| Con el globo desinflado |:|

5. ¢Cual es el nombre del sexto test?

Test de la casa Test de la cognicion Test psicoldgico

6. Segun el estudio de una universidad inglesa no importa en qué orden estén escritas las
letras de una palabra, nuestro cerebro interpreta textos aunque sean inentendibles.
Para que esto suceda la primera y la Gltima letra en qué posicion deben ubicarse:

Como segunda y penaltima En medio Posicion correcta
respectivamente

7. .¢Qué significa la casa de tamafio grande?

Seguridad Baja autoestim Sobreprotector Equilibrio
emocional

8. ¢Queé tipo de personas guiandose por la identificacion de la figura no congenian?

Triangulo/circulo cuadrado/rectangulo cuadrado/onda onda/triangulo

9. ¢Cuantos delfines se observaban en la imagen?

10. ¢ Quién cruzo primero con el cazador?




La vaca La oveja Nadie No estaba en el video

4. ANALISIS DE DATOS

Participantes Grupo Control Grupo Experimental
1 6 5
2 5 5
3 9 10
4 10 9
5 6 8
6 7 7
7 7 5



Puntuaciones
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5. DISCUSION

Esta investigacion tuvo como propésito ver la influencia que tienen los teléefonos inteligentes en la

atencion focalizada de los estudiantes de psicologia de primer afio.

Como se puede observar en los datos estadisticos, el grupo experimental tuvo mayor puntuacion
en los exdmenes que el grupo de control. Siendo este resultado el que rechaza la hipotesis de
investigacion “El uso de teléfonos inteligentes influye en la atencion focalizada de los alumnos de

primer afio de Psicologia de la UIMD.”

Una posible explicacion para entender los resultados fueron algunas de las conductas que se
observaron en el grupo de control mientras se desarrollaba el experimento: desesperacion,
ansiedad, hiperactividad, poca atencion, poco interés. La mayoria de los participantes de este grupo
estaban enfocados en donde estaban sus teléfonos celulares que en el video, cosa que provoca falta
de atencion. Seria un buen tema de investigacion la influencia que tienen los teléfonos inteligentes
en la vida cotidiana, claro que habria que hacer una investigacion profunda y extensa. Pero ese no
es el caso ahora, lo cierto es que segun los datos estadisticos no hay influencia entre el teléfono

celular y la atencion focalizada.

A diferencia del grupo experimental la conducta fue diferente, los participantes de este grupo se
mostraban serenos, tranquilos y confiados. En ciertas oportunidades del experimento los
participantes hacian uso de su teléfono pero se veian confiados parecia que el teléfono les diera
seguridad, una inquietud que nos queda es hasta que punto un teléfono celular puede proporcionar
seguridad en las personas. Como se puede observar en la grafica de promedios hay una diferencia
significativa entre los grupos siendo el grupo experimental el que obtuvo mayor promedio en la

evaluacion realizada después del video.



CONCLUSION

A lo largo de la presente investigacion sobre la influencia de los teléfonos inteligentes en la
atencion focalizada concluimos con lo siguiente:

- Los estudiantes adquieren un sentido de seguridad cuando tienen en su poder su teléfono
inteligente.

- El no poseer el teléfono inteligente provoco intranquilidad en los participantes.

- El poseer teléfono inteligente no influye en la atencién focalizada.
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