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San Salvador, marzo de 1986

SENORES MINISTROS:

En cumplimiento con lo prescrito en nuestra Ley de Creacién, a nombre de [a
Junta de Gobierno de la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantari-
llados, me permito someter a su consideraciéon la Memoria de Labores desarro-
lladas por nuestra Institucién, durante el perlodo comprendido entre el 1° de
enero y el 31 de diciembre de 1985.

Aprovecho la oportunidad para reiterarles las muestras de mi consideracion
y estima.

PRESIDENTE

A los sefjores:
MINISTRO DE OBRAS PUBLICAS
MINISTRO DE HACIENDA

E S. D. 0.
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MENSAJE PRESIDENCIAL

Proveer de servicios de acueductos y alcantarillados a toda la poblacién del pals
y lograr ser autofinanciable como empresa, son dos abjetivos que se tienen que
compatibilizar y armonizar para que la ANDA, como empresa de servicio publi-
co, cumpla con los postulados que su Ley de Creacidn le seflala. La gestién de
la administraciéon que presido se ha orientado a implementar las polfticas, pro-
gramas y proyectos que garanticen la consecucion de los objetivos enunciados.

En este sentido, se han venido desarrollando acciones orientadas a proporcio-
nar una mejor atencién a las comunidades de bajos recursos, concientizacién
de los usuarios, agilizacion de trdmites para mejorar la gestion comercial, in-
vestigacién y control de conexiones ilegales, mejoras significativas en la medi-
cion del agua consumida; para solventar la dificil situacién financiera, se ha
promovido la utilizaciéon de la asistencia técnica y financiera internacional en
las condiciones que mas convengan a la Institucién. Esta asistencia esta per-
mitiendo el desarrollo de estudios de preinversién y ejecucién de proyectos,
que vendran a incrementar la cobertura de servicios; en el area de operacion,
se estan implementando acciones para mejorar la distribucién del agua, contro-
larias fugas y disminuir los costos de operacién.

A fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales, se ha con-
formado una nueva estructura organizativa, que responda eficazmente a las exi-
gencias que le plantea la poblacién y propicie un ambiente de armonla entre
los trabajadores que laboran para ANDA.

Todos los resultados positivos logrados han sido posibles mediante la combi-
nacién de esfuerzos de los diferentes niveles de la organizacién, asi como por
la cooperacién recibida de entidades gubernamentales, organismos interna-
cionales y la comprensién del pueblo salvadorerio,
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INTRODUCCION

Las actividades desarrolladas por la Administracion Nacional de Acueductos y
Alcantarillados, durante 1985 se describen en la presente Memoria de Labores,
de acuerdo con la estructura organica de la Institucién, la cual fue adoptada a
fin de satisfacer las demandas de servicios planteadas por los diferentes secto-
res de la comunidad salvadorena.

En el grafico No. 1 se puede observar la conformacién de dicha estructura en la
cual se aprecia la creacion de la Gerencia General, de la cual dependen.cuatro
Gerencias en las Areas de Operaciones, Comercializacion, Proyectos y Obras
y Administrativa, asi como también las unidades asesoras.

Se incluyen aspectos graficos y fotograficos que reflejan eventos importantes
de la vida institucional, lo mismo que algunos cuadros que contienen datos
cuantitativos del quehacer de la empresa.

Al final de la ediciéon se presentan, en la Seccion de Anexos, algunos aspectos
de particular interés que complementan el documento y le dan continuidad a la
serie de datos publicados en afos anteriores.
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I.JUNTA DE GOBIERNO Y DIRECCION SUPERIOR

La Juntade Gobierno de la ANDA esta integrada por 5 miembros propietarios y 5 suplentes que
representan a los Ministerios de Obras Publicas, Interior, Salud Publica y Asistencia Social,
Planificacion y Coordinacién del Desarrollo Economico y Social, y a la Camara Salvadorefia de
la Industria de la Construccian.

A este nivel se aprueban los planes institucionales, las estrategias de accién y las politicas a
seguir; asimismo, procura que las acciones de la Administracion estén enmarcadas dentro de
estas politicas, Tiene la responsabilidad de conducir la empresa dentro del marco legal, com-
patibilizando el quehacer institucional con las politicas nacionales adoptadas por el Supremo
Gobierno.

Las politicas institucionales adoptadas para cumplir con los propésitos enunciados se pueden
resumir de la siguiente manera:

— Politicas Financieras.
Estan enfocadas a lograr una mayor racionalizacion y control del gasto sin descuidar la eficien-
cia en la prestacion de los servicios. Asimismo, se gestionan los recursos financieros median-
te préstamos locales o externos, procurando que sean utilizados en proyectos prioritarios que
ademas de ofrecer la satisfaccion de objetivos sociales, generen una rentabilidad econémica.

Se ha dado énfasis en la implementacion de medidas tendientes a mejorar la imagen institucio-
nal mediante la cancelacion oportuna de los compromisos financieros.

— Politicas Comerciales.

Estan enfocadas a atender con mayor eficiencia a 10s usuarios existentes, asi como a incre-
mentar la incorporacion de otros, a los sistemas de ANDA. Dentro de este concepto, se le ha
venido dando apoyo a la mecanizacion de las operaciones comerciales que permitan conocer
lainformacion actualizada relacionada con la situaciéon del usuario; también se han implemen-
tado acciones encaminadas a la deteccién, control y localizacion de conexiones ilegales, al
cobro de la mora, mejoras en los sistemas de medicién del agua y en los procesos de lectura,
tacturacion y cobro.

Las politicas comerciales han estado ligadas también a establecer una mayor comunicacion
con los usuarios, con lo cual se persigue mejorar laimagen de la ANDA ante ellos.

— Pollticas de atencién a sectores de bajos recursos.
A estos sectores se les ha venido dando un tratamiento preferencial tanto en la aplicacion de
las tarifas, como en la ejecucion de nuevos proyectos, para los cuales la ANDA ha gestionado
la obtencion de recursos externos en condiciones favorables. Se han apoyado también las ini-
ciativas de diferentes grupos y comunidades que se organizan para plantear y resolver sus pro-
pias necesidades.

— Politicas de Inversion,
Conociendo la baja capacidad financiera de la Institucién para adoptar compromisos tendien-
tes a desarrollar proyectos de gran magnitud, se estan llevando a cabo medidas tendientes a
optimizar el uso de la capacidad instalada de los sistemas, antes que incurrir en inversiones
gque demanden cuantiosos recursos financieros.

— Politicas de Personal.
Se han venido apoyando aquellas acciones tendientes a mejorar las condiciones ambientales
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en que se desenvuelve la fuerza laboral de la ANDA, procurando prevenir la generacion de con-
flictos, a través de una mayor atencion en el ambiente fisico de trabajo y en las relaciones inter-
personales que se dan en los diferentes niveles de la organizacién.

Asimismo se ha propiciado un ambiente favorable para que los trabajadores constituyan orga-
nizaciones gremiales, que tengan como objetivo cuidar de los intereses eminentemente labo-
rales a la vez que sean participes activos del desarrollo institucional.

Politicas de Organizacion.

Con el propésito de adecuar la institucién a la dinamica del desarrollo del pais, se han hecho
revisiones en su estructura organizativa, asi como mejoras en |os procedimientos administra-
tivos y en la capacitacién del personal.

También se han adoptado medidas tendientes a la descentralizacién de nuevas funciones que
permitiran un mayor grado de eficiencia en la prestacién de servicios en todo el pais.

Politicas de Operatividad de los Sistemas.

Se han implementado acciones tendientes a optimizar las operaciones y mantenimiento de los
sistemas existentes, dando énfasis a una mejor distribucién del agua, deteccién y control de
fugas e implementacion de medidas para mejorar la atencién en las zonas de operacion del
interior del pals.

Il. PRESIDENCIA

La Presidencia dicta las directrices bajo las cuales se tienen que implementar las resoluciones
adoptadas por la Junta de Gobierno. Tiene bajo su responsabilidad cumplir con todas las atri-
buciones que son encomendadas en la Ley de Creacion de la ANDA, y lleva a cabo las relacio-
nes externas de la empresa, procurando una mayor coordinacidn interinstitucional y gestiona
el apoyo de las entidades gubernamentales y privadas, asi como el de los organismos interna-
cionales de asistencia técnica y financiera. La Presidencia también da la orientacion para que
internamente se conserve y fomente la armonlia necesaria entre la clase trabajadora, que se
refleja hacia la comunidad, en una mejor imagen institucional y en una mayor eficiencia en la
prestacion de los servicios.

Dentro de este contexto se apoyaron y se llevaron a cabo muchas acciones para mejorar las
condiciones fisicas en los centros de trabajo; se fortalecié la participacion de la clase trabaja-
dora en la solucién de la problematica institucional, se crearon y fortalecieron los mecanismos
de comunicacién de la ANDA, tanto internamente como con la poblacién en general.




CONFERENCIA DE PRENSA

Presidente Perdomo con miembros de los diferentes medios de comunicacion.
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NUEVOS UNIFORMES Y CLAUSURA DE SEMINARIO

!

| Senoritas empleadas de la
4 Institucién, modelan nuevos
uniformes.

Representante de La Di-
reccion de Planificacion
del MOP recibe diploma |
en clausura del ler. Se-
minario Taller “Abasteci-
miento de Agua Potable y
Saneamiento en Areas Ur- .
banas Marginales’'.
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1. ASESORIA LEGAL

Le corresponde asesorar a la Direccidén Superiory a la Junta de Gobierno a fin de que éstas dic-
ten sus politicas y tomen decisiones acertada ;s dentro del marco legal vigente.

.. ASESORIA DE PRENSA

Asesoria de Prensa es la unidad responsable de proyectar la imagen institucional a todos |os
sectores de la comunidad salvadorefia. Durante 1985, desarroll¢ las actividades siguientes:

— Publicacion de 117 anuncios en los diferer:tes medios de comunicacion.
— Divulgacion de 54 comunicados de prensa.

— Organizacion de 10 conferencias de prensa.

— Cobertura grafica a 41 eventos institucionales.

UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO

Esta unidad, durante 1985 atendié muchos casos relacionados con los servicios que presta la
Institucion.

También llevé a cabo 292 reuniones en diversas comunidades con fines de concientizacién
sobre el uso racional del agua y pago de mora en servicios colectivos; informacién y promocion
de nuevos proyectos; firmas de contratos, organizacion y juramentacién de comités promejo-
ramiento y vigilancia de agua potable.

Dentro del programa de catastro fueron detectados 235 pozos ilegales en los sectores de San
Marcos, Santo Tomas, Soyapango y Ciudad Delgado, ejecutando accion especial en Canton
El Limén, Boulevard del Ejército y Carretera Troncal del Norte.

En Santa Tecla se realizd un catastro integral, que reflejo la deteccidon de 387 pozos ilegales,
850 servicios fraudulentos, 1,850 medidores deteriorados o aterrados, la recuperacién de mora
oorun montode € 31,367 habiendo visitado a 7,387 usuarios.

Para el programa de la Unidad de Desarrollo de la Infraestructura se preparo la documentacion
necesaria para la ejecucion de proyectos en 65 comunidades y se elaboraron 26 contratos entre
comunidades y la ANDA para el financiamiento de las obras.

. GERENCIA GENERAL

_a nueva estructura organizativa de ANDA contempla |la creacion de la Gerencia General, con el
‘in de facilitar la direccion y coordinacion de las diferentes unidades organizativas, que permi-
'zn el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

De esta manera, la Gerencia General ha impulsado el desarrollo y mejoras en |los sistemas de
nformacién y control, el seguimiento de los programas y politicas aprobadas por la Presidencia
+ Junta de Gobierno.

“simismo, el nombramiento del Gerente General vigente a partir del 7 de octubre de 1985, faci-
10 que la Presidencia se dedicara a atender con mayor énfasis, las gestiones y relaciones ex-
‘zrnas de la ANDA, y otros aspectos de politica institucional.




OBRAS COMUNITARIAS Y FUNCION SOCIAL

T e
Acto de Juramentacion de Directivas de Comunidades que serdan beneficiadas con

servicios de acueducto.

Representantes de la Institucién hacen entrega de cheque a beneticiaria de seguro de
vida de trabajador de la empresa.
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UNIDAD DE SECRETARIAY ARCHIVO

Su objetivo es facilitar la labor de la Junta de Gobierno y Direccion Superior a través de la pres-
tacion oportuna y eficiente de los servicios de secretaria, correspondencia y archivo. Sus acti-
vidades mas importantes durante el ejercicio fueron:

La elaboracién de 49 convocatorias para Junta de Gobierno y 49 actas, por medio de las cuales
se tomaron 305 acuerdos; se elaboraron 15 informes sobre acciones administrativas y segui-
miento de dichos acuerdos, se tramito la recepcion y aprobacion de solicitudes de factibilidad
de urbanizaciones, se dio entrada a 3,079 piezas de correspondencia y salida a 779, se prestoé
apoyo a la Comision Ejecutiva del Proyecto Zona Norte, elaborando 18 actas de igual numero
de sesiones.

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Responsable de garantizar el adecuado control de |os recursos que las unidades utilizan para el
cumplimiento de sus funciones, procura que se respeten las disposiciones emanadas para tal
fin. Para ello cuenta con tres secciones de areas estratégicas: Seccion de Comercializacion,
Seccién de Auditoria en Operaciones e Inversiones y Secciéon Financiera Contable.

La Secciéon de Comercializacién efectud inventario fisico en 14 Agencias Comerciales con el
objeto de mecanizar los saldos correspondientes a la mora de afos anteriores; también realizo
10 visitas a las Alcaldias con saldos morosos, a fin de gestionar el cobro de los mismos.

En la Seccion de Operaciones e Inversiones, se llevaron a cabo 48 inventarios selectivos en
almacenes generales, bodegas seccionales y de campo; 37 entregas y liquidaciones de bode-
gas de campo; 24 informes de venta de agua y granel; 115 arqueos al fondo de 22 cajas chicas
de la Instituciéon y 7 en gasolineras de El Coro, Zona Occidental y Zona Oriental; 28 valtos de
bienes adquiridos por ANDA, para el desarrollo de sus diferentes proyectos; 151 investigacio-
nesy valuos por dafos a vehiculos de ANDA,; 144 asistencias al Comité de Aperturas de Ofertas
y Adjudicaciones; recepcién de obras a destajo y revision de 25,467 reportes de tiempo extra-
ordinario.

La Seccion Financiera Contable desarrollé arqueos diarios en las cajas de la Colecturia Oficinas
Comerciales, elaboro y revisd conciliaciones bancarias y control de multas por pago extempo-
raneo; intervino en la contabilidad, examinando la concentracién de ingresos de colecturias,
bancos y agencias comerciales, asf como los egresos; depuro las cuentas de fondos especia-
les, depésitos miscelaneos, liquidacion de anticipos, cuentas por cobrar, explotaciéon privada;
reviso la contabilidad de la Despensa Familiar de ANDA y efectud los respectivos arqueos.

. UNIDAD DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Esta Unidad presta sus servicios ininterrumpidamente y sobre ella descansa la seguridad y vi-
gilancia de los bienes de la ANDA, tales como inmuebles, maquinaria, equipos, herramientas,
accesorios y la seguridad personal de funcionarios y trabajadores.

En el transcurso del afio se realizaron varias investigaciones con el objeto de aclarar respon-
sabilidades sobre dafios a instalaciones y equipos, extravios de herramientas y materiales,-
por |o que fue necesario mejorar los mecanismos y medidas de seguridad y control de los di-
ferentes establecimientos de la Institucién.




4. DEPARTAMENTO DE COMPUTO

Tiene a su cargo el procesamiento computarizado de datos, cuyos resultados e informes facili-
tan la toma de decisiones, la formulacién de estudios técnicos y el analisis del comportamien-
to institucional.

Anteriormente, su actividad basica era la operacion y mantenimiento del Sistema de Factu-
racion,

Durante 1985, ademas, disefi¢ e implementd el “Sistema de Cuentas Corrientes” que controla
el estado de cuenta de cada usuario.

Con el objeto de agilizar el procesamiento de pago de salarios, realizo el disefio e implementa-
cion del “Sistema de Planillas”.

Asimismo, conjuntamente con la Division de Ejecucion de Obras, llevé a cabo la implementa-
cion del “Sistema de Control Fisico y Financiero de Obras Civiles” cuyo proposito principal
es dar seguimiento a los proyectos que estan en ejecucion.

5. DEPARTAMENTO JURIDICO

Su objetivo basico es asistir a la Direccion Superior y demas dependencias de ANDA, para la
toma de acciones dentro del marco legal vigente. Las actividades principales realizadas du-
rante 1985, fueron:

— Elaboracion de contratos 56
— Asesoriaen licitaciones publicas 16
— Asistencia a comités de apertura de ofertas y adjudicacion 140
— Tramite de juicios penales y civiles por accidentes de transito 9
— Transaciones judiciales poraccidentes de transito 21
— Juicios laborales 17
— Juicios civiles 5
— Atencion de citas al Ministerio de Trabajo y Prevision Social 57
— Tramite de adquisicion de bienes inmuebles a favor de ANDA 8
— Juicio amparo constitucional Corte Suprema de Justicia 1
— Revisién del convenio ANDA-Ministerio de Salud Publica 1

6. UNIDAD DE LIQUIDACION PROYECTO ZONA NORTE

Fue creada segun Acta de Junta de Gobierno de ANDA No. 407, Punto Tercero, de fecha 29 de
agosto de 1984, con el objetivo fundamental de revisar y concretar aspectos técnicos, finan-
cieros y legales de los contratos que tuvieron participacion en la ejecucion de las obras del
Proyecto Zona Norte, a efectos de determinar su finiquito.

La liquidacion financiera comprende: liquidaciones de contabilidad, del presupuesto extra-
ordinario, del préstamo con el BCIE y de contratos, en cuanto a su monto, pagos, etc.




La liquidacidon juridica comprende; tramites en el Registro de la Propiedad Raiz, liquidacion
de contratos, legal y contractualmente; negociacion de propiedades y respuesta a las observa-
ciones de la Corte de Cuentas.

Durante 1985, de un total de 90 contratos, 74 se liquidaron totalmente.

Se sostuvo reuniones con los contratistas, para lograr la agilizacion de algunos problemas y
tramites de esos contratos.

. UNIDAD DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA

Esta unidad fue creada durante el presente afno y funciona como contraparte de ANDA ante
empresas privadas en el desarrollo de un programa de introduccién de servicios de Acueducto
y Alcantarillado a las comunidades de bajos recursos. Su financiamiento proviene de la Agen-
cia para el Desarrollo Internacional (AID), las mismas comunidades beneficiadas y los recursos
propios de la Institucion.

El programa mencionado contempla la ejecucion de.46 proyectos de introduccion de servicios
de agua potable a un costo de € 3.7 millones y de 21 proyectos de alcantarillado sanitario a
uncostode € 2.1 millones y beneficiara a 15,731 habitantes.

Durante 1985 se firmé contrato con 6 empresas privadas (4 de construccién y 2 de supervisiéon)
las cuales iniciaron en el mes de diciembre la ejecucion de 27 proyectos de introduccion de
servicios de acueducto y alcantarillado, a un costode @ 1.9 millones aproximadamente.

DIVISION ASESORA DE PLANIFICACION

Cuenta para el desempefio de sus funciones con los departamentos de Programacion Finan-
ciera, Desarrollo Fisico y Desarrollo Institucional y la Unidad de Estadistica e Informacion; du-
rante 1985 desarrollé las siguientes actividades.

Departamento de Programacidon Financiera

Este Departamento, que tiene como funcién principal la preparacién de proyecciones finan-
cieras de corto, mediano y largo plazo, realizé durante el ejercicio las actividades siguientes:

— Preparé informacién relacionada con aspectos financieros e institucionales para formula-
cién de solicitudes de financiamiento ante el BID.

— Participé en el estudio para mejorar la organizacion y funcionamiento del Departamento
de Tesoreriay en la elaboracién de alternativas para ajustar las tarifas vigentes.

— Elaboré diagnostico de la Divisién de Comercializacién e inicié la formulacién de Manuales
de Operacion para sus Departamentos.

Departamento de Desarrollo Fisico

Participa en la formulacién de planes de inversion, tanto para corto, mediano y largo plazo; asi
como en su seguimiento y evaluacién.

— Seinicidé un diagndstico de las localidades con mayor jerarquia del pais.

— Se preparé un documento que refleja para las variables mas importantes, la situacién actual
de la ANDA, su comportamiento histéricoy las proyecciones para los proximos afos.




— Coordiné el levantamiento de una encuesta socio-econémica solicitada por el BID para de-
terminar la demanda de servicios de alcantarillados del AMSS.

Departamento de Desarrollo Institucional

Para el cumplimiento de las funciones principales del Departamento, que son las de elaborar
estudios administrativos, mejorar procedimientos y brindar asistencia técnica a todas las Uni-
dades; las actividades mas importantes desarrolladas en 1985 fueron:

— Elaboracion del Plan Integral para el Fortalecimiento de la Administraciéon de Recursos Hu-
manos, que comprende desde una encuesta ocupacional, clasificacion de puestos, el pro-
grama de nivelacion salarial, reestructuracion de Ley de Salarios hasta el proyecto de cali-
ficacion del desempefio.

— Estudios administrativos de organizacién institucional y mejora de procedimientos; redis-
tribucion del espacio fisico de oficinas; participacion activa en las comisiones de Nivela-
cién Salarial y de Gratificacion; asi como también una permanente asesoria y asistencia
técnico-administrativa en general.

Unidad de Estadistica e Informacion

Tiene como objetivo basico la recopilaciéon y procesamiento de informacion que sirva tanto
para la toma de decisiones como para la estructuracién de documentos importantes que divul-
gan la actividad institucional. Durante 1985 elaboré la Memoria de Labores de ANDA, afio 1984;
el Informe de Labores de ANDA, para la Asamblea Legislativa, durante el periodo 1° de junio
de 1984 al 31 de mayo de 1985; y Boletin Estadistico N° 6, aino 1984.

Preparo y proporciond informacidn de variables institucionales a organismos nacionales e in-
ternacionales como el BID, AID, MIPLAN, Direccién General de Estadistica y Censos; asimismo
atendi6 continuamente a estudiantes y diversos usuarios de estadisticas.
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-scuela de Futbol para hijos de trabajadores de ANDA. Otra prestacion de la Institucion
\ara sus empleados.




DEPO RTES

Equ:po Femenmo de ANDA que part:c:pa en e! 3er. Torneo Interestatal del INDES, ini-
ciado el 26 de noviembre de 1985.

EO ur‘ de la Diw‘sid ' ;eucr'n de bras, Caen del XIl Torneo Intramuros
de futbol de ANDA, 1984-1985.




IV. GERENCIA DE OPERACIONES

Dentro de la nueva estructura organizativa de la ANDA, se creé la Gerencia de Operaciones
que tiene como objetivo fundamental, operar y mantener los sistemas de acueducto y alcan-
tarillado en todo el pais, de tal forma que se puedan suministrar los servicios con la calidad
necesaria y al mas bajo costo posible.

Para llevar a cabo este propdsito coordina las actividades de las Divisiones de Operaciones,
Electromecanicay Zona Norte.

. DIVISION DE OPERACIONES

Fundamentalmente, esta Divisidon se responsabiliza de la operacion y el mantenimiento de los
sistemas de acueducto y alcantarillado sanitario que operan en todo el pais, exceptuando el
Sistema Zona Norte. Controla el cumplimiento de las normas establecidas por OPS y OMS para
el control de la calidad del agua, garantizando que la comunidad reciba los servicios de acue-
ductoy alcantarillado en forma continua y eficiente,

Logra sus objetivos a través de las Zonas Metropolitana Alta, Metropolitana Media, Metropo-
litana Baja, Central, Occidental y Oriental y los Departamentos de Control Sanitario, de Inge-
nieria de Operaciones y Administrativo de Operaciones.

Durante 1985 fueron efectuadas 15,576 reparaciones de acueducto: B4% en acometidas y 16%
en los sistemas. En alcantarillado se hicieron 1,266 reparaciones: 36% en acometidas y 64%
en los sistemas (ver cuadroN° 1),

Fueron instaladas 5,359 acometidas de acueducto simples y 198 con ampliacién, haciendo un
total de 5,557 acometidas. Asimismo, en alcantarillado se instalaron 1,482 acometidas, de las
cuales 1,442 fueron simples y 40 con ampliacién (ver cuadro No. 2).

En cuanto a urbanizaciones que se encuentran en proceso de recepcién para ser incorporadas
a las redes de ANDA, en el transcurso del afio fueron habilitadas 76 urbanizaciones, de 109 que
fueron terminadas (ver cuadro No. 3).

A efectos de cumplir con las normas que determinan la calidad del agua, en el Departamento
de Control Sanitario se realizaron 692 analisis fisico-quimicos y 576 bacteriolégicos en las di-
ferentes zonas del pais, concentrdndose mas del 60% de dicha atencién al Area Metropolitana
de San Salvador (ver cuadro No. 4).

A partir de febrero de este afo, las actividades de instalacion, reparacién y limpieza de clora-
dores. que eran desempefadas por el Departamento de Control Sanitario, pasaron a ser realizadas
por las diferentes zonas de operacion cuyos resultados se reflejan en el cuadro No. 5.

La flota de camiones cisterna realizé un total de 7,800 viajes, distribuyendo 62,400 M3 de agua,

principalmente en el AMSS, atendiendo asi a varias comunidades con el problema de escasez
de agua y casos de emergencia.




CUADRO No. 1

REPARACIONES ATENDIDAS EN EL PERIODO

1985
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
ZONAS EN ENEL EN ENEL
ACOMETIDA | SISTEMA | TOTAL | ACOMETIDA | SISTEMA | TOTAL
Zona Metropolitana Alta 2,081 197 2,278 132 21 153
Zona Metropolitana Media 6,076 334 6,410 114 220 334
Zona Metropolitana Baja 2,092 188 2,280 14 56 70
Zona Central 1,989 524 2,513 200 :101 301
Zona Occidental 568 753 1,321 — 250 250
Zona Oriental 301 473 774 2 156 158
TOTAL 13,107 2,469 15,576 462 804 1,266

FUENTE: Divisién de Operaciones de ANDA.
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REPARACIONES

»

Trabajadores de la Institucién reparando derrame en canerias, calle San Antonio Abad,
San Salvador.

Cuadrilla de emergencia trabaja en horas nocturnas para reparar tuberias instaladas
cerca del Centro de Gobierno. f

-
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CUADRO No. 2

ACOMETIDAS SIMPLES Y CON AMPLIACION

1985
ACOMETIDAS ACUEDUCTO ACOMETIDAS ALCANTARILLADO
ZONAS
CON CON

SIMPLES | ,ubiiacion | TOTAL | SIMPLES AMPLIACION | TOTAL
Zona Metropolitana Alta 315 15 330 148 5 153 |
Zona Metropolitana Media 666 8 674 121 11 132
Zona Metropolitana Baja 392 12 404 94 5 99

Subtotal
Zona Metropolitana 1,373 35 1,408 363 21 384
Zona Central 1,728 26 1,754 300 3 303
Zona Occidental 950 78 1,028 438 3 441
Zona Oriental 1,308 59 1,367 341 13 354
TOTAL 5,359 198 5,557 1,442 40 1,482
FUENTE: Division de Operaciones de ANDA.
CUADRO No. 3
RECEPCION Y HABILITACION DE URBANIZACIONES
URBANIZACIONES
ZONAS
TERMINADAS HABILITADAS

Zona Metropolitana Alta 17 7
Zona Metropolitana Media ~ 71 59
Zona Metropolitana Baja 3 2
Subtotal Zona Metropolitana 91 68
Zona Central 9 6
Zona Occidental 8 1
Zona Oriental 1
TOTAL 109 76

FUENTE: Division de Operaciones de ANDA.
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CUADRO No. 4

ANALISIS DE AGUA POR ZONAS DE OPERACION ANO 1985

ZONAS FISICO-QUIMICO BACTERIOLOGICO | TOTAL DE ANALISIS %
Zona Metropolitana 431 346 777 61.28
Zona Central 173 150 323 25.47
Zona Occidental 82 80 162 12.78
Zona Oriental 6 — 6 0.47
TOTAL 692 576 1,268 100.00
FUENTE: Divisién de Operaciones de ANDA.
CUADRO No.5
INSTALACION, REPARACION Y LIMPIEZA DE CLORADORES POR
ZONAS DE OPERACION, ANO 1985
INSTALACION| REPARACION LIMPIEZA MUESTRAS No. DE
ZONAS DE DE DE DE VISITAS A
CLORADORES| CLORADORES CLORADORES AGUA PLANTAS
ZonaMetropolitana Alta 0 20 25 68 109
Zona Metropolitana Media 2 100 150 - 250
Zona Metropolitana Baja 11 18 36 — 192
Zona Central 6 87 234 173 307
Zona Occidental 12 91 58 18 173
Zona Qriental 7 82 67 —_ 188
TOTAL 38 398 570 259 1,219

FUENTE: Divisién de Operaciones de ANDA.
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2. DIVISION ZONA NORTE

Se encarga de la operacién y el mantenimiento de la infraestructura del Proyecto Zona Norte,
apoyando en forma notable el suministro de agua potable en el Area Metropolitana de San Sal-
vador. Para ello explota actualmente el campo de Pozos de Opico en el Departamento de La
Libertad, y los manantiales de La Isla, San Lorenzo y La Toma, distribuyendo el agua desde una
Estacion Central de Bombeo ubicada en Nejapa a dos tanques primarios en San Salvador: San
Ramoén y El Carmen, y luego, mediante rebombeo en San Ramén y Escalén “A”, se hace llegar
aSantaTecla. El resto se distribuye por gravedad a otros tanques del sistema.

Cuenta con 12 tanques de almacenamiento cuyo volumen total es de 117,100 M3,

La desinfeccién del agua demandé la aplicacion de 28,152.6 Kg. de cloro, estimandose una
dosis promedio de 0.83 mg/litro.

Durante 1985 la Division Zona Norte suministré al sistema del Area Metropolitana de San Sal-
vador, un total de 34.1 millones de M3 de agua.

CUADRO No.6
PRODUCCION MENSUAL Y PAGO DE ENERGIA
EN EL SISTEMA ZONA NORTE, 1985
MES PRODUCCION CONSUMO DE PAGO DE ENERGIA
MENSUAL (M3) ENERGIA (KWH) (2)
Enero 2,692,210 3,726,500 366,205.50
Febrero 2,465,240 3,756,100 368,780.70
Marzo 3,021,667 4,095,300 401,273.10
Abril 2,685,318 4,219,400 411,187.80
Mayo 2,763,984 3,859,700 377,793.90
Junio 3,034,950 3,963,500 387,790.50
Julio 3,232,310 5,260,000 502,350.00
Agosto 2,959,180 4,060,900 396,138.30
Septiembre 2,664,079 4,115,600 401,401.20
Octubre 2,710,583 4,195,700 408,873.90
Noviembre 2,830,660 3,568,747 392,562.20
Diciembre 3,061,245 3,973,742 437,111.60
TOTAL 34,121,426 48,795,189 4,851,468.70

FUENTE: Division Zona Norte de ANDA.




3. DIVISION DE ELECTROMECANICA

La Division de Electromecanica tiene como actividades principales el montaje de los equipos
de bombeo, tanto para nuevos proyectos, como para los sistemas existentes; también tiene a
su cargo, ¢l mantenimiento y reparacion de equipos e instalaciones eléctricas en todas las plan-
tas de bombeo del pais. Las labores mas importantes desarrolladas en esta Division son las
siguientes:

En el Departamento de Instalaciones se llevé a cabo el montaje de 5 equipos de bombeo desde
75 a 250 HP, con caudales que oscilan entre los 130 hasta 1,500 G.P.M. El costo de esta acti-
vidad ascendio a cercade @ 556,000 (ver cuadro No. 7).

Se hizo cambio de 8 transformadores en subestaciones de bombeo, desde 15 KVA hasta 25
KVA, con un costo de ¢ 38,000 aproximadamente (ver cuadro No. 8).

Este Departamento también llevo a cabo instalaciones en plantas de bombeo en los diferentes
lugares del pais, con un costo aproximado de € 65,000 (ver cuadro No. 9) y reparaciones con
un costo cercade € 68,000 (ver cuadro No. 10).

El Departamento de Mantenimiento efectud 1,898 visitas en las diferentes plantas de bombeo
del pais, las que se ocuparon para atender las fallas eléctricas y desperfectos mecanicos; en
estas operaciones se tuvo un costo aproximado de € 1.4 millones (ver cuadro No. 11).

En el Departamento de Perforacion de Pozos se construyeron 7 pozos con profundidades desde

32 pies hasta 611 pies. También se encuentran pozos en ejecucion que fueron iniciados en 1984

con profundidades proyectadas que oscilan entre 400 hasta 580 pies. Algunas de las causas que
incidieron en las demoras de ejecuciéon de los pozos, se han debido a la poca disponibilidad

de equipos y herramientas y reparacion de maquinaria (ver cuadros Nos. 12y 13).

CUADRO No.7
MONTAJE DE EQUIPOS DE BOMBEO DURANTE 1985
No. DE COSTO DEL
PROYECTO DEPARTAMENTO 0- H.P. | Q.G.P.M. | MONTAJE
EQUIPO
EN ¢

*La Chacra Boulevard” San Salvador 1 250 1,500 155,543.00
“El Paraiso” Chalatenango 1 75 130 36,897.00
Pozo No. 6 Gemelo
Guluchapa San Salvador 1 100 1,000 114,962.07
Pozo No. 4, Zacatecoluca La Paz 1 100 800 127,018.10
Pozo No. 3, Jucuapa Usulutan 1 125 800 121,108.00
TOTAL 5 650 4,230 5565,528.17

FUENTE: Divisidn de Electromecanica de ANDA,




CUADRO No.8

CAMBIO DE TRANSFORMADORES EN SUBESTACIONES DE BOMBEO

CAPACIDAD | COSTO
LUGAR DEPARTAMENTO | CANTIDAD '
KVA z |
| San José Las Flores No. 3 San Salvador 2 25 11,945.00 '
| Atecozol, Izalco Sonsonate 3 15 11,600.00
'i Gemelo Guluchapa Pozo 28-A San Salvador 3 25 14,100.00
r TOTAL 8 37,645.00 |
FUENTE: Division de Electromecéanica de ANDA.
CUADRO No.9
INSTALACIONES EN PLANTAS DE BOMBEO
LUGARY PLANTA DE COSTO
TRABAJO DEPARTAMENTO BOMBEO TOTAL €
Alumbrado La Libertad “Planta tratamiento 750.0
Aguas Negras”
Acometida eléctrica se- San Martin “LaPalma” 5,380.0
cundaria para alimentar San Salvador
equipos de bombeo.
Subestacién y acometida San Juan Nonual- ‘Los Pozos™ 17,719.0
general secundaria co, LaPaz
Construccion de linea pri- San Vicente “Ana Guerrade 32,152.0
maria de alta tension 23 Jesus”.
KV, 3 g y montaje de sub- |
estacion 2.75 KVA. 1/ i
Construccion de linea pri- llopango, Guluchapa 8,088.0
maria para alimentar Pozos San Salvador
Alfay Alfa Gemelo.
TOTAL 64,089.0

1/ Incluye pago a CAESS.

FUENTE: Divisién de Electromecanica de ANDA.




CUADRO No. 10

REPARACIONES

LUGARY COSTO TOTAL
TRABAJO
DEPARTAMENTO - S ADRD C
T
Reparacion de subestacion y estruc- | “Atecozol”, Izalco, 1 2,758.0 1/
tura primaria. ' Sonsonate.
Reconstrucciéon de lineas primarias San José Las Flores, 3 1,560.0
danadas | San Salvador
Tres Ceibas, La Libertad 1 1,045.0
Santa Isabel Ishuatan, 3 4,500.0
Sonsonate
Joya Grande No. 1 Gu- 1 1,700.0
| luchapa, San Salvador
Reparaciones de 63 bombas de agua | Diferentes lugares del 63 55,948.0
pais.
TOTAL 72 67,511.0
./ Incluye mano de obra y cambio de material.
SUENTE: Divisién de Electromecanica de ANDA.
CUADRO No. 11
ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO
No. DE VISITAS COSTO
BEEARTAMENTO ELECTRICAS MECANICAS TOTAL TOTAL €
Ahuachapan 30 24 54 22,140.14
Santa Ana 94 a7 191 74,916.00
Sonsonate 33 21 54 14,545.87
La Libertad 68 41 109 32,242.38
San Salvador 427 482 909 469,787.93
Chalatenango 28 36 64 24,668.85
San Vicente 46 27 73 42,757.09
La Paz 67 50 117 91,558.14
Cabanas 47 47 94 64,261.09
Cuscatlan 43 42 85 77,158.75
Usulutan 32 7 69 39,757.87
LaUnion 12 22 34 52,356.52
San Miguel 26 19 45 25,253.99
TOTAL 953 945 1,898 1,031,404.62
|
. (-+)TALLER MECANICO DE DIVISION ELECTROMECANICA 279,692.82
l TOTAL GENERAL 1,311,097.51

SUENTE: Divisién de Electromecénica de ANDA.




CUADRO No. 12

POZOS CONSTRUIDOS, 1985

LUGAR, NOMBRE DEL FESHA PROFUNDIDAD C::gf"
ERRQ Y BEFARTAMENTL INICIO | TERMINACION] TOTAL OBTENIDO
El Rosario - 3,La Paz 02-06-84 19-03-85 402’ 421 GPM
Pozo de Observacion, Mer-
cedes Umania, Usulutan 02-05-85 05-05-85 32' 30 GPM
Mercedes Umana, Usulutan 09-05-85 31-10-85 220’ Aforo Pend.
Candelaria de la Frontera,
Santa Ana 20-01-85 26-10-85 320° Aforo Pend.
Miralvalle, San Salvador 09-01-84 15-04-85 611’ Aforo Pend.
Gasohol, Sonsonate 18-10-84 15-12-85 465’ 200 GPM
Gemelo Alfa, San Salvador 04-03-85 10-05-85 313’ Desarrollo y afo-
ro pendiente.

FUENTE: Divisién de Electromecanica de ANDA.

CUADRO No. 13

POZOS EN EJECUCION,1985

-
LUGAR, NOMBRE DEL FECHA PROFUNDIDAD AVANCE
POZO Y DEPARTAMENTO INICIO ACTUAL PROYECTADO %

El Congo, Pozo No. 1, Santa 19-12-83 251’ 450' 72 |
Ana

El Espino, Pozo No. 5, 07-08-84 320’ 580’ 551

La Libertad

Gemelo Joya Grande - 1, 10-03-84 330’ 400’ 73

San Salvador

1/ Se suspendi¢ la perforacién el 13-11-85, porque la cuadrilla pasé al 2o.. turno del pozo El Congo.
FUENTE: Divisién de Electromecéanica de ANDA.




PRUEBAS DE BOMBEO

Prueba de bombeo de Pozo en Cantén El Paralso, Depto. de Chalatenango.
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V. GERENCIA DE COMERCIALIZACION

La Gerencia de Comercializacién se creé dentro del nuevo esquema de organizacién para poder
llevar a cabo las politicas y programas destinados a proyectar una buena imagen institucional.
en funcién de una mayor eficiencia en la prestacién de los servicios a lapoblacion del pais.

En este enfoque, su funcidon principal consiste en gestionar para que se satisfagan de la mejor
manera posible las necesidades de |los usuarios, y definir los mercados potenciales para orien-
tar laimplementacion de los proyectos de inversion.

Para poder implementar las acciones que permitan alcanzar los objetivos sefialados, cuenta
con una Divisién Comercial.

La Gerencia de Comercializacién tiene también bajo su responsabilidad la administracion fi-
nanciera, la cual tiene como propoésito fundamental, recomendar y desarrollar las medidas ten-
dientes a lograr la autosuficiencia financiera de la ANDA. Para implementar esta accion cuenta
con una Division Financiera.

. DIVISION COMERCIAL

Su objetivo basico es el de mejorar continuamente las relaciones entre ANDA y los usuarios
mediante una mayor eficiencia en la prestacién de los servicios. En 1985, a través de sus de-
partamentos desarrollé las siguientes actividades principales.

Departamento de Facturacion y Aviso

Este Departamento, ademas de las actividades normales de lectura de medidores de consumc
y aviso de la facturacion, llevo a cabo:

— Laaperturade 11,926 nuevas cuentas por servicios de acueducto y 9,280 de alcantarillado.

— Un total de 20,188 inspecciones por consumos anormales, correspondiendo 15,917 inspec-
ciones a la Zona Metropolitanay 4,271 al resto del pais.

— Seincorporé un total de 10 pozos al cobro por explotacidn privada.

— Se comenzo a facturar servicios en las localidades de Sacacoyo, San Matias y San Josée
Guayabal.

Departamento de Relaciones Comerciales

En este afo se tratd de dar una mayor agilizacion en la solucién de los reclamos por exceso de
cobro y una mejor atencion a los usuarios en la prestacién de los servicios, realizando para e
AMSS las actividades siguientes:

— Tramite para 8,889 solicitudes de nuevos servicios.
— Resolucion de 25,751 casos de reclamos por exceso de cobro.
— Atencién a 115 solicitudes de cambio de nombre en cuentas.

— Tramite a 34 solicitudes de cobro especial.

Departamento de Instalacion de Medidores

Entre los servicios de campo mas significativos que presté a los usuarios del Area Metropoli-
tana de San Salvador, estan:




Con asistencia de un téc-
nico extranjero fue mon-
tado el Banco de Prueba
de Medidores para facili-
tar y mejorar el Control
de calidad de la medicién.




— En el programa de mantenimiento correctivo se atendieron 20,362 reclamos por desperfec-
tos.

— Seinstalaron 6,528 nuevos servicios,

— De 7,843 servicios suspendidos por mora, se reconectaron 6,834 luégo que se solventaron
sus cuentas.

— Paratodo el pais se repararon 3,858 medidores.

Departamento de Cuentas Corrientes

El Departamento de Cuentas Corrientes tiene como objetivo principal agilizar la recuperacion
de los ingresos por facturacion y la mora existente, para lo cual realizo:

— Un programa especial de recuperacién de la mora, en el que se enviaron los estados de cuen-
ta de todos los usuarios morosos solicitandoles que solventaran su situacion.

— Para agilizar la cobranza se incorporé un gestor de cobro de gobierno para el interior del
pais y se mejord el proceso de aviso de facturacién a las comunidades.

— Durante el ejercicio se facturd servicios por un valor de € 58.6 millones de los cuales el
85.1% corresponde al sector particular, el 9.1% al Gobierno Central, y el 5.8% restante a
las instituciones auténomas,municipalidades y comunidades marginales.

Departamento de Agencias

Este Departamento se cred con la finalidad de implementar politicas y acciones tendientes
a dar una mejor atencion en las agencias comerciales que funcionan en el interior del pais, pa-
ra tal efecto desarrollo:

— Estudio para mejorar los procedimientos administrativos de las agencias comerciales.
— Implementacién de un programa para agilizar el aviso y la cobranza.

— Se mejord la atencidn de los reclamos presentados por los usuarios, que ascendieron a 3,334.
. DIVISION FINANCIERA

El objetivo basico y fundamental es el de administrar y proporcionar los recursos financieros
que demandan las necesidades de la Instituciéon. Para lograr estos propésitos, esta Division
tiene la colaboracidon de los Departamentos de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad y Costos.
Durante el ano 1985 realizo las siguientes actividades:

— Gestiono transferencia presupuestaria por ¢ 5,762,150 que se utilizaron para cubrir partidas
que presupuestariamente no eran suficientes para atender algunos costos, como el de la
nivelacién de sueldos. '

— Gestiond el refinanciamiento del préstamo interno del Banco Cuscatlan por € 5.6 millones.

— Se solicitd para el aiio 1985, un presupuesto por @ 90.1 milones y el Ministerio de Hacienda
aprobd € 82.7 millones, recortando el programa de funcionamiento con @ 7.4 millones (ver
cuadro No. 14). Se gestiono refinanciamiento por insuficiencia de fondos, para efectuar pagos
de la deuda por € 26.4 millones. La liquidacion del presupuesto arrojé un déficit aproxima-
dode € 9.3 millones al final de 1985; que siendo cifras presupuestarias, refleja una diferen-
ciarespecto al Estado de Resultados que arrojé un déficit real de € 7.9 millones.
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ZUADRO No. 14

DESARROLLO PRESUPUESTARIO DE ANDA
ANO: 1985
(en miles de colones)

PROGRAMA SOLICITADO | ASIGNADO sEAT:IE?ZI;g TOTAL |[GASTADO Dl?:‘élﬁ[é?ug,a
FUNCIONAMIENTO 67,924.9 60,497.9 6,671.0 67,168.9 | 64,2457 2,923.2
INVERSION 8,296.7 8,296.7 1,000.0 9,296.7 9,236.2 60.5
DEUDA PUBLICA 13,908.0 13,908.0 12,734.7 26,642.7 | 26,421.0 221.7
TOTAL 90,129.6 82,702.6 20,405.7 |103,108.3 |-99,902.9 3,205.4

FUENTE: Liquidacién de Egresos de ANDA, afio 1985.

Vi. GERENCIA DE PROYECTOS Y OBRAS

Esta Gerencia fue creada para planificar, coordinar, ejecutar y controlar el desarrollo de los pro-
yectos de inversion de la ANDA, de acuerdo con las demandas de servicios planteadas por la

poblacion.

Tiene bajo su responsabilidad investigar las alternativas que técnica y econémicamente resul-
ten mas convenientes para los intereses de la Institucién y del pais, y enmarcar los proyectos
de acuerdo con las directrices emanadas de la alta direccién de ANDA y de ias politicas guber-
namentales.

Para llevar a cabo estos objetivos cuenta con las Divisiones de Ingenieria, de Ejecucion de Obras
y laUnidad de Estudios y Programacion.

. UNIDAD DE ESTUDIOS Y PROGRAMACION

Esta unidad que venia funcionando como Asesoria Técnica fue reorganizada con el objeto de
dar un mayor soporte a la Gerencia de Proyectos y Obras, en aspectos de realizacion de estu-
dios técnicos y programacién de proyectos a desarrollar. Sus actividades mas importantes

fueron:

— Coordinacién del comité del proyecto sobre el estudio “Ampliacion del sistema primario del
alcantarillado sanitario del area metropolitana de San Salvador”, y preparacién de informa-
cion para tramite de financiamiento ante el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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CONIAPOS — OPS/OMS

~

Inauguracion del Seminario impulsado por el Comité Nacional de Instituciones de Agua
Potable y Saneamiento (CONIAPOS), en coordinacién con OPS/OMS. (18-20, Dic. 1985).
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— Organizar y coordinar el seminario sobre “Situacion y perspectivas de los subsistemas de
operacién, mantenimiento y micromediciéon”,

— Preparacion de documentos para ser presentados en laV Reunién del CAPRE.

— Colaboracién al consultor internacional OPS/OMS sobre el Programa Regional de Adiestra-
miento en operacién y mantenimiento.

— Preparacién de documentos para la adquisicién de productos financiados por AID dentrc
del programa de reestructuracién de servicios pablicos vy la justificacién de asistencia para
el ano fiscal 1986 por un monto aproximado de US$ 7.0 millones.

— Participacion en la preparacion de términos de referencia de concurso para la adjudicacién
de disefios finales para el proyecto de mejora del abastecimiento de agua potable del Area
Metropolitana de San Salvador; |l etapa, préstamo BID0033.

— Se evaluaron tres concursos adjudicandose once contratos por un monto total de US$ 1,032,143.90
para el suministro de equipos de bombeo completos y repuestos; motores, aparatos, equi-
pos y herramientas eléctricas y manuales; con fondos de AID.

. DIVISION DE EJECUCION DE OBRAS

La Division de Ejecuciéon de Obras es la encargada de ejecutar y coordinar el desarrollo fisico
de los proyectos que la ANDA construye por su propia cuenta o que son confiados a la Institu-
cién a través de programas interinstitucionales. En la ejecucién de nuevos proyectos y amplia-
cion de los sistemas existentes de acueducto y alcantarillado, realizé las siguientes activide-
des durante el afio 1985:

Bajo el Programa ANDA/ORE fueron terminados 6 proyectos de acueductos y 4 de alcantarillados
en todo el pals, que en forma global se distribuyen asi: 5 proyectos de la 5a. Etapa, 4 proyectos

.de la 6a. Etapa y 1 proyecto de la 7a. Etapa, con una inversion aproximada de @ 3.4 millones
(ver Anexo No. 1). ’

Los proyectos de ANDA/ORE cuya ejecucion continuara en 1986 se distribuyen asl: 4 proyectos
de la 6a. Etapa y 3 de la 7a. Etapa, que representan una inversiéon estimada de @ 9.1 millones
(ver Anexos Nos. 2y 3).

Con fondos propios de la ANDA se atendieron las siguientes actividades y proyectos: 5 acue-
ductos con un costo de @ 315.2 miles; 1 alcantarillado con un costo de € 171.7 miles y ampliacio-
nes y mejoras de instalaciones de la Institucion a un costo de € 491.6 miles, haciendo un to-
tal de @ 978.5 miles invertidos (ver Anexo No. 4). Aproximadamente la poblacién beneficiada
con estas obras es de 84,000 personas y el niumero de empleos generados es de 1,000.

La ANDA, ademas de los proyectos de acueductos y alcantarillados, con sus propios fondos
continuara en 1986 el proyecto de construccion de Despensa Familiar y Clinica Pediatrica en
Santa Ana, que dio inicio en noviembre de 1985.

A través de esta Division se han ejecutado algunos proyectos clasificados como trabajos por
orden y cuenta ajena, con un valorde @ 62,590.0, ubicados en diferentes lugares de San Salva-
dor. En este tipo de proyectos, grupos de usuarios financian la obra, pero la ANDA contribuye
con el transporte de materiales y equipo, y la direccién de las obras.




3. DIVISION DE INGENIERIA

Tiene bajo su responsabilidad la formulacién de proyectos, el desarrollo y supervisiéon de inves-
tigaciones hidrogeoloégicas y la elaboracién de estudios técnicos, que vengan a solucionar |2z
problemas de abastecimiento de los servicios de acueducto y alcantarillado sanitario de nues-
tra poblacion. :

El cumplimiento de sus funciones lo lleva a cabo a través de sus tres Departamentos de Hidrz-
geologla, Proyectos y Desarrollo Urbano.

Departamento de Hidrogeologia

Realiza estudios e investigaciones hidrogeoldgicas que determinan sitios adecuados para per-
foracion de pozos profundos, ya sea para mejorar el suministro de agua potable o con fines de
investigacién de los mantos aculferos.

En 1985 realizo 65 Estudios Hidrogeolégicos, 59 de los cuales fueron desarrollados con aseso-
rfa de un consultor de OPS/OMS y se resumen a continuacién:

— Rosario de Mora, El Paisnal, Corinto-San Martin, Apopa, Py. Zona Norte, Area Urbanizacion
Brisas de Candelaria y Area Canton La Palma Dolores-Apulo, en €l departamento de San
Salvador,

— Acajutla, lIzalco, San Julian, Cuisnahuat, Santa Isabel Ishuatan, Sonsonate y Area Cantoén los
Naranjos, en el departamento de Sonsonate.

— Zacatecoluca, San Juan Nonualco, Santiago Nonualco, San Rafael Obrajuelo, San Francisco
Chinameca, Olocuilta, Tapalhuaca, Cuyultitan, San Juan Talpa, Rosario La Paz, San Pedro
Masahuat, Jerusalén y San Pedro Nonualco, en el departamento de La Paz.

— San Vicente, San Esteban Catarina, Verapaz, Guadalupe, Santo Domingo, San Sebastian y
y en Areas Cooperativas de Haciendas Bethania, Morazan-Miramar, Las Queseras y San Juan
Buenavista, en el departamento de San Vicente.

— Santa Elena, Ereguayquln, Jiquilisco, Jucuapa, San Buenaventura, Mercedes Umafia, Villa
El Triunfo, Nueva Granada y Estanzuelas, en el departamento de Usulutan.

— Metapan, Candelaria de la Frontera, San Antonio Pajonal y Santa Ana, en el departamento de
Santa Ana.

— Jayaque, Talnique, Chiltiupan, San Juan Opico, Zaragoza y Area Regimiento Caballeria San
Andrés, en el departamento de La Libertad.

— San Rafael Cedros, Cojutepeque y El Rosario, en el departamento de Cuscatlan.

— Sensuntepeque, llobasco y San Isidro, en el departamento de Cabanas.

— San Miguel, Chinameca y Guadalupe, en el departamento de San Miguel.

— Pasaquina y Area Centro de Entrenamiento Militar (CENFA), en el departamento de La Union.
El Departamento de Hidrogeologia, también brindé asesoria y supervision en los casos siguientes:

— AICENTA-MAG, en la perforacion de los pozos Estacion Peaje Las Isletas, La Paz y Benefi-
cio Monte Alegre No. 2, Santa Ana.

— En la construccién de galerias filtrantes en Rio Paso Hondo de San Pablo Tacachico, La L -
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bertad; y en El Paralso, Chalatenango.

— En lalocalizacién de sitios para nuevos pozos: 1 para el Proyecto Zona Norte y 1 para Zona
Alta Acueducto El Pino, Soyapango, en el departamento de San Salvador.

— En la perforacion de |os pozos: Miralvalle No. 2, San Salvador; Candelaria de la Frontera No. 2,
Santa Ana; Mercedes Umarna No. 1, Usulutan; Planta Gasohol No. 2, Sonsonate; Urb. El Tré-
bol No. 1, Santa Ana, Este Gltimo de empresa privada.

Departamento de Proyectos

Encargado de la formulacién de proyectos y estudios técnicos, estudia las alternativas técnico-
economicas mas convenientes para la ejecucién de las obras de inversian, que realiza la ANDA.
Durante 1985, realizé un total de 30 proyectos, de los cuales 10 corresponden al Area Metropo-
litana de San Salvador (AMSS) y 20 al interior del pais (ver Anexos 5y 6).

Las actividades de este departamento descansan en las areas de topografia y dibujo, las cuales
fueron realizadas durante el afo, para ser utilizadas, en los proyectos siguientes:

— Pozo Gasohol, San Julian, Depto. de Sonsonate.

— Incorporacion de pozo en Rosario de La Paz, Depto. de La Paz.

— Mlejoramiento del Sistema de Acueducto de Mercedes Umana, Depto. de Usulutan.
— Proyecto de Acueducto de Tacachico, Depto. de La Libertad.

— Proyectos de Acueducto y Alcantarillado de Urbanizacién del IVU en San Antonio del Monte,
Depto. de Sonsonate.

— Proyecto de Mejoras al Acueducto El Congo, Depto. de Santa Ana.

Fueron elaborados los presupuestos de las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas
Negras de Zaragoza, Depto. de La Libertad y del Proyecto de Alcantarillado de Santa Elena,
Depto. de Usulutan.

Esta Unidad también participd en los siguientes programas interinstitucionales: Renovacién
Urbana de Comunidades en Vias de Desarrollo; Renovacién Urbana del Distrito Comercial del
Centro de San Salvador; Obras de Urbanizaciones (Il Etapa) y Vivienda de Interés Social.

Asimismo, tuvo a su cargo la preparacién y coordinacion del 1er. Seminario Taller "'Abasteci-
miento de Agua Potable y Saneamiento en Areas Urbanas Marginales’, desarrollado en San
Salvador, del 18 al 20 de diciembre de 1985.

Departamento de Desarrollo Urbano

Tiene a su cargo la elaboracién de proyectos de menor magnitud, la revisién y aprobacién de
proyectos para nuevas urbanizaciones, asl como atender las solicitudes de factibilidad de acue-
ductos y alcantarillados presentadas por los urbanizadores y las colonias ilegales.

Lleva a cabo |la elaboracion de planos y presupuestos cuya ejecucién se hace por orden y cuen-
ta de los interesados, habiendo elaborado en 1985, 10 proyectos de acueducto a un costo de
¢ 255,185.0

Para nuevas urbanizaciones se recibieron 413 solicitudes de factibilidad, aprobando 287, que
suman 11,444 |otes, sirviendo alrededor de 70,000 habitantes con una demanda de 120 litros
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por segundo (ver cuadro No. 15).

Asimismo, fueron aprobadas 86 solicitudes de acueducto y 45 de alcantarillado en colonias
ilegales y comunidades marginales con 7,117 viviendas, beneficiando a 49,819 habitantes (ver
cuadro No. 16).

Para el Programa de la Unidad de Desarrollo de la Infraestructura (UDI) se elaboraron planos
presupuestos, 10 para acueducto y 4 para alcantarillado, con un costo total de @ 1,332,801.42
(ver cuadro No. 17).

A otras instituciones se les elaboraron planos y presupuestos para 3 proyectos de acueducto,
2 de alcantarillado con una longitud total de instalacién de 879 metrosy € 216,071.20 de cos:c
(ver cuadro No. 18).

Se hicieron 4 levantamientos topograficos para inventario fisico de terrenos para tanques, pc-
zos y captaciones con un area de 13,497.34 V2 y uno de terreno para servidumbre de 1,022 V<
cuyos respectivos planos fueron elaborados.

También fueron revisados y aprobados 2 planos de terrenos para pozos y plantas de bombeo .
4 de servidumbre a ser donados y constituidos a favor de ANDA.

CUADRO No. 15

NUEVAS URBANIZACIONES
REVISION Y APROBACION DE PROYECTOS, 1985
OESCRIRCION No. DE No. DE DEMANDA DE AREA ng;ﬁﬁ;g“
URBANIZA- LO:I'ES AGUAEN UTILIZADA (Miles de
i 2

CONCEPTO CIONES LTSISEG (Miles de M2) Habitantes)
Factibilidades Presentadas 413 41,449 432 505 248.6
Factibilidades Aprobadas 287 11,444 120 185.9 68.6
Factibilidades Denegadas 126 30,005 312 360 180.0
Resolucién de Aprobacion
de planos con base en fac-
tibilidades aprobadas en
afos anteriores. 96 7,329 77 99.4 442

FUENTE: Departamento de Desarrollo Urbano de la Divisién de Ingenieria de ANDA.
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CUADRO No. 16

DEMANDA DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN COLONIAS ILEGALES
Y COMUNIDADES MARGINALES, ANO 1985

SOLICITUDES APROBADAS SOLICITUDES DENEGADAS
TIPO DE SERVICIO Sno'égggggs No. D No. DE
o. 0.
CANTIDAD VIVIENDAS POBLACION|CANTIDAD VIVIENDAS POBLACIO
Acueducto 228 86 4,071 28,497 49 4,877 34,139
Alcantarillado 63 45 3,046 21,322 9 748 5,236
TOTAL 291 131 7,117 49,819 58 5,625 39,375
FUENTE: Division de Ingenieria de ANDA.
CUADRO No. 17 .
ELABORACION DE PLANOS Y PRESUPUESTOS PARA EL PROGRAMA DE LA
UNIDAD DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA, UDI, ANO 1985
LONGITUD DE
SISTEMA CANTIDAD | INSTALACION é)h:MlETdRO ;‘Igzgg CEOSEO
(EnMts) (En Pulgadas) (En €)
Acueducto 10 5,394 2, 3", 4"yg" = 1,073,075.00
Alcantarillado 4 2,618 8" 32 259,726.42
TOTAL 14 8,012 — 32 1,332,801.42
FUENTE: Divisién de ingenieria de ANDA.
CUADRO No. 18
ELABORACION DE PLANOS Y PRESUPUESTOS PARA OTRAS
INSTITUCIONES, ANO 1985
| LONGITUD DE
DIAMETRO No.DE COSTO
SISTEMA CANTIDAD |INSTALACION (En Pulgadas) POZOS (En )
(En Mts.)
Acueducto 582 2 30N Eg” 1 166,110.00
Alcantarillado 297 8"y12” 7 49,961.20
TOTAL 5 879 — 8 216,071.20

FUENTE: Divisién de Ingenieria de ANDA.




VIl. GERENCIA ADMINISTRATIVA

Se creo dentro de la nueva estructura organizativa. con el objeto de apoyar a las otras Gerencias
y unidades organizativas en el suministro de bienes y servicios, asi como en la dotacion y capa-
citacion del personal necesario, También es responsable de implementar los controles adecua-
dos, que garanticen que los recursos suministrados sean racionalmente utilizados. Para cum-
plir con estas funciones, cuenta con las Divisiones de Personal y de Logistica.

. DIVISION DE PERSONAL

La Division de Personal es responsable de la administracion y desarrollo de los recursos huma-
nos de la Institucion; a través de sus departamentos implemento las actividades siguientes:

Departamento de Registro y Supervision

El personal de ANDA, a diciembre de 1985, lo constituian 3,347 empleados de los cuales el 52.1%
era de Ley de Salarios; el 46.0% de jornal permanente; el 0.3%, de jornal eventual; y el 1.6% de
contratos, sin incluir en estas cifras el personal eventual que trabaja en proyectos de inversion
que se estan ejecutando. (Ver grafico No. 2)

Del total de empleados, e! 59% esta destinado a la operacion y mantenimiento de los sistemas,
el 31% a la administracion y el 10% a servicios técnicos y a construccion, ampliacién y mejoras.

En el transcurso del afio se dieron 29 defunciones de trabajadores, habiéndose entregado a los
beneficiarios € 540,000.00 por seguro de vida.

El monto de pago de sueldos y salarios ascendié a € 32.3 millones aproximadamente.
Departamento de Seleccion y Promocion

Encargado de cubrir las necesidades de personal de las diferentes unidades de ANDA, para Io
cual se contrataron 114 personas, de las cuales el 0.9% correspondio a Ley de Salarios, el 97.4%
ajornal diarioy el 1.8% a contratos. También se tramitaron 107 ascensos y 123 traslados.

Departamento de Capacitacion y Bienestar

En este ano se realizaron 19 eventos de capacitacion, impartidos a los diferentes niveles de or-
ganizacion, alcanzando la participacion de 663 personas (ver Anexo No. 7).

En el mes de abril se cre¢ la Unidad de Prestaciones Sociales en la Zona Occidental de Opera-
cionesy se iniciaron labores de construccion del local para la Despensa Familiar.

Se cred la Escuela de Futbol Infantil para los hijos de los trabajadores de la Institucion (EFIHTAN —
DA) y se llevé a cabo la organizacién del Taller Canto Coral, ANDA-ISTU.




GRAFICO No. 2 I‘

PIRAMIDE LABORAL POR CLASE DE NOMBRAMIENTO
ANO: 1985 |

53 (1.6 %) CONTRATOS

10 (0.3 % -- N JORNAL EVENTUAL

FUENTE:: DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y SUPERVISION
DE LA DIVISION DE PERSONAL DE AND A.
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Participantes en el Curso de Diserio Simplificado de Plantas de Tratamiento
de Agua Potable.

-

o Simplificado de Plantas de Tratamiento

Sesidn de trabajo del Curso de Disen
de Agua Potable.
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Se realizaron eventos sociales tales como desarrollo de una semana civico-cultural para la cele-

bracion del dia del trabajador de ANDA, y reparto de juguetes a (os hijos de los trabajadores
en Navidad.

Se inicié laimplementacion de un programa de retiro por vejez. invalidez y muerte.

En cuanto a labor de trabajo social, se atendieron 491 casos. destacandose dentro de éstos. el
alcoholismo, tramites sobre sequro social, problemas de adaptacion al trabajo. etc.

En el programa de medicina preventiva, se realizaron 1.385 exdmenes del torax y 1.550 de sero-
logia.

La clinica médico asistencial de la Institucion atendio 6,976 consultas y la clinica médica pe-
diatrica, 4,538. Los gastos por medicinas y articulos meédico quirirgicos ascendieron a € 64.071.19.
También se inici¢ un programa de control citolégico en las clinicas medicas ANDA-ISSS.

Las despensas familiares que funcionan en el edificio comercial. plantel El Coro, Santa Ana y
San Miguel, beneficiaron con el suministro de productos basicos a un promedio mensual de
1.500 trabajadores, ascendiendo las ventas totales en el aifo a mas de € 460.000.00. La mayor
cuantia de éstos (66.1%) han sido al crédito .

Unidad de Comunicaciones

Fue creada en el mes de julio de 1985 dependiendo de la jefatura de la Division de Personal.
con el objetivo de establecer canales de informacién adecuados que faciliten la participacion
de todos los niveles en la organizacién, en la solucion de la problematica institucional. Para
eilo implemento los boletines denominados Formula 1y Féormula 2. que tienen circulacion en-
tre todo el personal de la Empresa.

. DIVISION DE LOGISTICA

El objetivo primordial es proveer en forma oportuna y al mas bajo costo, los'requerimientos de

bienes y servicios solicitados por todas las unidades de ANDA, para el desempefo de sus ac-
tividades.

Departamento de Proveeduria

Es responsable de la compra de bienes en el exterior y en plaza, para lo cual desarroli¢ las ac-
ciones siguientes:

— Se elaboraron 4,665 6rdenes de suministro de materiales y servicios, que se originaron de
4,191 notas de pedido; 1,505 cuadros de cotizaciones escritas y 114 cotizaciones telefénicas:

589 compras urgentes y se participo en el Comité de Compras, en B0 sesiones para adjudi:
caciones.




RELACIONES HUMANAS

-

Fo e ~%
Charla sobre Relaciones Humanas y Salud Mental, dirigida a personas de lectores
y de servicio.

Instructor interno imparte charla sobre Motivacion y Comunicacion entre personal
administrativo.
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CELEBRACION DIA DEL TRABAJADOR DE ANDA

Dos aspectos de la celebracion
del Dia del Trabajador de ANDA.



— Las compras en plaza y contrataciones de servicios ascendieron a cerca de € 22.0 millones,
de los cuales € 12.0 millones se destinaron a pago de energia, mas de @ 8.2 millones para
compras locales y servicios y mas de € 1.3 millones para compra de combustible y lubrican-
tes; el resto fue para pago de teléfono, publicidad y otros.

— Se efectuaron 17 licitaciones publicas para la adquisiciéon de productos quimicos, combus-
tible, lubricantes, tela para uniformes, caferias y accesorios, medidores de agua, formularios
para facturacion y medicamentos.

—Se elaboraron 7 contratos de suministros por un valor de € 3.1 millones aproximadamente;
se gestioné tramite de 25 franquicias definitivas, 33 provisionales; se elaboraron 31 pélizas
de importacion, y se liquidaron 68 contratos y 22 pedidos.

Departamentos de Talleres

Tiene la labor de administrar y procurar que se mantenga en buenas condiciones de funciona-
miento la flota de vehiculos de ANDA. Atendié 1,633 reparaciones de equipos y vehiculos, as-
cendiendo su costo de mano de obra y materiales a @ 270,843.72 (ver cuadro N° 19).

CUADRO No. 19

VEHICULOS REPARADOS Y COSTO DE REPARACION

MES No. DE EQUIPOS COSTOEN ¢
Enero 184 22,424.17
Febrero 1556 20,153.41
Marzo 142 18,864.71
Abril 196 31,229.05
Mayo 95 17,566.20
Junio —_ —_. -
Julio 121 15,661.28
Agosto 166 16,351.63
Septiembre 152 30,009.81
Octubre 187 31,367.62
Noviembre 139 48,806.25
Diciembre 96 18,409.59
TOTAL 1,633 ] 270,843.72

FUENTE: Division de Loglstica de ANDA.
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Departamento de Servicios

Es responsable de proporcionar oportunamente |os servicios requeridos por las diferentes uni-
dades. Para esto, Ileva a cabo las actividades siguientes:

— Compra de utiles de escritorio; gestion y tramite para pago de contratos de mantenimiento y
servicios; gestion de contratos para arrendamiento de locales para oficinas e instalaciones
de la Institucion.

— Coordiné el mantenimiento fisico y conservacién de las condiciones ambientales de los edi-
ficios de la Institucién.

— Se envio a reparar 269 equipos de oficina (maquinas, contometros, etc.) con un costo aproxi-
mado de @ 35,000; en mobiliario se atendieron 174 6rdenes, en las que se gasto cerca de
¢ 8.000.00.

— El Almaceén de Papeleria movilizo en materiales y Utiles de escritorio cerca de @ 375,000.

Departamento de Almacenes

Las funciones principales son: recibir y custodiar las mercaderias que se compran y entregar-
las a las unidades que las soliciten,

Este Departamento tiene bajo su control ia bodega de herramientas y materiales, los Almace-
nes No.1yNo. 2, ubicados en el Plantel El Coro.

Los rubros que se movilizaron en mayores cantidades, fueron: gasolina especial (aproximada-
mente: 108,000 galones); aceite diesel (139,000 galones aproximadamente); en equipos, bom-
bas y material eléctrico se registré un ingreso por valor de € 527.8 miles y un egreso por valor
de € 1.166.00 miles.

Las compras locales fueron del orden de @ 843.5 miles y los de origen externo de € 682.2 miles.

CUADRO No. 20

RECEPCION DE MATERIALES Y EQUIPOS
ALMACEN No. 1

No. DE VALOR
TIPO DE COMPRA RECEP- OBSERVACIONES
APROXIMADO
CIONES
Orden de Suministro 384 ¢ 843,525 Compras locales
Contrato 7 ¢ 682,224 Contratos 13, 14, 20, 27,
38, 39 y 45 del ano/85.

FUENTE: Divisidn de Loglstica




CUADRO No. 21

INGRESOS Y EGRESOS DE COMBUSTIBLE Y
LUBRICANTES EN GASOLINERA EL CORO

ANO 1985
INGRESO EGRESO
DETALLE DIFERENCIA
ENE/DIC ENE/DIC

Gasolina Especial (gls) 107,965 103,299 4,666

Aceite Diesel (gls) 139,737 135,492 4 245

Aceite No, 30 (1/4 de gls) 861 356 505

Aceite Texamatix (1/4 de gls) 445 47 398

Aceite No. 30 ED (bot) 653 395 258

Aceite No. 40 ED (bot) 28,301 19,810 8,491

Aceite No. 90 (bot) 7,609 1,207 6,402

Aceite No. 140 (bot) 4,267 1,286 2,981

Aceite Real oil (bot) 4,719 1,807 2,912

FUENTE: Division de Loglistica de ANDA.
CUADRO No. 22
INGRESOS POR CLASE DE MATERIAL EN
ALMACEN No. 2, ANO 1985
(cifras en miles de €)
INGRESOS INGRESO
CLASE DE MATERIAL SEMESTRE TOTAL
ENE-JUN | JUL-DIC e

Equipo, bombas y materiales 89.7 134.5 224.2
Equipos y material eléctrico 75.3 228.3 303.6
Baleros 8.8 7.5 16.3
Bronce 59 24.7 30.6
Vehiculos — _ _
Llantas 4.4 17.2 21.6
Herramientas 26.4 55.8 82.2
Varios 106.0 230.5 336.5
TOTAL 316.5 698.5 1,115.0

FUENTE: Division de Loglstica de ANDA.
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ZUADRO No. 23

EGRESOS POR CLASE DE MATERIAL EN ALMACEN No. 2

ANO 1985
(cifras en miles de €)

EGRESOS EGRESO
CLASE DE MATERIAL SEMESTRE TOTAL

ENE-JUN JUL-DIC 7
Ecuipo, bombas y materiales 285.3 402.4 687.7
£guipos y material eléctrico 231.5 246.8 478.3
Baleros 14.2 18.4 32.6
Bronce 6.1 24.7 30.8
vehiculos — _ —
.antas 47.5 57.4 1049
Herramientas 28.9 54.4 83.3
Varios 149.6 276.6 4262 |
TOTAL 763.1 1,080.7 18438 |

“UENTE: Division de Logisticade ANDA.

Departamento de Transportes

Encargado de administrar la flota de vehiculos de la ANDA. Lleva el registro y control de re-
puestos, reparaciones, consumo de combustible, accidentes de transito, etc.; brinda apoyo
a las unidades que requieren servicio de transporte y gestiona la reparacién, matriculas y man-

tenimiento de la flota.

Pese a los grandes esfuerzos que se han venido haciendo para mantener la flota en buenas con-
diciones fisicas, su estado actual no esta acorde con las necesidades de la Institucion, que
tiene que dar cobertura de servicios en todo el territorio nacional. A esta situacion ha contri-
buido el hecho de que para la mayor parte de vehiculos que ya sobrepasaron su vida util, no se ha
seguido un programa adecuado de reposicién, por falta de recursos financieros. Es asi comc
de los 439 vehiculos que conforman la flota, un 29% se encuentran fuera de circulacion, de los
cuales 106 vehiculos ya no se pueden recuperar. Los cuadros siguientes muestran mayores

detalles al respecto.

CUADRO No. 24

ESTADO FISICO DE LA FLOTA AUTOMOTRIZ

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1985

VEHICULOS
EN CIRCULACION FUERA DEUSO
Regu- Enrepa- Chocados Inser- Roba- Fuerade
Buenos Malos . )
lares racion Quemados vibles dos Control
95 76 16 124 22 100 6 =

SUBTOTAL 311 128
TOTAL

FUENTE: Divisién de Logistica de ANDA.




CUADRO No. 25

ESTADO FISICO DE LA FLOTA POR TIPO DE VEHICULO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1985

CLASES DE VEHICULOS

ESTADO FISICO

TOTAL |

BUENO FUERA DE USO
Motos 12 18 30
Carros 25 11 36
Camionetas 25 13 38
Furgonetas 1 5 6
Microbus 6 — 6
Bus 2 —_ 2
Panel 1 2
Jeep 34 6 41+
Pick up 48 20 68
Pick up doble transmisién 62 25 88"
Camion liviano 21 3 24
Camién pesado 24 13 37
Camioén de volteo 6 1 7
Camion cisterna 18 4 22
Cabezal 2 1 3
Rastra 4 1 5
Graa 4 — 4
Montacarga 2 — 2
Tractor 3 — 3
Excavadora 1 — 1
Cargador-Excavador 3 — 3
Perforadora 7 1 8
Retroexcavadora = 1 1
Otros T 2 2
TOTAL 311 126 439

* Incluye un descargo
FUENTE: Divisién de Loglisticade ANDA.
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CUADRO No. 26

DISTRIBUCION DE VEHICULOS EN CIRCULACION, 1985

UNIDAD CANTIDAD Yo
Junta de Gobierno y Presidencia 7 X 2.25
Gerencia General y Asesorias 11 3.54
Gerencia de Proyectos y Obras 1 0.32
Divisién de Ingenieria 11 3.54
Division de Ejecucion de Obras 33 10.61
Gerencia de Operaciones 50 16.08
Division de Operaciones 92 29.58
Divisién Zona Norte 22 7.07
Division de Electromecanica 24 7.72
Gerencia de Comercializacion 10 3.22
Divisién Comercial 17 5.47
Divisién Financiera 3 0.96
Gerencia Administrativa 1 0.32
Division de Personal 1 0.32
Division de Logistica 28 9.00
TOTAL 311 100.00

SUENTE: Divisidn de Loglstica de ANDA.
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ANEXO No. 1
PROYECTOS TERMINADOS DENTRO DEL PROGRAMA ANDA/ORE-1985

INVERSION PROGRAMADA
CONCEPTO LUGAR Png$ég$05 miles e ©
| DESGLOSADO | GLOBAL
| 5a. ETAPA 5a.
| ACUEDUCTO San Salvador - — E
| Resto del pais 3 554.8 i
ALCANTARILLADO San Salvador 1 1,464.9 A |
f Resto del pais 1 169.5 P
| A
Subtotal 5a. Etapa (5 Proyectos)
| ACUEDUCTO Todo el pais 3 554.8
ALCANTARILLADO Todo el pais 2 1,634.4 2,189.2
B6a. ETAPA ba.
ACUEDUCTO San Salvador 1 27.9 E
Resto del pais 1 39.9 T
ALCANTARILLADO San Salvador 1 277 A
Resto del pais 1 1,120.3 P
A
Subtotal 6a. Etapa (4 Proyectos) |
ACUEDUCTO Todo el pais 2 67.8
ALCANTARILLADO Todo el pais 2 1,148.0 1,215.8
7a. ETAPA 7a.
ACUEDUCTO San Salvador 1 31.1 E
Resto del pais = — T
ALCANTARILLADO San Salvador — —_ A
Resto del pais — — P
A
Subtotal 7a. Etapa (1 Proyecto)
ACUEDUCTO Todo el pais 1 31:1
ALCANTARILLADO Todo el pais —_ - 311
TOTAL ANDA/ORE T
ACUEDUCTO San Salvador 2 59.0 0
Resto del pais 4 594.7 T
ALCANTARILLADO San Salvador 2 1,492.6 A
Resto del pais 2 1,289.8 L.
ANDA-ORE
GRAN TOTAL ANDA/ORE (10 Proyectos)
ACUEDUCTO Todo el pais 6 653.7
ALCANTARILLADO Todo el pais 4 2,782.4 3,436.1

FUENTE: Oficina de Recursos Especiales (ORE).




ANEXO No. 2

PROYECTOS 6a. ETAPA ANDA/ORE, CUYA
EJECUCION CONTINUARA EN 1986

No. DE INVERSION
CONCEPTO LUGAR PROYECTOS ESTIMADA EN
MILES DE €
ACUEDUCTO San Salvador = —
Resto del pais 4 7,5676.5
ALCANTARILLADO San Salvador —_ .
Resto del pais — —
ACUEDUCTO TODO EL PAIS 4 7,576.5
ALCANTARILLADO TODO EL PAIS — —
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO TODO EL PAIS 4 7,576.5
FUENTE: Divisidn de Ejecucién de Obras de ANDA.
ANEXO No. 3
PROYECTOS 7a. ETAPA ANDA/ORE, CUYA
EJECUCION CONTINUARA EN 1986
INVERSION
CONCEPTO LUGAR No.OE ESTIMADA EN
PROYECTOS MILES DE €
ACUEDUCTO San Salvador 1 605.0
Resto del pais 1 870.6
ALCANTARILLADO San Salvador 1 321
Resto del pais — —_
ACUEDUCTO TODO EL PAIS 2 1,475.6
ALCANTARILLADO TODO EL PAIS 1 32.1
ACUEDUCTOY
ALCANTARILLADO TODO EL PAIS 3 1,507.7

FUENTE: Divisién de Ejecucién de Obras de ANDA.
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ANEXO NO. 5

FORMULACION DE PROYECTOS PARA EL AMSS, 1985

NOMBRE DEL PROYECTO

COSTO DEL
PROYECTO
EN ¢

POBLACION
BENEFICIADA
(HABITANTES)

Proyectos de Integracion: Pozo el Socorro
a Red Area Metropolitana de San Salvador;
Pozo Ciudad Universitaria a Tanque Miral-

valle y caneria g 30" (Tanque El Carmen) a
caferia @ 12" existente en 25 Av. Nte.

Actualizacion de costos y obras por ejecu-
tar del Proyecto de Integracion Zona Norte
al Area Metropolitana de San Salvador.

Proyecto de Acueducto y Alcantarillado

de Aguas Negras a la Comunidad Don Bosco.

Disenoy Presupuesto del Sistema de Alcan-
tarillado de Comunidades en Vias de Desa-
rrollo “Lalsla".

Proyecto Obras de Proteccion a Colonia
Jardines de San Marcos, Departamento de
San Salvador.

Proyecto de Introduccién de Acueducto de
8 colonias de Marionay Centro Penal “‘La
Esperanza" del Cantén San Luis Mariona,
jurisdiccién de Cuscatancingo, Mejicanos,
departamento de San Salvador.

Programa de Abastecimiento de Agua Po-
table a Asentamiento de Desplazados.

Proyecto de Acometidas Domiciliares de
1/2”,3/4”7,1”,11/2" y 2”, hechas a redes de
distribucion de PVC, Asbesto-Cementoy
Hierro Fundido.

Estudio para resolver el problema existen-
te en el Colector de Aguas Negras ubicado
en el Paseo General Escalény 79 Av. Norte,
Col. Escalon.

Plan de Atencion a Comunidades de Esca-
sos Recursos.

5,899,866.30

149,500.00

91,400.00

69,550.00

685,200.00

2,600,000.00

500,000

1,302 §

432

5,355

43,890

FUENTE: Divisién de Ingenieria de ANDA.




ANEXO No. 6

FORMULACION DE PROYECTOS PARA EL INTERIOR DEL PAIS, 1985

NOMBRE DEL PROYECTO

COSTO DEL
PROYECTO
EN €

POBLACION
BENEFICIADA
(HABITANTES)

DEPARTAMENTO DE SANTA ANA
* Estudio sobre lacontaminacién de las
aguas suministradas a la ciudad de Metapan.

DEPARTAMENTO DE SONSONATE
* Mejoramiento del Acueducto de Acajutla.

* Estudio a nivel de Anteproyecto del Sistema
de Aguas Negras para la Poblacién de Santa
Isabel Ishuatan.

* Anteproyecto de Alternativas para conocer
la Viabilidad Técnicay Econémica de la In-
troduccién de Agua Potable al Cantén Los
Naranjos.

* Proyecto Interconexién del Pozo Gasohol
al Sistema de Agua Industrial de la Planta
Procesadora INAZUCAR, ¥

DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR
* Proyecto de Mejoramiento del Acueducto
de Apopa

DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD
* Disefio de la Red de Alcantarillado de Aguas
Negras para el Cantén Lourdes

* Diseno Estructural de los diferentes elemen-
tos que componen la Planta de Tratamiento
de Zaragoza

* Investigaciones encaminadas a detectar Fac-
tibilidad de Servicio de Agua Potable al Can-
tén Ayagualo

DEPARTAMENTO DE LA PAZ

* Estudio de Alternativas Técnico-Econdmicas
para Introduccién de Servicio de Agua Pota-
ble en la poblacién de San Juan Tepezontes

535,000.00

1,498,234.00

1,364,000.00

700,000.00

11,000

18,000

280,000

5,000

1/ Se hara cambio de tuberla ya que la produccién tue insuficiente.
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Continuacion Anexo No. 6

COSTO DEL POBLACION
NOMBRE DEL PROYECTO PROYECTO BENEFICIADA
EN € (HABITANTES)

* Introduccion de Alcantarillado de Aguas
Negras a San Rafael Obrajuelo 752,000.00 3,000

* Mejoras al Sistema de Acueducto de la
ciudad de Zacatecoluca 294,500.00 5,000

DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE

* Proyectando los sistemas de Acueducto de
los Asentamientos Campesinos de las Ha-
ciendas: Bethania, San Juan Buenavistay .
Morazan-Miramar — —

DEPARTAMENTO DE USULUTAN

* Mejoramiento del sistema de Alcantarilla-
do de Usulutan, Colector de Alivio entre el
Cuartel del Batallon Atonal y cabezal de des-
carga 270,000.00 25,000

* Proyecto para Mejorar el Acueducto de
Ozatlan 2 — _

* Proyecto destinado a Mejorar el Servicio de
Agua Potable de Mercedes Umafia 2/ S -

DEPARTAMENTO DE SAN MIGUEL
* Introduccion de Agua Potable, Primera

Etapa, a Colonia Milagro de la Paz, San
Miguel 804,000.00 14,268

* Estudio para mejorar el servicio de Agua
Potable de la ciudad de San Miguel — —_

* Estudio de Factibilidad Técnica para Ser-
vicio de Agua Potable y Drenaje de Aguas
Negras en el Sector de la Urbanizacién La
Presita, San Miguel — —

DEPARTAMENTO DE MORAZAN

* Presupuesto de Tanque de Distribucion de
100 M3 para Guatajiagua, segun Plano No.
5340-3A3 Arch. de ANDA 44,486.00 —_

2/ Proyectos iniciados.
FUENTE: Divisién de Ingenieria de ANDA.
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ANEXO No.7

EVENTOS DE CAPACITACION IMPARTIDOS DURANTE EL ANO 1985

No. DE
1985 NOMBRE DEL EVENTO PARTICI- CATEGORIA LABORAL
PANTES
Ene./Feb. Curso Higiene y Seguridad 30 Fontaneros y Ayudantes
Industrial Generales
Feb. Charla sobre motivaciény 30 Personal de Servicio
comunicacion
Feb. Charla sobre Salud Mental 30 Personal de Servicio
Feb. Curso de diseno simplificado de 30 Ingenieros
plantas de tratamiento de agua
potable.
Feb./Mar. Seminario Perspectiva de los Sis- 175 Jefes, técnicos y profe-
temas de Operacidn, Mantenimien- sionales
toy Micromedicion
Mar./May. Curso de Técnicas de Redaccion 30 Secretarias
Jun./Jul, Curso de Ortografia Secretarial 30 Secretarias
Jul./Sep. Curso Autorrealizacién del 19 Jefes intermedios
funcionario publico
Sep. Curso Perforacion de Pozos 30 Ingenieros'y Técnicos
Sep. Congreso de Ingenieria Mecanica, 4 Ingenieros
Eléctrica e Industrial
Sep. Curso Autorrealizacién de la 15 Secretarias
Secretaria Ejecutiva
Sep./Nov. 5 Cursos de Psicologia de las 150 Jefes, personal femenino,
Relaciones Humanas lectores y ayudantes
Nov. Curso Métodos y Técnicas de 30 Personal Técnico
Ensenanza para Instructores
de Capacitacién
Nov. Curso Aguas Subterraneas y 30 Ingenieros y Técnicos
Perforacion de Pozos
Nov. Curso Micromedicién 30 Font. y Ayud. Grales.
TOTAL 19 EVENTOS 663 EMPLEADOS CAPACITADOS

FUENTE: Division de Personal de ANDA.
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ANEXO No. 11

ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO DEL 10. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1985

PR T EXPLOTACION

ACUEDUCTOS ¢ 56.338.012.74

ALCANTARILLADOS ¢ _8.571.357.46 ¢ 64.909.370.20

GASTOS DE EXPLOTACION

ACUEDUCTOS ¢ 66.810.380.69

ALCANTARILLADOS ¢ _6.075.596.66 ¢ 72.885.977.35

PERDIDA DE EXPLOTACION ¢ ( 7.976.607.15)

PRODUCTOS Y GASTOS INDIRECTOS

PRODUCTOS FINANCIEROS Y OTROS ¢ 2.295.789.41

GASTOS FINANCIEROS Y OTROS ¢ _2.234.909.86 ¢ 60.879.55

PERDIDA DE EXPLOTACION ¢ ( 7.915.727.60)
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Contador Jefe Depto. de Contabilidad y Costos Gerente de Finanzas y Comerc.
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58

y






I T VB T

ey R TR TR TSSO U O R R o Y e I

-]




	00
	001
	002
	003
	004
	005
	006
	007
	008
	009
	010
	011
	012
	013
	014
	015
	016
	017
	018
	019
	020
	021
	022
	023
	024
	025
	026
	027
	028
	029
	030
	031
	032
	033
	034
	035
	036
	037
	038
	039
	040
	041
	042
	043
	044
	045
	046
	047
	048
	049
	050
	051
	052
	053
	054
	055
	056
	057
	058
	059
	060
	061
	062
	063
	064
	065
	066
	067
	068
	069
	070
	071
	072
	073
	074
	075

