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Nota Preliminar: para leer este documento

Este texto expone una muestra del resultado teérico y empi-
rico generado con 6 docentes del municipio de Cuscatlan que
formaron parte del Diplomado en Investigacion-Accion desde la
Docencia impartido por esta casa de estudios. El diplomado se
realizé en la Universidad Pedagogica del 7 de junio al 26 de no-
viembre de 2014 y se desarroll6 en 8 médulos, a partir de mode-
los metodolégicos flexibles que se acomodaron a la realidad de
los docentes participantes, esto es, desde cada realidad de cada
docente en cada uno de los centros Escolares en donde laboran.

El Diplomado consté de tres porcentajes evaluativos: El 30%
referido a los elementos especificamente tedricos, se llevo a
cabo en 9 sabados de sesiones presenciales de 4 horas por jor-
nada de trabajo. Finalmente, el 10% corresponde a la presenta-
cién del Mapa Regional del Departamento, organizado y elabo-
rado de acuerdo al nimero de participantes y el centro escolar
al cual pertenecen, este se presenta al final del documento.
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Presentacion
Pedro Ticas

El concepto de Categorias
Correlacionales Integrales'

La articulacién de Teoria y Practica demanda la interven-
cién de técnicas, instrumentos, mecanismos, procesos o me-
todologias que garanticen la objetivacion del objeto desdo-
blado, es decir, realizado, explicado. Esto significa construir
un proceso de interaccion plena entre el Centro Escolar y
su Entorno, con el objetivo de sacar al Centro Escolar de su
nicho territorial y llevarlo al Entorno conformado por el Todo
constituido por la familia, comunidad, instituciones, habi-
tat y todo aquello que hace posible la existencia de la edu-
cacioén. En tal sentido, Territorio es Educacion y la Escuela
es Territorio.

Se trata de unificar la investigacion entre estudiantes y do-
centes, es decir, lograr su unicidad epistémica en funcién de

1 Para mayor detalle y ampliacién, este concepto es abordado en Ti-
cas, Pedro, “Metodologia para la investigacion en el Aula desde los
Programas de Asignatura. una propuesta para Educacion Bdsica,
Media y Superior, El Salvador, 2015”.
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la construccién del Todo, que como hemos dicho, se repre-
senta en el salon de clases. Ahi se articulan diversas visiones
del mundo generadas en cada grupo familiar y comunidad
de donde procede cada estudiante, cada docente, cada au-
toridad escolar. La articulacion de docentes, esutidantes y
autoridades, no es tarea facil. Se trata de educar en el orden
de lo académico y de la vida disimiles historias de vida acu-
muladas por generaciones. Pero la dificultad no constituye
un problema insuperable, por el contrario, precisamente esa
ruptura epistemoldgica (estilos y modelos de vida cogniti-
vos, sociacles y culturales) en cada uno de los estudiantes
resulta ser una fortaleza sin igual para la misma institucion
educativa. Habra de valerse de las particularidades y singu-
laridades para lograr la unicidad entre estudiantes, docen-
tes y autoridades que revelaran lo dinamico y dialéctico de
la educacion. Sin duda, una riqueza propia de cada Centro
Educativo.

Formar Investigadores Docentes y
NO Docentes-Investigadores

Desde hace muchos afos he sostenido que en materia de
la relacion investigacion-docencia asi como en cualquiera
de las formas que la investigacion adquiera, ésta debe ser
entendida como CONOCIMIENTO y no como el acto de
levantar una encuesta o instrumento, eso no la convierte au-
tomaticamente en ciencia, los instrumentos son un recurso
técnico que puede o no ser aplicado segin la naturaleza
del estudio. La ciencia exige la comprobacion, viabilidad,
verificabilidad, refutabilidad. Corresponde entonces a la ex-
periencia, dominio tedrico, epistemolégico, metodolégico
y empirico del investigador otorgar el caracter cientifico a
su trabajo transformando el conocimiento vulgar en conoci-
miento cientifico a través del Método y el Tiempo. Desde esa
premisa, para el caso que nos ocupa, nos corresponde “for-
mar Investigadores Docentes y no Docentes Investigadores,



es decir, entender la investigacion como punto de partida
del Conocimiento y no como resultado”>.

La investigacion se convierte en la accién cotidiana de la
docencia. Cada vez que se lee un libro, un articulo, una nota
periodistica o que se comenta sobre algin rumor o noticia,
se hace investigacion. Asimismo, cada vez que un docente
enfrenta su cotidianidad pedagdgica, tedrica, metodologica
y practica en el salén de clases, se hace investigacion. La
investigacion pues, no se representa en la accién de visitar,
aplicar un instrumento, contactar con el objeto de estudio,
esas son algunas acciones que dependeran del tipo, objeti-
vo o propésito de la investigacion tanto en tiempo, recursos
humanos, logisticos, econémicos y tedricos, es decir, del es-
tudio preliminar de las condiciones reales que haran posible
la investigacion, la cual, en realidad, comienza por la idea
misma en clara interdependencia y apego a la realidad por-
que en si misma, es ya una respuesta a esa realidad.

En tales circunstancias, todo lo que nuestros sentidos son
capaces de percibir son parte de nuestra diaria investigacion
consciente o inconsciente. La cotidianidad misma es una
investigacion. En ella figuran los mismos elementos que re-
gulan la investigacién cientifica. Cada manana realizamos
nuestros propios procesos, nos planteamos problemas, ob-
jetivos para el dia, para la vida, construimos nuestro propio
conocimiento empirico y tedrico sobre nuestra realidad y
lo que deseamos, nos apoyamos en los demds asi como
en la investigacion cientifica nos apoyamos en autores, en
la historia, en la filosofia. De la misma manera nos plan-
teamos hipodtesis sobre nuestra vida laboral, sentimental,
profesional, social, cultural y otras tantas que se configuran
y adquieren concepciones, determinaciones y definiciones
que resuelven nuestra identidad. Asi que entonces, la inves-

2 Ticas, Pedro, La formacién de investigadores: un asunto de tiempo
y método, Ed. CCC, México, D.F., 1996.pp.83-84

1
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tigacion adquiere dimensiones Micro y Macro en funcién
de construir el Todo.

El Todo se construye tomando siempre en cuenta que la
produccion humana no estd determinada Gnicamente por
la economia y la producciéon material. Los seres humanos
producen mucho mds que economia. Las sensaciones, emo-
ciones, colores, formas, figuras, y todo aquello de lo que los
sentidos son capaces, se convierten en fuente e instrumento
inagotable para el conocimiento, asi que entonces, en pri-
mer término LA INVESTIGACION ES PROFUNDAMENTE
HUMANA. Resuelve segln su objeto, el plano practico, em-
pirico o tedrico de la necesidad humana.

Cuando se trata de pensar la investigacion, previo a su
organizacion técnica, metodoldégica, tedrica, epistemoldgica
o cientifica, la ansiedad se apodera de la razon. Eso hace de
la practica investigativa una construcciéon humana. Querer
descubrir, encontrar, explicar, conocer, comprobar o refutar
significa darle a la razon el sentido de encuentro con la rea-
lidad. Esto implica idear, imaginar, crear, eso es precisamen-
te el primer sintoma para hacer investigacion, la capacidad
humana de idear de acuerdo a la realidad, sin esa capacidad
de idear, la investigacion se vuelve mecanica, formateada,
imprecisa e insostenible tedrica, metodolégica y empirica-
mente. En esta Gltima condicion, sus resultados surgen desde
el plano idealista de la subjetividad y su revelacién, apenas
alcanza una Unica verdad: la verdad del investigador.

Asi que entonces, previo a la definicién y construccion de
los elementos, procesos o argumentos que habran de dar-
le a la investigacion la orientacion tedrica, metodolégica y
epistemoldgica con el objetivo de pasar del conocimiento
vulgar al conocimiento cientifico, en educacion, asi como
en cualquiera de las ciencias sociales o exactas, la investiga-
cién nos demanda el SABER HOLISTICO, es decir, prepon-
derar que “lo concreto es concreto porque es la sintesis de



multiples determinaciones, porque es, por lo tanto, unidad
de lo multiple. En el pensamiento lo concreto aparece, con-
siguientemente, como proceso de sintesis, como resultado,
y no como punto de partida, a pesar de que es el punto de
partida real y, en consecuencia, también el punto de partida
de la intuicion y la representacion”®. Dicho de otra manera,
la investigacion nos exige la objetivacién del objeto median-
te un proceso de ascensién de lo abstracto a lo concreto y
viceversa, en donde la concrecién, como dijimos anterior-
mente, solo es comprendida a través de la comprension del
Todo, del mundo de lo holistico.

Si el Todo es una construccién continua, compleja, inter-
dindmica y contrapuesta, entonces, en el caso que nos ocu-
pa, la educacion escolarizada se halla en una de las partes
de ese Todo, y en concreto, los salones de clases y todo lo
que en ellos se produce y reproduce también son parte de
ese Todo. Sin ese Todo, esa concrecion no existe, por tanto,
esa concrecion no representa el resultado, no se constituye
como tal, sino por el contrario, representa el punto de par-
tida, el origen de lo que habra de estudiarse en el campo
de la educacion escolarizada. Dicha educacién encuentra
en los salones de clases una concrecién, pero eso mismo
resulta una abstraccién si no abordamos a quienes hacen
posible su existencia, esto es, docentes, estudiantes, autori-
dades, personal de servicio, padres de familia, comunidad.
Todos, en su conjunto, constituyen el nicleo sustancial de
la educacion escolarizada, la cual, pese a las adversidades
y limitaciones histéricas de inseguridad, deficiente infraes-
tructura nacional en servicios de transporte, red de carre-
teras, salubridad, luz eléctrica, agua potable y otras tantas,
han sido todos ellos quienes hacen posible la existencia de
la educacién, sin ellos, no habria sobrevivencia alguna del
estado nacional.

3 Marx, K., Los Grundrisse, elementos fundamentales para la critica
de la economia politica, Ed. S.XXI, México, 2007.pp.24-25
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La investigacion en los salones de clases

La investigacion en los centros escolares, en los salones de
clases no requiere de la aventura de dilucidar sobre nuevos
mundos, se halla inmersa en el propio salén, en la misma es-
cuela. Todas las investigaciones son importantes. No existen
investigaciones menores y mayores, no hay investigaciones
menos importantes, no hay investigaciones que impacten y
otras que no lo logren, ese ha sido el discurso tradicional
del empirismo positivista particularista que proclama que el
inico saber objetivo es el de observar y describir los hechos
concretos, muy propio de la mecanica clasica propia de la
experimentacion. Tal doctrina niega la posibilidad de la crea-
cién de sistema de categorias tedricas especificas, causales,
de manera que no pueden ser refutables porque surgen de la
experimentacion. Esto produce que esos hechos se repiten
una y otra vez y por tanto, eso que llaman “ser practico” en
clara incomprension y desdén por lo teérico, no resuelve el
fenémeno debido a que se ocupa de él cada vez que apa-
rece tratandolo como hecho aislado, asi pues, “el efecto de
una postura empirica es convertir un sistema l6gicamente
cerrado en otro empiricamente cerrado”*y “la limitacién de
su alcance empirico en base a su abstraccion solo Ileva a
completarla mediante variados modos de influencia de los
factores no subjetivos...y, por Gtil que haya sido para corregir
ciertos errores empiricos, ha contribuido muy poco al apara-
to analitico de la teoria social”.

Pero, ;por qué es importante recordar que todas las inves-
tigaciones son importantes y que la primera fuente que apa-
rece frente a los ojos de los docentes se halla en su propio
habitat laboral y educativo? Si vemos la investigacién como
menester cotidiano de conocimiento y como objeto-sujeto/

4  Silva Ruiz, Gilberto, Gardufio Valero, J.R., Cedillo Lépez, S., Teoria
sociolégica clasica Talcott Parsons, Ed. UNAM, México, 2000. P.116
5 Silva Ruiz, Gilberto, Ibidem. Op.Cit.p.117



sujeto-objeto de estudio la misma realidad con la que convi-
ven cotidianamente, habremos de comprender que en virtud
de conformar el Todo, al que nos hemos referido anterior-
mente, la investigacion se constituye desde el mismo hecho
de cada linea de un libro que se lee, de cada vez que el do-
cente aplica una estrategia o técnica de ensefianza, cada vez
que resuelve dentro del sal6n de clases un problema del co-
nocimiento o de las relaciones interpersonales, de cada vez
que media entre la realidad familiar o personal de los estu-
diantes con su comunidad, la institucion o su entorno, dicho
docente, hace investigacion. En ese sincretismo ecléctico de
articular emociones, pensamiento, sensaciones, estados de
animo, precariedad econémica, inseguridad, limitaciones y
otras tantas que se expresan en el mundo estudiantil, el do-
cente alcanza niveles inimaginables de conocimiento que
empiricamente se vuelven facticos y teéricamente se con-
figuran en sistemas categoriales determinados verificables.

El sistema categorial comprende un sinnimero de ele-
mentos que se suscitan en el tiempo y en la propia trans-
formacion de la realidad. De manera que la probabilidad
de incluir nuevos elementos al sistema abre el espacio a la
misma dindmica del fenémeno que se estudie. Por ejemplo,
si se estudia un tema relacionado con ansiedades, potencia-
lidades, violencia, inseguridad, gustos, perspectivas, formas
de aprendizaje, esperanza, economia, familia o entorno del
estudiante, dicho tema es susceptible de modificaciones. Esa
variabilidad dependera del tiempo y de quienes la produz-
can. Por ello el sistema categorial generado a partir del sa-
|6n de clases no puede ser estatico, mecanico, inamovible.
Emerge con la misma dindmica con la que se configura.

Ese conocimiento empirico de la realidad requiere del co-
nocimiento tedrico. Juntos constituyen y dan vida al conoci-
miento cientifico. Pero no basta con unirlos. Su articulacion
como primera etapa depende de conectores (elementos de la
realidad y el pensamiento) que expliquen la objetivacion del
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objeto a través del sistema, esto logrard su integracion. Arti-
culacion e integracion no se hallan en el mismo estado, son
diferentes. “El concepto de integracion de las tres funciones
debe comprenderse como el constructo concatenado, indi-
visible y dialéctico de tres componentes, esto es, Historia,
Contexto y Recursos Técnico-Operativos de las particulari-
dades institucionales que hacen posible sus propias identi-
dades filosdficas, tedrico-epistemolégicas, metodoldgicas y
empiricas en la educacion”®. La objetivacion del objeto no
se produce Gnicamente por su existencia en la realidad. Su
objetivacién implica su explicacion, es decir, cuando el ob-
jeto se halla explicado, concatenado con el resto de la reali-
dad y el pensamiento. Su objetivacién surge como punto de
partida desde la realidad pero eso no lo hace objetivado en
el pensamiento. La realidad existe independientemente de
nuestra voluntad, de nuestro pensamiento, lo cual, traducido
al salén de clases significa que cada estudiante, cada docen-
te, cada autoridad, cada familia y comunidad constituyen
una entidad configurada por su articulacion e integracion,
independientemente de la forma que dicha integracion pre-
sente.

Metodologia tedrica
y de campo en el salon de clases

Si el salén de clases es un constructo resultado de la do-
cencia, autoridades, familia y contexto, entonces la realiza-
cion del Todo nos exige imperativamente explicar algunas de
sus partes, es decir, algunos de los elementos que le signifi-
caran la construccion de un sistema.

6 Ticas, pedro, Articulacién de las 3 funciones en educacion: el paso
necesario para la integracién de la Investigacion-Docencia y Pro-
yeccion Social, Co-Latino, lunes 8 de julio de 2013, El Salvador.p.16



Las Categorias Correlacionales Integrales

Expuesto brevemente el asunto de la formacién de inves-
tigadores y los estudios en los salones de clases, habremos
de puntualizar el concepto de categoria correlacional. En
distintos trabajos he sostenido que pese a la subjetividad o
construccién epistemoldgica de la “correlacionalidad”, en
este caso que nos ocupa podemos precisar algunos elemen-
tos de orden teérico-empirico que pueden construirse me-
diante la intervencion docente. Para la realizacién de estu-
dios sistémicos en el salén de clases debemos establecer al
menos 15 Categorias Correlacionales Integrales: 1) docen-
te-estudiante, 2) docente-autoridad, 3) docente-docente,
4) docente-familia, 5) docente-comunidad, 6) estudiante-
docente, 7) estudiante-autoridad, 8) estudiante-familia,
9) estudiante-estudiante, 10) estudiante-comunidad, 11)
autoridad-docente, 12) autoridad-asesor pedagégico, 13)
autoridad-familia, 14) autoridad-comunidad, 15) comuni-
dad-asesor pedagégico. Desde luego que el estudio de estas
categorias implica la derivacion y surgimiento de multiples
variables hipotéticas o verificables. Quiere decir que de cada
correlacién establecida (por ejemplo estudiante-estudiante)
surgiran gran cantidad de elementos observables, empiricos,
pero también tedricos, epistemoldgicos. En ciencias socia-
les, ninguna investigacion puede darse por concluida, eso
significaria admitir que la ciencia es finita y que las socieda-
des son estaticas, sin evolucion, sin transformacién.

El estudio de las correlaciones de cada una de las catego-
rias propuestas anteriormente, constituyen parte fundamen-
tal de nuestro enfoque metodolégico tedrico y de campo,
el cual, explicaremos con mds detalle en otra oportunidad
propicia. Es posible que en el tiempo, han sido varias las for-
mas de abordar directa o indirectamente dichas categorias.
La diferencia consiste en el Método, en la construccion epis-
temolégica y hermenéutica del estudio de las mismas, de tal
suerte que no basta con dar cuenta de lo observable, de lo
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concreto, sino, fundamentalmente de la construccién de lo
concreto como punto de partida de la unicidad mdltiple, de
lo diverso, lo conmensurable e inconmensurable, lo factico
y lo tedrico, lo epistemolégico y lo empirico. “EI Método
significa su observancia epistemoldgica, la ruptura de sus
interpretaciones, la formulacién de nuevas particularidades
cognitivas, técnicas y metodoldgicas y la verificacion y atri-
bucion de su propio modelo (paradigma)””

Consideraciones Generales de contexto

Posiblemente, una de las tareas epistemologicas, metodol6-
gicas y de métodos mas complicados de investigar conjunta-
mente docentes, estudiantes y todos aquellos que participan en
el Hacer y Saber Educativo se halla determinada en descubrir y
definir al Objeto-Sujeto y al Sujeto-Objeto. Sin que ello resulte
una molestia para el investigador, ambos se precisan en el mo-
mento mismo de la actividad, es decir, de la ACCION converti-
da en INVESTIGACION vy la INVESTIGACION transformada en
ACCION, esto regula la actividad PEDAGOGICA estableciendo
que la investigacion constituye en si misma CONOCIMIENTO,
PEDAGOGIA, APRENDIZAJE, ENSENANZA, METODOLOGIA,
EPISTEMOLOGIA vy todos y cada uno de aquellos elementos
que hacen posible la existencia del HACER transformado en
SABER.

Gestionar, Innovar, Mejorar, Disefar, Aplicar y Actuar resul-
tan concomitantes de toda la practica cotidiana de quienes en-
sefian, administran, organizan y evaldan tanto en la esfera de la
produccién material como intelectual. Asi las cosas, la Gestion
Educativa y la Mejora Continua aplicadas a la realidad nacional
implican la existencia valida de las prenociones, dominio, co-
nocimiento y trasformacion del Todo Cadtico que se construye
y deconstruye mediante la intervencién de la Totalidad, es de-

7 Ticas, Pedro, Sistema de investigacion integrado para docentes de
tiempo completo, docentes hora-clases y estudios de salones de
clases, El Salvador, 2010. P.40



cir, de todo lo que hace posible la existencia de la educacién
misma en El Salvador, esto es, autoridades escolares, institucio-
nes, familia, comunidad, entorno, economia, politica, cultura,
territorio y otros tantos que demanda la relacién objeto-sujeto
en funcion de objetivar al sujeto y convertirlo en la Categoria
mads importante de la realidad.

En El Salvador, la Gestién y la Mejora se han constituido
como categorias de resistencia. 500 afios de historia dan cuenta
de ello, siglos de sobrevivencia, acomodacion y transformacion
han convertido la practica educativa en uno de los mas expre-
sivos mecanismos de resistencia frente al embate colonizador
promovido por algunos paises autodenominados del “primer
mundo”. Precisamente, esa practica docente ejercida en el que-
hacer educativo ha hecho posible la sobrevivencia del concep-
to educativo en una sociedad histéricamente golpeada por las
turbulencias politicas, econémicas, ideoldgicas y culturales.

Hoy, la sociedad salvadorefa se reorganiza, dinamiza y se
esfuerza orientar un proyecto de nacién propio valorando la
experiencia acumulada por cientos de afos en virtud de la
transformacién educativa. Pero no basta con la experiencia. La
ciencia nos obliga a la articulacién de teoria-practica que infie-
re un estado superior del conocimiento. Asi, la practica cotidia-
na, la subsistencia y sobrevivencia de cada estudiante, docente,
autoridad escolar y de todo lo que conforman el concepto de
Educacion, revela ya, en si mismo, la capacidad de Gestién y
Mejora, eso es en sintesis, Fortalecimiento Institucional.

Desde dichas premisas conceptuales, buscamos imposibili-
tar la realizacion de cada una de ellas desde un esquema ver-
tical, mecanico y positivista del pensamiento y la praxis; esto
significa articular, concatenar y establecer desde concepciones
horizontales la realizacién de las mismas, comprendida la rea-
lizacién como la explicacion, el objeto-objetivado, explicado y
objetivizante en la praxis misma de la transformacion.

Aunque pareciera que la Investigacion estd determinada por
el ejercicio de la practica, esto no significa que dicho ejercicio
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se abstrae del principio basico epistemolégico de objetivar la
practica convertida en objeto de trabajo de la investigacién, en
tanto, el “sujeto que investiga, es su propio objeto de investi-
gacion y transformacion” (Barabtarlo, 1995)° de manera que
en virtud del método, el docente y estudiante se transforma en
objeto-objetivado de su propia investigacién, de la que se hace
a si mismo como agente de cambio, como objeto de transfor-
macion de su cotidianidad, de su realidad cadtica elevada al
plano del conocimiento. Para ello disefna, elabora, organiza,
verifica y aplica sus propios instrumentos en la construccién de
herramientas técnicas (historias de vida, estudios de caso, cua-
derno de campo, observacién, encuestas, cuestionarios, entre-
vistas y otros tantos) necesarios y pertinentes, apropiados para
lo que investiga. Debido a su condicién y posicién en la misma
investigacion, los estudiantes, el medio, el sal6n de clases, la
trilogia escuela-comunidad- familia, entorno, y el asocio con
todo lo holistico que hace posible la existencia de su estudio,
se convierten en un recurso y requerimiento indispensable para
la investigacion.

8 Barabtarlo, Zedansky, Anita, Investigacion-Accion. Una diddctica
para la formacién de profesores, UNAM/CISE, México, 1995. Citado
en: Flores Garcia, Georgina, La investigacidn-Accidn como estrate-
gia innovadora en el proceso ensefianza-aprendizaje de la historia,
UAEM, Meéxico. http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/
Congreso%201/Mesa%20B/mesa-b_4.pdf



Introduccion

El trabajo consta de tres partes. En la primera Parte se pre-
sentan consideraciones tedricas, epistemologicas y metodo-
l6gicas sobre el concepto de investigacién-accién aplicado a
las investigaciones en salones de clases. Del mismo modo, se
establecen las Categorias Generadoras Integrales utilizadas a
partir de nuestra propuesta teérica, metodolégica y empirica
sobre la construccién epistemoldgica de la investigacion desde
los mismos salones de clases. Ademas se describe el concepto
del diplomado y la forma como se estructuré el documento
final anotando algunas caracteristicas observadas en el trabajo
de investigacién-accion realizado con los seis docentes partici-
pantes, durante el diplomado. En |a segunda Parte se presentan
algunas anotaciones del cuaderno de campo presentado por los
docentes sobre las visitas realizadas a cada uno de los Centros
Escolares en donde laboran. Es importante destacar que todos
ellos desarrollaron su trabajo de campo en todos los Centros
Escolares, esto permitié identificar, conocer y explicar las reali-
dades de cada centro escolar y con ello, articular mecanismos,
formas de intercambio y metodologias de trabajo conjunto.
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Primera Parte

Notas sobre una experiencia de
Investigacion-Accion desde la Docencia,
el caso de Cuscatlan

Proceso de construccion del documento
Angela Alfaro

El Diplomado Investigacién-Accién Aplicada desde la Do-
cencia inici6é con docentes provenientes de 10 municipios del
departamento de Cuscatldn en el mes de junio de 2014. Sin
embargo, por diversas razones, responsabilidades y saturacion
de actividades se llego al final del proceso con la participacion
de docentes de 4 municipios.

El trabajo de investigacién-accion desde la perspectiva do-
cente plantea retos en cuanto a la forma de abordar la reali-
dad y romper con la cotidianidad y todos sus afanes en los
distintos ambitos en que la labor educativa se desarrolla. El
presente documento es un esfuerzo por capturar una parte de
esa realidad con todos los elementos, tiempo, recursos, dispo-
sicién y coordinacion.
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Desde los 8 médulos planteados se desarrollé el esquema
de trabajo, iniciando con aspectos basicos de teoria de la in-
vestigacion y, en este caso de la investigacion educativa social
realizada por docentes. Por tratarse de una experiencia pio-
nera se trabajaron aspectos sobre investigacién-accion con la
participacién docente en la construccién de las determinantes
del objeto de estudio. Durante la sesion correspondiente a los
modulos 3 y 4 se elabord la lista de 12 determinantes que per-
mitieron iniciar el trabajo de reflexién docente en sus lugares
de trabajo. Una vez establecidas las determinantes durante las
sesiones se dedicé tiempo para la reflexion comin y la cons-
truccion escrita de lo observado, enriqueciéndose asi el trabajo
individual y de equipo.

Mientras se continué desarrollando los siguientes médulos
se trabajé de forma paralela el trabajo de campo con 6 docen-
tes, con quienes se construyd el instrumento de investigacién
aplicado. La visita del trabajo de campo se realiz6 en el mes
de octubre con el objetivo de conocer la realidad de los cen-
tros educativos participantes, en los aspectos de infraestructura,
metodologia y las 12 determinantes trabajadas durante el diplo-
mado. Este ejercicio permitié la construccién escrita de cada
docente y su aporte al documento final.

Construccion del Cuadro
de Categorias Correlacionales Integrales

Describir de la manera mds clara y exacta posible las rela-
ciones al interior de los centros educativos desde los mismos
docentes es el ejercicio que se realiz6 para poder acercarse a
las practicas pedagogicas. En ese acercamiento se propusieron
11 determinaciones para ser explicadas desde los contextos y la
accioén docente, (ver anexo 2). Como las determinaciones por si
mismas no constituyen un objeto completo sin sus componen-
tes fue necesario plantear al menos dos de esos componentes
para ahondar en dichas relaciones. Por tal razén se opté por
reflexionar sobre las relaciones de colaboracién y de no cola-
boracion que cada una de las determinantes manifiesta desde la



perspectiva docente. Las palabras Ilevan implicitas connotacio-
nes y también intenciones, por ese motivo se opt6 por describir
esas relaciones a través de los conceptos de colaboracién y no
colaboracion, éstos denotan una accién personal hacia las re-
laciones planteadas. Asimismo, en toda relacién hay implicitas
figuras y acciones de poder, lo que va condicionando muchas
veces las disposiciones de colaboracién o no colaboracion.

Cada una de esas relaciones estudiadas y tomadas en consi-
deracion en el diplomado, forma parte de la “totalidad concre-
ta, en tanto se establecen con claridad las diversas conexiones,
articulaciones e interacciones entre los distintos elementos.” °
La relacién teoria y practica se convierte en un aspecto clave
para comprender de manera mds precisa, real y activa las rela-
ciones planteadas como determinantes para el diplomado.

En la practica docente todos estos elementos enunciados for-
man parte del proceso de aprendizaje porque no se desligan
de la cotidianidad en la que conviven todos los actores de los
centros educativos. Docentes reflexivos seguramente formaran
mejores estudiantes, y, la investigacién-accién es una herra-
mienta que puede ser utilizada para capitalizar las experiencias
positivas y las no tan positivas. El proceso de mejoramiento de
la calidad educativa se vera enriquecido si se combina con la
investigacion en el aula porque abre espacios de reflexién sobre
la accién, sobre la practica, que a su vez evidencia las nece-
sidades de cambio en los procesos que se llevan a cabo en el
centro educativo, ya sean éstos administrativos, educativos, o
de otra indole.

9 Gutiérrez Rohan, D. Reflexiones sobre la construccidn del objeto
de estudio. Hermosillo, Sonora. 2007. Pag. 18.
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Analisis en la cotidianidad docente

En el dia a dia del centro escolar las mdltiples actividades y
relaciones con la comunidad educativa mantienen a docentes
en un constante activismo. El tiempo para la reflexion, la pausa
“pedagdgica”, son a veces una exclusividad que muchos desea-
rian prolongar. Las tareas no pueden esperar y cada una tiene
su importancia dentro del contexto educativo, a pesar de eso
el esfuerzo por mejorar ese quehacer desde la investigacion-
accion es una invitacion a lograr la construcciéon de propuestas
pedagdgicas. Desde los temas de comportamiento de los estu-
diantes hasta la didactica.

El sociélogo Max Weber sefala que “el punto de vista crea el
objeto. Con lo anterior, deja manifiesto que no niega la posibi-
lidad de que el conocimiento del sentido comun sea objeto de
investigacion cientifica, lo es, e incluso actualmente constituye
un area de creciente interés para la sociologia, como es la so-
ciologia de la vida cotidiana.”"®

Si el conocimiento de la vida cotidiana también es objeto de
investigacion cientifica, y los temas de educacion que se viven
en los centros escolares pueden ser transformados, a partir de
la observacion, reflexion, verificacién y/o contrastacion con la
teoria, es posible producir propuestas que contribuyan a orga-
nizar ese conocimiento y, aportar a la formacién de los futuros
y actuales profesionales que se dedican a la docencia.

Teoria y practica para la investigacion docente

Las particularidades en los salones de clase y la escuela for-
man parte de las inquietudes pedagbgicas, ;por qué algunos
estudiantes se muestran mds inquietos que otros? ;Por qué al-
gunas metodologias funcionan mejor que otras? ;Cémo influye
el contexto en el aprendizaje de los estudiantes? La investiga-

10 Aravena, M., Kimelman, E., Micheli, B., Torrealba, R., Zuniga, J.,
comp., (2006) pag. 33.



cién-accion en el salon de clases es una mina de aprendizajes
no s6lo para alumnos sino también para docentes, si éstos ven
con ojo critico su realidad. Pero no solamente el aprendizaje
académico, la didactica y/o pedagogia sino también el compor-
tamiento, también las actitudes pueden ser parte de los temas
de investigacion. La forma de enfrentar situaciones cotidianas
en los salones de clase, las respuestas acertadas ante ciertos
eventos, personas o personajes conforman esa dindmica de co-
nocimiento comin que pueden ser descritas, con el objetivo
de aportar ideas para solucionar problemas educativos y tam-
bién para contribuir a la formacién de ciudadanos mas utiles
y patriotas. Durkheim, sefiala que la funcion colectiva de la
educacion es adaptar al nifo al medio social, convertirlo en un
individuo que desempefie un papel Gtil dentro de la sociedad.

lnvestigaciép-acci()n en el salon de clases.
La realidad incrustada mas alla del trabajo
documental de escritorio

En el aula uno de los factores que marca el aprendizaje sig-
nificativo son las relaciones que se establecen. Es innegable
que la figura docente representa autoridad, y esa figura puede
ser generadora de confianza, respeto, didlogo, entre otras ca-
racteristicas. Pero también es indiscutible que, asi como cada
docente tiene su estilo de relacionarse, cada estudiante tiene su
manera de percibir los mensajes, y/o simbolos y decodificarlos.
En ese sentido, es probable que aunque el docente no haya
hecho nada para provocar en los estudiantes un sentimiento de
intolerancia, prejuicio o desconfianza, las experiencias previas
o el contexto que han conformado el marco referencial de cada
estudiante pueden provocar esos sentimientos.

“El aprendizaje estimula y activa una variedad de procesos
mentales que afloran en el marco de la interaccién con otras
personas, interaccion que ocurre en diversos contextos y es
siempre mediada por el lenguaje. Esos procesos, que en cierta
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medida reproducen esas formas de interaccion social, son inter-
nalizadas en el proceso de aprendizaje social.”

En las relaciones la comunicacion y todo lo que implica,
lenguaje, simbolos, gestos, palabras son importantes e influyen
en la formacién y aprendizaje de los estudiantes. Cada uno de
esos aspectos estd presentes en el momento que los estudiantes
interactian entre si, pero también con los docentes. A su vez,
esa manera de expresarse es parte de lo que en su medio cultu-
ral, ya sea en el espacio familiar o comunitario han observado
y han hecho suyos.

No es una sorpresa que las expresiones de manipulacion,
antipatia, predisposicién, amenazas, confrontacion, hacia la fi-
gura de autoridad representada por maestras y maestros se haga
evidente en las relaciones estudiante-docente. No obstante, es-
tas actitudes no son novedad tampoco en el salon de clase,
han sido parte de esa realidad desde siempre, pero en algunos
ambientes es un problema que tiene otras manifestaciones mas
complejas. En los centros escolares en los que las acciones de
pandillas forman parte de la cotidianidad cada docente debe
realizar un esfuerzo por comprender y adaptarse a dichas si-
tuaciones. Esas adecuaciones de la figura de autoridad son un
elemento importantisimo como fuente de investigacion-accion
en el aula, sobre todo en la realidad educativa nacional.

Curriculum, planes y programas de estudio.
Educacion inicial, basica y media

La escuela tiene su concepcion de la educacion, los padres
su propia idea pero ambas deberian identificarse con los fines
de los aprendientes. El trabajo de los nifos y nifas es el apren-
dizaje a través del juego, los adultos envueltos en un medio
violento y autoritario dificultan el proceso de desarrollo de las

11 Carrera, B., Mazzarella, C. Vygotsky: enfoque sociocultural Educe-
re, vol. 5, num. 13, abril-junio, 2001, Universidad de los Andes Mé-
rida, Venezuela. pp. 43.



capacidades de asimilaciéon del mundo de los nifios cuando
no son sensibles a sus necesidades y dejan de brindarles lo
necesario para crecer. Ciertamente las limitantes econémicas
de muchas familias no les permite ofrecer ni siquiera las condi-
ciones bdsicas, pero en ese caso precisamente las instituciones
publicas locales deben funcionar de manera éptima e interrela-
cionada, para complementar la educacion.

Por los niveles de violencia a que se enfrentan y la estigma-
tizacién que en cierta medida han tenido los jovenes, se han
propuesto programas orientados a disminuir la violencia por
medio del trabajo de fomento a los valores y las ensenanzas téc-
nicas. Se promueven valores como la solidaridad, la tolerancia
y cooperacion, ademds de la diversién y convivencia juvenil y
familiar, en algunos casos para disminuir niveles de violencia
de manera preventiva y para poblacién denominada en riesgo.
En cierta medida, el deporte ha sustituido a la educacion fisica
por el nivel de cobertura e importancia que ha alcanzado en el
pais, y en especial el fitbol como una de las practicas fisicas
mas extendidas.

Las competencias

El concepto de competencia, segtin Torrado (2000:19) “la ad-
quiere el sujeto “que trabaja de manera activa el conocimiento
y los saberes que recibe, a partir de lo que posee y de lo que le
es brindado desde su entorno. Puede jugar con el conocimien-
to; lo transforma, lo abstrae, lo deduce, lo induce, lo particu-
lariza, lo generaliza. Puede significarlo desde varios referentes,
puede utilizarlo de multiples maneras y para mdltiples fines;
describir, comparar, criticar, argumentar, proponer, crear, solu-
cionar problemas. ” '?

En realidad el concepto de competencia comprende el sa-
ber hacer, de forma amplia, es necesario haber comprendido

12 Torrado M. C. Educar para el desarrollo de competencias una pro-
puesta para reflexionar. En Competencias y proyecto pedagdgi-
co. Bogota. Universidad Nacional de Colombia. 2000. Pp. 19.
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el concepto para que ese conocimiento se transforme en algo
practico y util. En el Programa de Educacion Fisica de Tercer
ciclo de Basica encontramos las siguientes competencias:

Ejemplo, programa de educacion fisica (7° a 9°)

e “Comunicacioén corporal: la conducta motriz es una mani-
festacion expresiva, asociada a las pautas interaccionales
de la vida diaria, en este sentido se vuelve necesario desa-
rrollar habilidades y destrezas para utilizar gestos y movi-
mientos con naturalidad y eficiencia en la comunicacién.

*  Movimiento y salud: el cuido personal de si mismo exige
que la persona tenga los conocimientos para mantener
como parte de su 6ptima funcionalidad, como parte de
la salud preventiva. Estos conocimientos se refieren a la
nutricion, postura corporal y a medidas de proteccién en
la actividad fisica.

e Aptitud fisica y habilidades deportivas las capacidades
fisicas y el dominio de las habilidades motrices relativas
a los deportes, la danza y la gimnasia, son fundamenta-
les para el uso del tiempo libre y al mantenimiento de la
aptitud fisica que busca favorecer la salud.

Investigacion y docencia

Hacer ciencia es producir teoria y la teoria sirve para explicar
y predecir lo que se investiga, estas funciones se cumplen con
el uso del método, antiguamente al hablar de método cientifico
los cientificos se referian al método deductivo, es decir, aquel
que plantea hipétesis que deben ser comprobadas. Esta con-
cepcion tuvo su origen con el nacimiento mismo de las Cien-
cias Sociales como ciencia, y esta idea permanecié con mucha
fuerza hasta que en la misma historia del conocimiento otros
cientificos hicieron evidente la diferencia de los objetos de es-
tudio de las ciencias naturales y las sociales. En la actualidad se
admite que para conocer en ciencias sociales es posible hacerlo
a través de diferentes métodos, lo que muchas veces pone en
discusion la rigurosidad del conocimiento social.



En investigacion educativa el método cualitativo es muy (il
en la investigacion-accién por el tipo de técnicas que pueden
utilizarse para el conocimiento y analisis de las tematicas edu-
cacionales. Desde los procesos de aprendizaje hasta temas de
tipo social, cultural y de convivencia, este tltimo por ser uno de
los mas importantes en la comunidad educativa. En ese sentido,
vale la pena rescatar la interpretacion de la realidad educativa
por los docentes, quienes viven en la cotidianidad los proble-
mas pero que también les buscan solucién. En la bisqueda de
esa solucién estan ademas ofreciendo una educacién desde su
propia concepcion de mundo, sus ideas y aprendizajes, es decir,
tomando una posicion frente a la realidad. Como lo anotan Pa-
redes e Inciarte, “la educacién no puede ser concebida como un
proceso neutral, sino como un proceso susceptible al componen-
te ideolégico, moral y politico de la sociedad; una razén mas por
la cual es necesaria la interrelacién de teoria y practica para la
adecuada estructuracion del proceso de ensefianza-aprendizaje;
es decir, teoria y practica han de establecer un lazo, con el objeto
de obtener un proceso de formacion integral, donde se forme un
individuo con las competencias del “Ser”".

Se comprende entonces la enorme importancia de la media-
cién de docentes frente a la vida diaria en el aula, en el centro
escolar y la comunidad en la que pasan la mayor parte de su
tiempo intentando lograr el aprendizaje académico y huma-
no de los estudiantes de la mejor manera posible. Por eso, “se
hace necesario considerar a la practica como eje vertebral del
pensamiento, y centrado en la experiencia, la cual forma parte
del curriculo. Esta tendencia conduce a lo que Sacristan expre-
sa de la siguiente manera: ‘lo realmente significativo es saber
cudl es el lugar y el sentido de las materias de ensefanza y de
la organizacién de su contenido dentro de la experiencia vital
ordinaria’,” '* porque la desarticulacién tedrica-practica en el
curriculo, responde a una formacién desprovista de reflexion.

13 Itala Paredes y Alicia Inciarte. Omnia. Pag. 126.
14 Sacristan, J. (1998). Teoria de la ensefianza y desarrollo del curricu-
lo. Madrid: Anaya. Pag. 16

31



32

Colofon

Durante las sesiones del Diplomado en Investigacion-accion
se busco resaltar en los docentes sus intereses pedagogicos,
destacando el componente critico y reflexivo sobre la practica
cotidiana. Asimismo la funcién de comunicacién fue un com-
ponente importante e imprescindible para la discusion de los
temas abordados, los docentes mostraron apertura y flexibili-
dad ante la critica constructiva sobre su accion diddctica.

En la labor magisterial las caracteristicas de un buen indaga-
dor de la realidad contribuyen a generar procesos de cambio.
Es la actitud que mostraron los docentes durante el diplomado,
demostrando que: “en virtud del método el docente y estudian-
te se transforma en objeto objetivado de su propia investigacién
de la que se hace a si mismo como agente de cambio, como
objeto de transformacion de su cotidianidad, de su realidad
caotica elevada al plano del conocimiento”, como se anota en
la presesentacion del texto.

Precisamente con el nivel de compromiso y colaboracién
mostrado por los y las participantes pudo concretarse finalmen-
te el presente documento, logrando con ello la finalidad de la
investigacion-accion desde la docencia en los salones de clase,
desde sus propios y particulares realidades en sus territorios.
Dicho de otra manera, la contrastacién y verificacion de la rea-
lidad con la verdad empirica.

En la segunda parte se ha considerado necesario incorporar a
este documento las notas de campo de los docenstes participan-
tes, asi como el Cuadro de Categorias Correlacionales Integrales
construido con los docentes. Estos resultados se constituyen en el
inicio de la construccién del mapa Regional del Departamento.

Estos son los elementos iniciales para una construcién de las
15 categorias que se planteé estudiar en el ejercicio del diplo-
mado de investigacién-accion. Es claro que esta investigacion
es una especie de inauguracion de un trabajo que puede ser
continuado para enriquecer el conocimiento y con ello la acti-
vidad docente en el aula.



Segunda Parte

Notas de campo

Anotaciones cuaderno de campo

Herbert Alexander Pacheco Clavel
Elsa Yamileth Leiva Gutiérrez
Blanca Dinora Alvarenga

Graciela Rosalba Hernandez
Sonia Yulieth Rodriguez

Blanca Lidia Martinez de Zuna
William Alberto Rodas
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San José Guayabal

El primer Ces visitado fue el INSTITUTO NACIONAL DE
SAN JOSE GUAYABAL, ahi fuimos recibidos por el Director del
Centro, luego nos reunimos con los docentes para explicarles el
objetivo de la visita , asi como también la mecanica de trabajo
junto con los docentes participantes del diplomado, al reunir-
nos con las docentes Patricia que imparte asignaturas de area
contable, quien manifiesta que existe accesibilidad al abordar a
las autoridades del Ces, que para ella no hay ni un inconvenien-
te hasta el momento a pesar de tener varios ainos de laborar en
el Ces; también estuvo presente la maestra Miriam que sirve la
asignatura de Estudios Sociales, quien también manifiesta que
es accesible asi a secas, expresan que en ese lugar se trabaja por
médulos, por lo tanto los padres de familia estan familiarizados
en la forma de trabajo y eso hace mantener una comunicacion
fluida con los padres y madres de familia, ambas docentes es-
tan de acuerdo con las respuestas, expresan ademas que existe
una relacion de trabajo favorable entre docentes pues ahi cada
quien se dedica hacer su trabajo, que diferencias siempre hay
pero que los alumnos nunca se dan cuenta si los docentes tie-
nen o no problemas pues para ellas la ética es muy importante,
con respecto a la asesoria pedagogica dicen no tener, que se
puede llamar visita técnica para el director y no para el docente
pues no hay hasta el momento una innovacién de parte de la
asesoria pedagoégica con conocimientos nuevos para la practica
docente, en cambio la relacion de las autoridades del centro
escolar mantiene una relaciéon constante de traer y llevar in-
formacién que luego es trasladada a los docentes , al consultar
la forma de convivencia entre alumnos mencionan que se han
visto hasta el momento los normal de los adolescentes por per-
tenecer a una especialidad diferente pero no existen rinas den-
tro de la Institucién; haciendo énfasis sobre las relaciones de las
autoridades del Ces con la Direccién departamental , expresan
que eso es constante cada que el Director no esta es porque se-
gun ellas esta en la direccién departamental, que siempre esa es
la informacién que ahi se maneja ,sobre la participacion de los
padres de familia en el quehacer de la institucién ambas coin-



cidieron que si estan pendientes al [lamado que como docentes
y direccién les hace, fueron enfaticas que no le solicitan ni una
colaboracién econémica ni para elaborar alimentacion de los
alumnos pues esa es la mistica de trabajo que ellos manejan,
sobre los canales de comunicacién que mantienen autoridades
de la institucién pues al igual es de llevar y traer informacion
esto es lo mas comun entre ellos, la relaciones con la comuni-
dad para ellas es que casi no solicitan a nadie , si lo hacen con
la Unidad de Salud que es la cercana y la Alcaldia Municipal.

Infraestructura

Cuentan con aulas iluminadas y con aire acondicionado, las
aulas que tiene poco espacio las han equipado con la colabo-
racion de la Alcaldia Municipal de San José Guayabal, tienen
espacio para esparcimiento mas no para recreacion, ya que
el espacio es utilizado para las reuniones generales pero no
cuentan con zonas para deporte, los servicios sanitarios asea-
dos adecuados para la poblacién estudiantil, a propésito de
ellos son de los cantones que los rodean y gran parte del casco
urbano, el laboratorio de ciencia necesita ser equipado con los
instrumentos necesarios y mobiliario adecuado para su funcio-
namiento, cuentan con acceso a internet, pues su centro de
cémputo se ve equipado y estaban esperando la entrega de mas
computadoras que serian donadas.

Complejo educativo los almendros

Cabe Recalcar para iniciar que en este Centro Escolar se vive
un ambiente de trabajo muy agradable y de mucha confianza.
En este lugar Profesor Roberto expresa que se desempefia como
Subdirector Ad Honorem, es orientador de 2° ano de bachi-
llerato General, imparte las asignaturas de Educacion Fisica,
Estudios Sociales 2° ano de bachillerato, Matematicas de 3°
y 4° grados bdsica, Artistica a 6° grado, Habilitacién Laboral
a 1°y 2° ano de Bachillerato, él expresa que se siente muy
satisfecho y contento con la relacién de trabajo con el nuevo
director pues el anterior no era nada accesible, que es un buen
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lider y que hacen un buen equipo, que los docentes mantiene
una buena relacién con los padres de familia mas sin embargo
existen algunos de ellos que se molestan cundo se les llama la
atencion a los alumnos pero que en gran medida se mantiene
relaciones estables con ellos , que los problemas son minimos,
habl6 sobre el Plan ESCUELA SEGURA, mantienen el apoyo de
la PNC y la FUERZA ARMADA; con respecto a las relaciones
entre docentes es bastante fluida y muy satisfactoria pues tratan
de hacer una convivencia cada hora de comida que hacen en-
tre ellos, que si hay diferencias como todo ser humano pero se
arreglan como tal con didlogo, en afios anteriores todo se hacia
diferente con el antiguo director pero que todo ha cambiado
, al preguntar si hay asesoria pedagdgica constante menciona
que solo hay VISITA TECNICA-ADMINISTRATIVA, expresa que
le gustaria que hubiese de parte de asesoria técnica un TALLER
SOBRE METODOLOGIAS ACTIVAS, pues no se recibe otro tipo
de asesoria pedagdgica que informativa, confirma también que
las relaciones entre las autoridades de la institucién con ase-
sorfa pedagdgica son un 75% informativas pero constantes, al
referirse a las relaciones entre alumnos son normales, hay rifias
pero no son constantes, de ahi que los mayores problemas estan
fuera de la Institucion, expresé que con la Direccion Depar-
tamental se coordinan pero no hay apoyo satisfactorio en el
trabajo educativo, que se siente satisfecho porque los padres de
familia si tiene acceso a la Direccion del Centro Escolar, que los
canales de comunicacion entre asesor pedagdgico y autorida-
des de Centro Escolar es via circulares de acuerdos; manifiesta
que como Institucién mantiene apoyo de PNC, UNIDAD DE
SALUD , con los padres y madres de familia habia solicitado
ayuda para talleres de habilitacién laboral pues contaban con
6 maquinas de coser pero ya no quisieron llegar pues no habia
salario para la que ensefiaba costura, pinateria y elaboracion
de bufandas, se refirié al transporte colectivo para movilizarse
a la escuela como satisfactorio y que su poblacion estudiantil
la cubren con los cantones de su entorno.



Infraestructura

Es un Centro escolar con espacio para su poblacién estudian-
til con zonas verdes , espacio para la recreacién de sus alumnos
, cocina escolar aunque en condiciones no muy saludables,
servicios sanitarios satisfactorios para su poblaciéon aunque pe-
quenos, tamano de las aulas adecuadas para su poblacion ,ilu-
minacién natural y artificial aceptables

Con los alumnos

Seglin jévenes consultados manifiestan que en el bachillera-
to la mayor parte del tiempo la pasan en el centro escolar y que
es por las noches que hacen sus tareas escolares, luego basica si
estudia los dos turnos, pero al igual como en sus hogares tienen
que desempenfiar tareas de la familia las tareas las hacen por
las noches ese el tiempo que dedican al estudio; hablando un
poco sobre la relacién entre estudiantes y docentes manifiestan
que no se les dificulta al momento de consultar cuando tienen
dudas , los docentes son muy accesibles, pues les aclaran las
dudas que tienen de forma satisfactoria, que si tienen alguna
dificultad de entregar tareas son flexibles y les dan oportunidad,
con sus companeros de estudio se dan dificultades comunes,
normales les llaman ellos pero que no existen rifas entre ellos
hay armonia en la mayoria de los estudiantes; segin lo que
ellos observan la armonia que hay entre los docentes son un
ejemplo para ellos porque nunca se han dado cuenta que ellos
se discutan y si tienen diferencias las arreglan entre ellos sin
que los estudiantes se den cuenta de ellos, por ejemplo expre-
san que con el director de la escuela se Ilevan muy bien , que
es muy accesible, es muy amigable con ellos tanto como los
docentes con el director , también con los padres de familia él
les da la confianza para que se acerquen a la direccion, que
no tienen de que quejarse de la forma de relacionarse con las
autoridades del lugar, segin ellos cuando hay actividades y el
docente pide ayuda a los padres de familia siempre encuentran
apoyo en ellos aunque con algunos nunca se queda bien, pero
que la mayoria apoyan al centro escolar en las actividades, al
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preguntar si conocen al asesor pedagdgico expresaron que no
sabian que significaba esa palabra es decir, no hay ni un tipo de
comunicacién con los estudiantes, no lo conocen.

Respuestas con los docentes:

e La relacién que se obtienen entre autoridades y planta
docente es muy accesible, dan a conocer sus necesida-
des, solo que manifiestan que apoyo en evaluaciones del
trabajo en cada grado, hace el esfuerzo pero no al 100%.

e (Cada orientador tiene apoyo incondicional con los pa-
dres de familia o encargado en un 80%. Cuando ellos les
convocan para notas, conducta o para cualquier activi-
dad los padres colaboran. Hay algunos padres que no los
conocen porgue nunca se acercan a ninguna reunion, ni
siquiera a preguntar por algo, pero de los que cuentan
son muy colaboradores.

e Hice una pregunta adicional ;Cudl es la relaciéon que
existe entre el docente y el alumno/a? Muy buena solo
que a veces el cardcter del maestro es muy fuerte y los
alumnos/as piensan que son de aquellos profesores que
si les preguntan algo los “achican” pero cuando quieren
favorecer o hablar sobre algin problema ellos les escu-
chan. Cuando se quietan los prejuicios las caras cambian
para el bien de los alumnos/as.

La relacion entre docentes es muy fluida tienen colabo-
racion y ayuda entre si cuando lo necesitan.

e Todos los docentes reciben asesoria por parte del MI-
NED e internamente un companero imparte una capa-
citacién y da ideas de cémo preparar clases, estrategias,
metodologias, para algunas asignaturas comunes, menos
las técnicas.

e Sitienen estrecha relacion con la direccién porque solo
a él lo visitan.

e Si tienen rivalidad entre ellos ni con otra institucién ya
que solo ellos son en el lugar como estudiantes, algunos
tienen problemas fuera de la institucién por la zona en
que viven.



e Posee una buena relacién con el departamento de edu-
cacion porque solo alla pasa. Hace muchos viajes a la
“depa” a veces encomienda o favores de documentos o
cualquier otro asunto que los docentes piden, porque no
les da permiso sino que él hace el viaje.

e Cuando le buscan los padres de familia él es muy acce-
sible y da solucién a lo que concierne, todo y cuando él
se encuentre en la institucion. Pero en el momento que
necesitan de él, les atiende.

* No, porque nunca se han reunido con CDE, solamente
con el director.

e Las relaciones con la comunidad son muy buenas y no
solo con los docentes sino con toda la instituciéon por
ejemplo cuando se necesita la colaboracién o ayuda de
cualquier indole la PNC, Alcaldia o lo que cuenta alrede-
dor estan prestos al Ilamado de colaboracién.

Infraestructura

e Durante el recorrido se observé que algunas aulas estn
muy escondidas y no son tan accesibles las salidas en
caso de un siniestro.

e lasaulas enalgunas se ven pequenas a comparacion con
la cantidad de alumno/as.

e Existe poco espacio para recreacion, los bafios se obser-
varon limpios.

El acceso al internet es interrumpido por el lugar. (sefial)
La entrevista con los estudiantes no la pude llevar a cabo.

Centro Escolar “Los Almendros”

1. Si porque el director y el subdirector son muy accesibles
en brindar el companerismo, lo laboral y cualquier situa-
cién que se dé.

2. Si y mucho porque cuando el docente busca colabora-
cién por alguna actividad ahi estan ellos o cuando se les
llama por notas o conductas de los alumnos se puede
decir que un 90% de los padres estan al tanto de todo.
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10.

Como en todo trabajo siempre hay altos y bajos o malos
entendidos, pero ellos siempre salen teniendo buenas
relaciones no es un 100% pero es bastante fluida y agra-
dable el ambiente laboral.

Sé6lo cuando son convocados por el MINED algunos
van otros no, seglin su convivencia o asi asisten solo un
turno y luego se van no le dan la debida importancia a
la asesoria.

Si muy buenas, cualquier cosa ahi estan para ayudarles.
Entre alumnos pues es poca por malos entendidos pero
lo normal, rivalidades graves no hay a menor afuera si,
porque la escuela es Iimite entre 2 zonas de pandillas a
la izquierda y a la derecha otra.

Si porque cuando necesitan algo el director va alld a
la departamental.

Si el director es muy accesible con todos en especial con
los padres de familia, le da solucién a todo.

No se mantienen solo en la direccion.

Muy buenas, tienen el apoyo de toda la comunidad en
los momentos que lo necesitan.

Infraestructura

El tamano de las aulas es adecuado a la cantidad
de alumnos.

Existen suficientes zonas recreativas a pesar que la escue-
la es pequenia.

Las condiciones de los servicios sanitarios se observé
aceptable.

Con los estudiantes fue poco lo que converse.

A veces no preguntan si alguna duda porque los profe-
sores se ven enojados, por lo que en algunas asignaturas
van mejor que en otras.

El director es accesible con todos.

Se relacionan bien con los profesores.

Dedican poco tiempo porque hay algunos alumnos que
trabajan, ayudan en el oficio de casa.



Instituto San José Guayabal

El instituto San José Guayabal esta ubicado en el municipio
de Guayabal pertenece al departamento de Cuscatlan, se visit6
para verificar la realidad que se vive en la comunidad, aspecto
de infraestructura metodologia que utilizan los maestros y algu-
nos determinantes. Los docentes que recibimos el diplomado
de investigacién-accion nos reunimos para ultimar detalles y
sugerencias del Doctor Ticas. Se entrevisté a los maestros de
dicha instituciéon dandole respuesta a los items de la guia ela-
borada. Antes de la entrevista nos presentaron con el personal
docente, el director explicé el porqué de nuestra visita, el ase-
sor pedagogico gener6 confianza y explicé la metodologia que
se ejecuto, luego el doctor Ticas dio a conocer el objetivo de la
visita de campo.

El nimero de aulas es relativo a la cantidad de alumnos-as
que alberga la institucién, las cuales resumen las condiciones
adecuadas para cubrir las necesidades académicas de cada
alumno-a, cuenta con un laboratorio en el cual se observé
poco material para el desarrollo de las practicas de ciencias.
Un CRA equipado con tecnologia innovadora. La alcaldia del
municipio les brinda apoyo en diversas actividades educativas
y extracurriculares. El espacio para la recreacién se observé que
es limitado.

Con la maestra que se platicé manifiesta que la relacion que
existe entre los maestros y el director es normal en cuanto al
ambiente laboral, les brinda confianza una de las cualidades es
que sabe escuchar, pero no sabe resolver problemas, no tienen
ese apoyo con €l para buscar soluciones.

Los padres de familia apoyan un 80% en actividades escolares,
pero también algunos padres de familia no orientan a sus hijos.

Los docentes mantiene una relacion entre ellos de tipo labo-
ral, no conviven en un ambiente de amistad estrecha, ya que no
han planificado durante algunos anos convivios espirituales ni
sociales, por ésta razén sélo llegan a hacer su trabajo.

41



42

Existe una adecuada comunicaciéon con el centro escolar,
asesor pedagogico y la Direccién Departamental.

Centro Escolar Pio Romero Bosque

Visitamos la escuela Pio Romero Bosque, fue algo impresio-
nante observar la infraestructura ya que estd recién construida,
es amplia, adecuada para recibir a los alumnos-as, los espacios
para la recreacion son propicios para el desarrollo fisico de cada
estudiante. Las aulas estan bien iluminadas, las condiciones de
los servicios sanitarios se encuentran en buen estado. Tuve la
oportunidad de hablar con una de las maestras, comenta que
el clima institucional que se vive en ese centro educativo es
pésimo, se han dividido los profesores por afinidad e intereses,
se supone que hay dos grupos, uno ansia apoderarse de la Di-
reccion y planifican entre ellos las actividades y organizacion,
todos éstos sucesos hacen que otro grupo soélo actte a lo pla-
neado; por pequenos malos entendidos se demandan cuando
un clima no cooperativo, solidario si no que dividido. La Di-
rectora de la institucién se mantiene al margen y en algunas
ocasiones trata de mediar la situacion, se da mucha prepotencia
por estos docentes.

Particularmente con la maestra que hablé, manifiesta que ella
fue demandada por algo que dijo (insignificante) por esa de-
manda ahora se encuentra castigada y sin recibir ningtin apoyo
de parte de las autoridades de la Direccion Departamental ni
de parte de las autoridades del centro escolar. La relacién que
se vive en ese lugar no es armoniosa, es pésima, desagradable.

Por otro lado cada docente mantiene una comunicacion nor-
mal con los padres de familia cuando es necesario, algunos
colaboran en las actividades que se desarrollan.



Se entrevisto algunos estudiantes del Complejo Educa-
tivo Caserio Los Almendros.

Uno de ellos manifiesta que dedica dos horas a estudiar, otro
de ellos dice que estudia s6lo en la escuela. Hay maestros que
no son tan accesibles, es dificil abordarlos, porque no tienen
tiempo, pasan muy ocupados y por esta misma razon se les di-
ficulta entregar tareas, también porque dejan muchas, algunas
veces porque no les queda tiempo ya que trabajan en la agri-
cultura, cuando dejan trabajos de investigacién no tienen para
ir al ciber y obtener informacion, no tienen el recurso “dinero”.

Algunos docentes tienen rivalidad no se llevan bien, el trato
s6lo es de trabajo. El Director es bastante amable con los padres
de familia, como alumnos-as respetamos a los profesores y a los
padres de familia.

Los profesores tratan de involucrar a los padres para desarro-
[lar actividades de la escuela, los convocan a reuniones para
hablar asuntos relacionados con la conducta y desempefio
académico, lamentablemente ellos no asisten, les interesa mas
trabajar. No conocen al asesor pedagdégico, no saben quién es.
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Anexos

Anexo 1

Guia para realizar trabajo de campo

Durante la visita se realizara una reunién con los docentes
de cada centro escolar para abordar las siguientes temdticas
relacionadas con infraestructura, metodologia y determinantes:

e Es adecuado el tamafio de las aulas

Es adecuada la cantidad de aulas en relacion con la po-
blacion

Existen espacios de recreacion para los estudiantes

La iluminacién de las aulas

Condiciones de los servicios sanitarios

Hay acceso a internet en el CE
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Preguntas

Para docentes:

10.

sAl docente se le facilita mantener una relacién de con-
fianza con las autoridades de la Institucién?

sLos docentes mantienen una estrecha comunicacién
con los padres de familia del alumno?

sLa comunicacién entre docentes del centro escolar es
bastante fluida y armoniosa?

sEl docente recibe asesoria técnica pedagégica de forma
periddica?

sLa direccion de la institucion mantiene constante
relacién con el asesor técnico pedagégico?

sExisten actitudes de rivalidad entre los alumnos de la
institucion?

sLas autoridades del centro escolar mantienen una
cercana comunicacion con la Direccién Departamental
de Educacion?

sLa direccion del centro escolar es bastante accesible a
los padres de familia?

El asesor pedagdgico y autoridad del CE ;mantienen ca-
nales de comunicacién adecuados?

;Como son las relaciones entre las personas de la
comunidad y docentes?

Para la entrevista grupal con docentes, se tendra 1 hora, las
preguntas seran formuladas para ser respondidas y discutidas
pero controlando el tiempo de intervencion para poder visitar
los 3 centros escolares.

Para estudiantes:

sCuanto tiempo dedicas a estudiar?

;Sientes dificultad al momento de consultar al docente
que te imparte la materia?

sTienes dificultades para entregar las tareas?

sTienes confianza con tus companeros?



5. Segun lo que has observado j;todos los docentes tienen
un buen trato entre ellos, o existe alguna rivalidad?

6. ;Sientes temor al platicar o acercartele al /la director/a?

7. sEl/la director/a es abierto/a al dialogo con los padres de
familia?

8. ;Los alumnos respetan a los demas padres de familia y
profesores?

9. ;Los profesores trabajan de la mano con los padres de
familia en cualquier actividad?
10. ;Conoces al asesor pedagogico?

Las preguntas para los estudiantes se realizaran de forma per-
sonal y las 10 anotadas solamente son sugerencias, cada docen-
te puede hacer las preguntas que crea convenientes.

Anexo 2

Cuadro
Categorias Correlacionales Integrales
(Construccion desde los docentes)

FORMAS DE RELACION

DETERMINACIONES
De Colaboracién De no colaboracién

Confianza, respeto, Poder, desconfianza, irrespeto,
Autoridad, comprensién, | temor, frustracion, abuso de

compromiso, actitud de | confianza, acoso, preferencias.
escucha, didlogo, buena

1. Docente-estudiante | cOmunicacion.

Aprovecharse del poder.
Ayuda, colaboracién, ser | Prejuicio, intolerancia, falta de
ejemplo, empatia, (no con | cooperacién. (no con todos y
todos y no siempre) no siempre).
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2. estudiante- docente

Aprecio, carifio,
confianza, respeto,
obediencia, admiracion,
colaboracion, desinterés,
responsabilidad,

Temor, inconformidad,
irrespeto (mdltiples causas

y formas de expresion)
malos entendidos, prejuicios
hacia el docente, malas
expresiones. Amenazas,
violencia, intimidacion,
desorden en el aula,
interesados, Irresponsabilidad,
apatia a la superacion,
Antipatia, predisposicion,
confrontamiento, falta de
cooperacion.

Manipulacién por derechos
hacia docentes.

Manipulacién por pertenecer a
pandillas

3. Docente-docente

Solidaridad, amistad,
accesible, respetuoso,
colaborador, simpatia,
empatia , ayuda
responsabilidad,
compafierismo,

Celos profesionales, falta

de ética, envidia abuso de
poder, hipocresia, deslealtad,
apoyo al director aunque

no sea de beneficio del
alumno por mantener buena
relacion, enfermedades
psicologicas para faltar al
trabajo, difamacion, descubrir
cosas se convierte en malo,
resentimiento, alianzas con
grupos ?andilleros y utilizan
a pandillas para amenazar a
docentes, docentes hombres
que acosan sexualmente a

las compafieras y alumnas.
Denuncias por acoso (sexo
masculino por parte de
mujeres). Maestras que acosan
a companeros.

4. Docente-autoridad

Respeto, comprension,
solidaridad,
responsabilidad,
obediencia, simpatia,
amistad, ayuda en
actividades escolares,

Accesible cuando anda

de buen humor, antiético,
desobediente, prepotente,
favoritismo, burlas, apaticos,
cémodos, rebeldes,

5. Autoridad-estudiante

Comprension, respeto,
tolerancia, solidaridad,
abierto al dialogo, y a lo
que se pueda, equidad,
ayuda, accesibilidad,
comunicacion. Llevar a
los estudiantes a la casa
docente o director, por
peticion de estudiantes.

Abuso de poder, humillar,
cargar sacos segln la forma
de pedirlo, no cuando hay
organizacién, comités.

Chantaje, amenaza (si decis
lo que me acabas de decir le
cuento a tu mamd y ya sabes
c6mo es ella.

6. Docente-comunidad

Comunicacién, respeto,
tolerancia, informacion,
simpatia, informacién
académica, participacion,
convivencia social
(invitaciones a celebrar
dias especiales)

NO COLABORACION

Apatia, irrespeto, abuso de
poder (negarse a entregar

calificaciones, yo lo voy a
examinar cuando yo diga,)

Igual a comunidad-docente.




7. Estudiante-estudiante

Respeto, carifio, amistad,
solidarios, ayuda, empatia
, compaierismo, (se

dan copia de las tareas

y examenes, ejercicios

de matematicas), unidad
(cuando se dan dnimo
entre ellos mismos:
hacelo, vos podés,
haceme el paro... etc.

Desleales (le dan copia pero
cuentan a la profesora),
rivalidad (entre secciones,
entre los mismos companeros
por el lugar de procedencia,
por especialidad, condicién
social,) bromas pesadas,
apatia, violencia, pandilleril,
malas expresiones, muerte,
robo, exclusién, cobro de
renta entre ellos, bulling
(cuando es siempre hacia

el mismo(a) companero(a)
maltrato(bromas por el pelo, la
ropa, como caminan, aspecto
fisico, por las calificaciones)

8. Estudiante-comunidad

Responsable con su
comunidad, respetuosos,
armonia, participacion.

No les gusta que les ofenda su
comunidad.

Descuido de su comunidad,
votan basura en las calles

o en las quebradas, lanzan
sapos, gallinas muertos a las
quebradas, rios. Destruyen
arboles, matan péjaros por
diversion, etc. se burlan de los
miembros de la comunidad,
irrespetan, (apodos por
herencia... la chiva, hijo

del chivo) alcaldfa publica
revista para fiestas patronales
y se burlan de ciudadanos
reconocidos de la comunidad.

9. Asesor pedagogico/
docente

Cordialidad, atento,
genera conﬁanza,
respetuoso.

Divulgar asuntos de otras
escuelas (muy comunicativos)
prepotencia, abuso de poder,
vienen a trabajar como que
van para el mercado vayan a
comprar en los usados. Falta
de comunicacién nunca nos
llevan la convocatoria, genera
temor, prejuiciosos.
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10. Asesor pedagégico/
autoridad

Atentos, cordiales,
respetuosos.

Se ponen en mal entre
ellos, o con la direccion
departamental, ponen sobre
nombres a las personas, no
se han recibido asesorias.
manipulacion de informacion,
“el mined lo ha dicho...
andan en otro mundo,
hablan cosas que no tienen
ue ver con la tematica
(buscan entre los mismos
docentes para dar las charlas,
reflexiones pedagdgicas)
ni las gracias nos dicen ya
fuimos colaboradoras de los
royectos que realizamos en
as escuelas vamos a compartir
con otras escuelas. Se realizan
tres reflexiones por ano, cada
reflexion de 4 dfas. En enero,
abril, noviembre al finalizar el
ano. Reflexiones se hacen en
otras escuelas, eligen sedes,
gastos extra pagar comida. Se
invitan 5 instituciones, los de
lenguaje en un aula, sociales
en otra... asesor dice buenos
dias y el compafiero elegido
es el que da la ponencia,
(compatir metodologia) pero
a los docentes no les gusta
compatir su metodologia,
somos egoistas.

“El macho se amarra donde

el dueno dice”. Pero no
hablamos en el momento,

no nos defendemos aunque
no nos guste. La maestra se
quejé porque estaban llegando
tarde, pero el asesor dijo que
tenfamos que estar ahi porque
para eso les estaban pagando,
(por qué no les dice a los que
llegan tarde).

11. comunidad- docente

Respetuosos algunos,
colaboradores, amigables.

La forma de dirigirse los
padres de familia a las
docentes seglin caracteristicas
fisicas. Apatia, irrespeto, (la
vieja tal por cual...) chiquito
siempre es la “sefio” ya los de
bachillerato la vieja. Ruca etc.
mama de chuky. Por las notas
HIa 6 7//

12. estudiante- autoridad

Respeto, colaboracion.

Malas expresiones, irrespeto,
desobediencia, sobrenombres,
no colaboran con actividades,
apatia, timidez, renegones,
temor.




ANEXO 3

Mapa Departamento organizado y elaborado de
acuerdo al nimero de participantes y el centro escolar
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Eltrabajo presenta consideraciones tedricas, epistemoldgicas
y metodoldgicas sobre el concepto de investigacion-accion
aplicado a las investigaciones en salones de clases. Del
mismo modo, se establecen las Categorias Generadoras
Integrales utilizadas a partir de nuestra propuesta tedrica,
metodolégica y empirica sobre la  construccion
epistemoldgica de la investigacion desde los mismos salones
de clases. Ademas se describe el concepto del diplomado y la
forma como se estructurd el documento final anotando
algunas caracteristicas observadas en el trabajo de
investigacion-accion realizado con los seis docentes
participantes, durante el diplomado. Asimismo se presentan
algunas anotaciones del cuaderno de campo presentado por
los docentes sobre las visitas realizadas a cada uno de los
Centros Escolares en donde laboran. Es importante destacar
que todos ellos desarrollaron su trabajo de campo en todos los
Centros Escolares, esto permitid identificar, conocer y explicar
las realidades de cada centro escolar y con ello, articular
mecanismos, formas de intercambio y metodologias de
trabajo conjunto.
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